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1. Nganh Quan tri kinh doanh
Kién thikc

-Co kién thirc v& chinh tri, kinh té, xa hdi lam nén tang dé nghién ciru cc mén nghiép

vu vé quan trj kinh doanh dé ¢6 kha ning t6 chirc cdng tac quan tri tai cic doanh nghiép,

don vj hanh chinh sy nghiép.

- C6 kién thirc chuyén mén dé giai quyét nhimg vén dé lién quan dén cong tac quan tri
va phén tich tinh hinh hoat déng kinh doanh ctia doanh nghiép.

- C6 kién thirc vé ngoai nglf va tin hoc dé ing dung trong cdng tic quan tri
kinh doanh.

Ky ning
- Trang bi céc k¥ ning thuc hanh nghé nghiép cin thiét bao gom nhung k¥ ning
lién quan dén viéc thu thip thong tin, tu duy phin bién, giai quyét van dé ciing nhu cc
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k¥ nang thu thap, tong hop, phan tich, lap ké hoach, t6 chirc thurc hién, quan ly, diéu hanh
hiéu qua trong linh vire quan tri kinh doanh.

- Trang bi céc k¥ ning mém cén thiét cho phat trién ban than va nghé nghiép.

Thdi dp

- C6 dao dirc nghé nghiép viing vang, pham cht t6t dé sin sang dap (mg yéu cau cia
xd hdi trong moi trudomg hdi nhép kinh té quéc té.

- Co y thire va néng lyc hoc tap suot doi dé nang cao ning luc va trinh d6 chuyén mén
thich trng v&i yéu cu phat trién kinh té xa hoi.

2. Nganh Kinh doanh thwong mai
Kién thike
- Trinh bay dwoc kién thitc nén tang vé kinh doanh, méi truomg kinh doanh.

- Gidi thich dugc cic xu huéng vén ddng cia nén kinh té thé giéi dé tir d6 danh gia
dén céc yéu td tac dong dén hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép.

- Nhan biét duoe ndi dung va cach thirc thyc hién mqt sg hinh thirc kinh doanh nhu
kinh doanh hang hoa trong nudc, kinh doanh hang hoa quoc te.

- Giai thich duoc quy trinh nghiép vu co ban trong kinh doanh thuwong mai gdm:
nghiép vu mua hang, nghiép vu ban hang, marketing thuong mai, quan 1y chat lwong
hang hoa, dam phan thuong mai.

Ky ning

- Giai thich dugc chinh sach kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Lya chon dugc hinh thirc kinh doanh higu qua.

- Panh gia dugc tinh hiéu qua cia hoat déng kinh doanh ctia doanh nghiép.
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- Thye hién duge mét s6 nghiép vu cin ban vé mua ban hang hoa, thanh toan quéc (2.

- Giai thich va danh gia duge céc ndi dung diéu khoén can dam phén trong hop déng
mua ban hang hoé (hop ddng mua ban hang héa quéc té, hop ddng mua ban hang hoa
trong nude) dé c6 thé soan thao céc hop ddng ¢6 hidu qua va hiéu lue.

- Thuc hién duge cac nghiép vu trong hoat dong kinh doanh nhu: té chirc hoat dong
marketing thuong mai, nghiép vy mua hang va luu kho, nghiép vu ban hang, nghién ctru
dugc thi trudng, phan tich hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép cu thé.

- Soan thdo dugc céc ching tir thwong mai co ban can thiét trong kinh doanh nhur:
héa don thuong mai, phiéu déng géi...

- C6 kha néng lam viée nhém, c6 k¥ ning giao tiép t6t véi ddng nghiép, ddi tac.

- C6 k¥ ning mg dung cong ngh¢ théng tin va sir dung tiéng Anh trong hoat dong
kinh doanh thuong mai.

Thdi dj
- C6 phém chét dao durc tét, trung thye va cé tinh ky ludt cao, ton trong phap luét.

- C6 y thie cong ddng va tic phong 1am viéc cia mdt cong dan sdng trong xa hoi
cong nghiép;

- Sin sang dam nhéan cac cong viée duge giao, thuc hién nghiém tic cdc quy dinh tai
noi lam viéc khi thye tip nghé nghiép.

- Luén y thirc hoc tap, rén luyén dé nang cao trinh d6 dap tng nhu ciu cia cong viéc.

3. Nganh Kinh doanh xuét nhap khiu

Kién thire

- Trinh bay duoc kién thic nen tang vé kinh doanh, méi trudng kinh doanh xudt
nhép khéu, quan trj kinh doanh xuét nhép khau.
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- Trinh bay dwoc cdc xu hudng van dong cua nén kinh té thé gidi dé tir 46 danh gia
dén céc yéu t6 tac dong dén hoat dong kinh xuét nhap khéu ciia doanh nghiép.

- Nhan biét duoc ndi dung va cach thirc thue hién mot 56 hmh thirc kinh doanh quoc té
nhu kinh doanh xuét nhap khau, dich vu logistics, tai chinh quéc té, dau tu quéc té.

- Trinh bay dugc quy trinh nghi€p vu co ban trong kinh doanh xuat nhép khiu gbm:
thanh toan quoc té, van tai — béo hlem ngoai thuong, td chic thuc hién
hop ddng xuét nhap khau, marketing quéc té.

Ky ning

- Giai thich va danh gid dugc cdc ndi dung diéu khoan can dam phan trong hqp dong
kinh doanh xuét nhip khau (hop dong mua ban hang héa quoc té,
hop dong gia cong qudc té, hop ddng chuyén giao cong nghé qudc té) dé co thé soan thao
cac hop d6ng cé hiéu qua va hiéu luc;

- Thuc hién dugc cdc nghiép vu trong hoat dong kinh doanh xuit nhap khau nhu: tb

chirc hoat dong marketing qudc té, thué tau, mua bao hiém cho hang héa xuat nhap khiu,
lam thu tuc hai quan, giao nhan hang héa xuét nhap khiu, thanh toan qudc té;

- Soan thao dugc cac chimg tir xuat nhap khiu nhu: héa don thuwong mai, phiéu dong
géi...;

- Giai thich, danh gid va lya chon duoc chién Iuge phat trién phi hop trong hoat dong
kinh doanh xuat nhap khau;

- C6 kha nang lam viéc nhém, ¢6 k¥ ning giao tiép tt véi ddng nghiép, ddi tac;
- C6 k¥ nang (g dung dugc céng nghé¢ théng tin va sir dung tiéng Anh giao tiép va
chuyén nganh trong hoat dong kinh doanh xuét nhap khiu.
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Thdi dp
-Co phzim chét dao dic tét, trung thyc va cé tinh ky ludt cao, ton trong phap luit.

- C6 y thirc cong dong va tic phong lam viéc clia mot cong dén séng trong xa hoi
cong nghiép;

- Sin sang dam nhiém céc cong viée dugce giao, thue hién nghiém tic cac quy dinh tai
noi lam viéc khi thye tip nghé nghiép.

- Luén y thirc hoc tép, rén luyén dé ning cao trinh d6 dé4p img nhu ciu cia cong viéc.

4. Nganh Logistics

Kién thirc d

- Nhan thirc va tu duy sang tao dé xac dinh, phén tich va danh gia duge cac théng tin
lién quan dén hoat déng Logistics.

- Vén dung dugc kién thirc da hoc dé c6 thé lap dugc ké hoach, t8 chic thuc hién va
kiém tra cac hoat dong giao nhén vén ta’%i quoc té, nghiép vu ngoai thuong, nghiép vu kho
hang, nghiép vu phan phoi hang héa, dieu hanh vén tii giao hang... trong doanh nghiép.

- Van dung dugce cic kién thirc lién quan dén van héa kinh doanh, ky ndng giao tiép
hiéu qua, k¥ nang giai quyét van dé, k§ néng lam viéc nhém... dé c6 thé lam viée higu
qua trong linh vuc Logistics va Chudi cung tng.

Ky ndang

- Ky nding chuyén mén nghé nghiép:

+ Nhén dién duoc céc‘quy trinh va vai trd cia dich vu Logistics, quan trj Logistics,
chudi cung tng,... trong nén kinh té va trong timg doanh nghiép;

+ Giai thich va tmg dung dugce cic quy tic thuong mai guéc 1é, thanh toan quéc té, cac
quy trinh nghiép vu va hop dong, ching tir thwong mai xuat/nhip khau,...
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+ Giai thich vA m6 ta dugc cac loai dich vu giao nhan va Logistics hién dai, mé hinh
t0 chirc Logistics,...

+ Giai thich va tudn thu cac quy dinh phéap ly phd bién vé Dich vu Logistics, vén tai
Da phuong thire.

+ Rén luyén dugc k¥ ndng lam viéc vdi con ngudi: giao tiép truc tiép va gian tiép,
thuyét trinh, tinh than lanh dao va lam viéc theo nhém.

+ Rén luyén dugce cac k¥ ndng lam viéc véi may moéc thiét bi: may vi tinh, nhap so
liéu, thiét bi chuyén ding trong kho hang, cac loai Container, bao bi, may dong g6i, xép
d3, chuyén tai, van tai dudng bg, hé théng thiét bi 1am hang tai cang bién, cang hang
khoéng.

+ Rén luyen duge cac ki ning 1am viée v6i thong tin, dit lidu: tinh toan céc théng sb
co ban, kiém dém hang héa, lap va dbi chiéu chirng tir vin tai, kho hang, héa don thuong
mai, chimg nhan xudt xir, thr tin dung, doc hiéu vin ban phap ly, biéu thué, cude phi,
khai bao hai quan, truy xuit tinh trang 16 hang, tim kiém théng tin bing cac loai cong cu.

+ Thuc hién dugc nghiép vu vé dich vu gom hang, giao nhén, vén tai ndi dia va quoc
té, kho hang, khai hai quan, dich vu gia tang gia tri theo cédc md hinh dich vu Logistics;
ddc biét c6 kha nang td chirc vén tai hang hoa xuyén bién glm gura Viét Nam va céc nudc
trong khu virc ASEAN, 6 chirc Van tai Da phuong thirc (quédc té).

+ Nhén dién va danh gia dugce ban chét rii ro va mdi nguy vé an ninh - an ton, sitc
khoe va mdi truong

+ Cép nhat dugce cac quy dinh vé hang nguy hiém, vén chuyén, ton trix hang héa qua
cac hanh lang vén tai qudc té€ va trong nudc; cac chuong trinh an ninh chudi cung Gng
pho bién trén thé gidi;...

+ Cap nhat duqc céc quy dinh, chinh sach vé Logistics trong khu virc ASEAN va cac
Céng udc quoc té vé vén tai va Logistics,...
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- Ky ndng bo tro:

+ Rén luyén duge cac ky ning trong hoat déng Logistics: k¥ ning giao tiép hiéu qua,
k¥ néng thich nghi v&i sy thay dbi, k§ ning tu duy sang tao,...

*+ Hinh thanh dugc k¥ nang 1am viéc theo nhém, k§ ning thuyét trinh, k§ ning giai
quyét van de, va k¥ niang quan ly thoi gian.

+ Hinh thanh dugc k¥ niing giao tiép va xir Iy tinh hudng.

- Ky ndng Tin hoc, ngoai ngii

+ Sir dung duoc ngoai ngi, tin hoc dé thue hién céac nhiém vy trong linh vuc chuyén
mon:

+ C6 néng luc Tiéng Anh bac 2/6 Khung niang luc ngoai ngir ctia Viét Nam.

+ C6 kha ning sir dung Tin hoc Van phong, ddc biét 1a kha ning Gng dung cdc phén
mém vé Chudi cung (g, Logistics.

Thdi dj

- Phdm chdt Pao dikc cd nhén:

+ C6 kha nang din dét vé chuyén mén, nghiép vu di duoc dio tao.

+ C6 sang kién trong qua trinh thyc hién nhiém vu duoc giao.

+ C6 kha nang ty dinh hudng, thich nghi v6i cac méi truong lam viéc khac nhau.

+ Cé tinh than tu hoc, trr nng cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu dép (ng nhu cau
cua cong viéc.

+ Hinh thanh dwoc phuong phap lam viée khoa hoc dé giai quyét cic vén dé nay sinh
trong thue tién.
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- Pham chat Pao dirc nghé nghiép:

+Y thirc duge viée tudn thi ky lut va quy dinh vé& nghé nghiép.

+ Hinh thanh dugc tic phong céng nghiép.

+ Tén trong dao dirc nghé nghiép.

- Phdm chdt Pao dirc xa hji:

+ Y thirc dugc viée tudn thi dao dirc xa hoi.

+ Tén trong dao dirc xa hoi.

5. Nganh Ké to4n

Kién thirc

- C6 kién thire vé chinh tri, kinh té, x& hoi lam nén tang dé nghién ciru cdc mén nghiép

vu vé ké toan dé co kha nang td chire cOng tac ké toan tai cac doanh nghiép, don vi hanh
chinh su nghiép.

- C6 kién thirc chuyén mén dé giai quyét nhitng vén d& lién quan dén cong tic ké todn
va phén tich tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép.

- C6 kién thirc vé ngoai ngit va tin hoc dé tmg dung trong cong tac ké toan.
Ky ning
- Trang bi cac ky ning thyc hanh nghé nghiép cin thiét bao gdm thu thap théng tin, tur

duy phé phan, g:al quyét vin dé ciing nhu cac k¥ nang tinh todn, 13p bao cdo, phén tich,
lap ké hoach va quan 1y hiéu qué trong linh vuc ké todn

- Trang bi cic k¥ ning mém cén thiét cho phat trién ban thin va nghé nghiép.
Thdi dj

- C6 dao dirc nghé nghiép vitng vang, pham chit tt dé sin sang dap img yéu ciu cia
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xa hi trong méi truong hoi nhép kinh t& qudc té.

- Cé y thirc va niing luc hoc tap subt doi dé nang cao nang lyc va trinh d6 chuyén mén
thich {ng véi yéu cau phat trién kinh té xa hoi.

6. Ké toan_CLC

Kién thikc

- C6 kién thire v& chinh tri, kinh té, xa hoi 1am nén ting dé nghién ctru cde mén nghiép
vu vé ké toan theo chudn myuc ké todn Viét Nam va chuan muc ké toan

quéc té dé c6 kha ning t6 chirc cong tée ké toan tai céc doanh nghiép, don vi hanh chinh
sw nghiép, cic doanh nghiép c6 yéu t6 nude ngoai

- C6 kién thirc chuyén mén dé gidi quyét nhitng vén dé lién quan dén cong tac ké toan
va phén tich tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép

- C6 kién thirc vé ngoai ngif va tin hoc dé img dung trong cong téc ké toan

Ky ning

- Trang bj cac k¥ ning thie hanh nghé nghiép cin thiét bao gdm thu thap thong tin, tu
duy phé phén, giai quyét vin dé cing nhu cac ky ndng tinh todn, ldp bao cdo,
phan tich, 1ap ké hoach va quan ly hi¢u qua trong linh vurc ké toan

- Trang bi cac k¥ ning mém cén thiét cho phat trién ban than va nghé nghiép.

Thdi dj

- C6 dao dirc nghe nghi¢p viing vang, phém chat t6t dé sin sang dap tmg yéu cdu cia
xa hoi trong méi trudng hoi nhdp kinh té quéc té.

- Co y thirc va néng lyuc hoc tip sudt doi dé nang cao ning lye va trinh d6 chuyén mén
thich (mg véi yéu cau phat trién kinh té xa héi.

alC V4 O
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7. Kiém to4n

Kién thikc

- C6 kién thirc vé chinh tri, kinh té, xa hoi 1am nén tang dé nghién ctru cdc mon nghiép
vu vé ké todn, kiém toan dé c6 kha ndng thuc hién cong tic kiém toan tinh hinh hoat
doéng, tai chinh tai doanh nghiép, don vi hanh chinh su nghiép ciing nhu thyce hién cong
tac
ké toan, kiém soat ndi bo.

- C6 kién thirc chuyén mén dé giai quyét nhitng van d& lién quan dén cong tac ké toan,
kiém toan.

- C6 kién thirc vé ngoai ngir va tin hoc dé Gmg dung trong cong tac ké toan, kiém toan.

Ky ndang

- Trang bi cac ky nang thuc hanh nghé nghiép can thiét bao gom thu thap théng tin, tu

duy phé phan, giai quyét van d& ciing nhu cac ky nang tinh toan, 18p bdo céo, phan tich,
1ap ké hoach va quan 1y hiéu qua trong linh vye ké toan, kiém toan.

- Trang bi céc k¥ ning mém cén thiét cho phét trién ban than va nghé nghiép.

Thadi dp

- C6 dao dirc nghé nghiép viing vang, ph’ém rche"'lt tét dé sin sang dap tng yéu ciu cia
xa hi trong méi truong hdi nhép kinh té qudc te.

- C6 ¥ thirc va nang luc hoc tap suot doi dé nang cao ning luc va trinh d6 chuyén mén
thich (rng véi yéu cau phat trién kinh té xa hoi

8. Tai chinh - Ngin hang

Kién thikc

- Trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc co ban ve chinh tri, kinh té, xa hoi 1am nén
tang dé c6 thé nghién clru cdc mdn nghiép vu vé nganh tai chinh — ngan hang, c6
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kha ning mo6 ta va phén tich thong tin.

-Co kiér} thirc chuyén siu vé nganh tai chinh — ngan hang dé giai quyét cac cong viéc
lién quan dén linh vyc ngén hang hoc linh vye tai chinh trong doanh nghiép.

- C6 kién thirc vé ngoai ngit va tin hoc dé sir dung cac chuong trinh (g dung.

Ky ning :

- Trang bi céc k¥ nang thyc hanh nghé nghiép can thiét bao gdm thu thap théng tin, tu
duy phé phan, giai quyét vin dé ciing nhu cac ky ning tinh toén, lap bdo céo, phan tich,
lap ké hoach va quén Iy hiéu qua céc cong Vviéc trong linh vyc tai chinh — ngén hang.
Trang bi’ cég ky nang co ban céan th_iét bao gom thu thép théng tin, thim dinh, phén tich,
giai quyét van d¢, tr van cac san pham/dich vu dén khach hang.

- Trang bj cac ky nang mém cén thiét cho phat trién ban than va nghé nghiép.

Thii dj

- C6 dgo dirc nghé nghiép ving vang, phim chét 6t dé sin sang dap g yéu cu cia
xa hoi trong méi truong hoi nhap kinh té quée té.

- Co y thire va néng lue hoc tép sudt doi dé ning cao nang luc va trinh d§ chuyén mén
thich mg véi yéu cau phat trién kinh té x3 hoi.

9. Nganh Tiéng Anh

Kién thirc

- Giai thich céc kién thirc nén tang vé kinh té, chinh tri, x4 héi.

- Van dung kién thitc nén tang vé ngdn ngi tiéng Viét, tiéng Anh, va vin héa, lich sir
nude Anh — My vao cdng viéc.

- Ap dung duogc kién thitc chuyén moén va kién thirc bd tro can thiét lién quan dén
cong viéc dich thuat va mét trong nhiing nghiép vu sau: xuit nhip khiu, ghi sé ké toan,

N\
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giang day tiéng Anh.

Ky nang

- Str dung tiéng Anh nghe, néi, doc va viét troi chay, tire thi, linh hoat va hiéu qua
phuc vu cac muyc dich xa héi, hoc thudt va chuyén mén.

- Ung dung k¥ niing thuc hanh nghé nghiép thanh thao trong cong viéc dich thuat
quan tri hanh chinh van phong va mét trong nhitng nghiép vu sau: xuét nhap khau, ghi sb
ké toan, giang day tiéng Anh.

- Hinh thanh k¥ ning mém va k§ ning bd trg cin thiét dé phuc vu cho cong viée.

Thdi dp

- C6 dao dirc cdng dan va pham chét t&t dé sin sang dap (ng yéu ciu cta xa hoi trong
méi truong hdi nhap kinh té quoc té.

- C6 dao dirc nghé nghiép, hanh vi va (g xtr chuyen nghiép trong cdng viéc.

10. Nganh Tiéng Han Quée
Kién thire
- Gii thich céc kién thirc nén tang vé kinh té, chinh tri, xa héi.

- Van dung kién thirc nén tang vé ngdn ngir tiéng Viét, tiéng Han, va vin hoa, lich sir
nudc Han vao cong viée.

- Ap dung duoc kién thirc chuyén mén va kién thiic bd trg cin thiét lién quan dén cong
viéc dich thuét trong linh vye thwong mai va nghiép vu thu ky hanh chénh van phong.

Ky ning

- Sir dung tiéng Han néi, doc va viét trdi chay, tirc thi, linh hoat va hiéu quéa phuc vu
cac muc dich xa hoi, hoc thuit va chuyén moén.

- Ung dung k¥ niing thuc hinh nghé nghiép thanh thao trong cong viée dich thudt va
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nghiép vu thu ky hanh chanh vin phong.

- Hinh thanh k¥ ning mém va k¥ ning bd trg can thiét dé phuc vu cho cdng viée

Thdi dj

- C6 dao dic cong dan va pham chit tét dé sin sang dép (mg yéu ciu cia xi hoi trong
moi trudng hdi nhép kinh té quéc té.

- C6 dao dirc nghé nghiép, hanh vi va tmg xir chuyén nghiép trong cong viéc.

11. Nganh Cong nghé thong tin
Kién thikc

- Tim kiém va hiéu co ban céc tai lidu chuyén mén can thiét véi 1 trong 3 ngoai ngir
(tiéng Anh, tiéng Han, tiéng Trung);

- M6 & hién trang hé thng mang trong mét s8 loai hinh doanh nghiép;
- Panh gia uu nhugc diém vé thuce trang hé thong mang ciia doanh nghiép;

- Dé xuit nhiing giai phép hé théng mang cu thé dé mang lai hi¢u qua cao trong hoat
dong doanh nghiép;

- Biét hoach dinh va I4p ké hoach trién khai hé théng mang méy tinh;

- Thiét ké va quan trj hé théng mang phuc vu nhu ciu hoat dong cua mét s6 loai hinh
doanh nghiép;

- Xay dung cac san phém img dung hé théng mang hd tro cic hoat dong ctia mot sb
loai hinh doanh nghiép.

Ky nding
- Cung céip céc kién thirc co bin yé nganh cong nghé thong tin — h¢ théng mang va
thong tin; cac kién thirc chuyén sau vé Cong nghé phan cimg (thiét b mang);
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Trung cép

- C6 kién thitc nén tang vé mang may tinh, cau tric dir li¢u va giai thuat, hé thong
théng tin, hé diéu hanh va to chirc may tinh;

- C6 kién thirc vé phaét trién, gia cong hay img dung mang va hé thong thong tin; thiét
ké, xiy dyng, cai dat, van hanh va bao tri mang mady tinh;

- Biét phan tich, danh gié t6t, img dung dugc vio quy trinh, san pham;

- Hb tro cac nhom k§ thudt vién tin hoc;

- Cdng tac véi cac chuyén gia;

- Kiém tra va giam st viéc thyc hién céng viéc clia ngudi cé trinh do trung cip nghé;

- Str dung céc tai liéu k¥ thudt chuyén nganh nuéc ngoai mire d¢ co ban (phan 16n sir
dung tiéng Anh);

- Cai dit - bao tri méy tinh/ hé théng mang may tinh;
- Str dung thanh thao may tinh trong cong vi¢c vin phong;

- Tim kiém théng tin trén mang Internet phuc vu cho chuyén mén va quéan 1y doanh
nghiép;

- Phéi hop véi cac chuyén gia phin mém dé khao sat, thiét ké hé théng thong tin phuc
vu hoat dong doanh nghiép;

- Tham gia quan 1y du an phat trién xdy dung mang may tinh cho doanh nghiép;
- Xir 1y céc s ¢b khi van hanh cdc mang may tinh;
- Thiét ké va quan tri server phuc vu quang b4, san xuit kinh doanh ciia doanh nghiép;

- Lap ké hoach kiém tra - béo tri - ning cap cac thiét bi trong hé théng mang mét céch
doc lap.

- C6 kha nang phén tich, xtr Iy nhitng van d tinh toan phét sinh tir thyc tién;
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- C6 ndng lyc nghién ciru ddc 1ap, sang tao, ty tin phét trién san phiam theo
chuyén nganh da hoc;

- C6 kha néng tim toi k¥ thuft, cdng nghé méi trong qua trinh sng tao va ché tic
san pham;

- K¢ ning thuyét trinh;

- Ky ndng an toan, rén luyén sirc khoe va tinh than dong doi, choi tdt téi thiéu mot
mén thé thao;

- C6 néng luc ngoai ngir twong dwong bac 2/6 khung nang luc ngoai ngit ciia Viét Nam
hodc trong duong;

- C6 niing lye tin hoc dat chudn Cong nghé théng tin co ban.
Ky ndng bé tro (mém):

- K§ niing nhin thirc va tr duy sang tao dé xac dinh, phan tich va danh gia théng tin
trong pham vi rfng;

- K¥ ning truyén dat hiéu qua cic théng tin, ¥ twdng, gidi phdp tdi ngudi khac
tai noi lam viée.

Ky ndng Tin hoc, ngogi ngir:

- C6 néng lye ngoai ngit bic 2/6 khung nang luc ngoai ngi ctia Viét Nam hodc twong
duong;

- C6 nang lyc tin hoc dat chudn Céng nghé thong tin co ban.

Thdi dp

- Lam viéc doc Iap hodc lam viéc theo nhém, giai quyét cong viéc, vin dé phtre tap
trong diéu kién lam viéc thay dbi;

- Huéng dén, gidm st nhimg ngudi khéc thue hién nhiém vu xdc dinh; chiu trach
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nhiém c4 nhan va trach nhiém d6i véi nhém;
- Péanh gia chit lugng cong viée sau khi hoan thanh va két qua thyc hién cia cac thanh
vién trong nhém.
12. Nganh Céng nghé théng tin (UDPM)
Kién thire
- Doc hiéu céc tai liéu chuyén m‘(")n nudc ngoai cén thiét duoc bién soan b?sng 1 trong 3
ngdn ngit (tiéng Anh, tiéng Han, tieng Trung);

- M5 ta hién trang hé théng thong tin quan 1y ctia mot s6 loai hinh doanh nghiép;
- Panh gia wu nhuge diém vé thuc trang @ing dung phan mém ciia doanh nghiép;

- P& xuit nhitng giai phap (ng dung phén mém cu thé d& mang lai hidu qué cao trong
hoat dong doanh nghiép;

- Biét hoach dinh va lap ké hoach trién khai trg dung phin mém;

- Thiét ké va quan tri co s& dit liéu phuc vu nhu cau hoat déng ciia mét sé loai hinh
doanh nghiép;

- X4y dung céc san phdm phin mém (g dung hd trg cic hoat dong ciia mét sb loai
hinh doanh nghiép.

Ky nang

- Chi huy nhém k¥ thudt vién tin hoc;

- Quan 1y va huéng dian ky thuét vién tin hoc tip su;

- Kiém tra va giam sat viéc thyuc hién cong viéc ciia ngudi o trinh do trung cz‘ip nghé;

- Poc hiéu céc tai liéu ky thuat chuyén nganh ngoai ngit (phin 16n 14 tiéng Anh);
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Trung cip

- Cai dat - bao tri may tinh;

- Str dung thanh thao mdy tinh trong céng viéc vin phong;

- Tim kiém théng tin trén mang Internet phuc vu cho chuyén mén va quéan 1y doanh
nghigp;

- Phéi hop v&i céc chuyén gia phin mém dé khdo sat, thiét ké hé théng phin mém
phuc vu hoat dong doanh nghiép;

- Tham gia quan ly dv 4n phét trién phan mém cho doanh nghiép;

- Xir 1y céc sy ¢6 khi van hanh cdc phin mém img dung;

- Thiét ké va quan tri website phuc vy quing ba, sin xuit kinh doanh ciia doanh
nghiép;

- Thiét ké, chinh sira anh va céc chuong trinh da phuong tién phuc vu hoat dong ciia
doanh nghiép;

- Lap ké hoach kiém tra - bio tri — cp nht phién ban céc phin mém trong hé théng
m@t cach dée lap.

Ky ndng bé tro (mém)

- K¥ néng nhén thic va tr duy sing tao dé xac dinh, phan tich va dénh gi4 thong tin
trong pham vi réng;

- K¥ nang truyén dat hidu qua céc thong tin, ¥ twdng, giai phép t6i nguoi khéc tai noi
lam vigc.

Ky ning Tin hoc, ngogi ngiv

- C6 nang luc ngoai ngilt bic 2/6 khung ning luc ngoai ngir cia Viét Nam hodc tuong
duong;

- C6 nang lyuc tin hoc dat chuin Cong nghé thong tin co ban.
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Thdi dp
- Lam viéc dc lap hoidic lam viéc theo nhom, giai quyét cong viée, van dé phirc tap
trong diéu kién lam viéc thay dbi;

- Hudng din, giam sat nhitng ngudi khac thue hién nhiém vu xac dinh; chiu trach
nhiém c nhan va trach nhiém d6i véi nhom;

- Panh gia chét lwong cong viée sau khi hoan thanh va két qua thyuc hién ctia cac thanh
vién trong nhom.

13. Nganh Huéng din du lich

Kién thirc

- Ngum hoc duge trang b1 céc thirc chuyén mén sau vé nghé erO'ng dan: Piac diém, gla
trj clia céc tai nguyén va tuyén diém du lich; hé théng cac nha cung cap dich vu du lich ¢é
lién quan; quy trinh td chirc thuc hién chuong trinh du lich, kién thirc v& thuyét minh,

huéng dan déi trgng tham quan, quy trinh xir 1y cdc tinh huéng phat sinh trong qua trinh
thyue hién chuong trinh du lich;

- Nguoi hoe dugce trang bi nhing kién thirc can thiét cho ng]‘m;p vu huéng din nhu:
Téng quan du lich va khéch san, tm ly khach du lich, k¥ ning giao tiép, hé thong di tich
va danh thang Viét Nam, vin hoa Viét Nam, dia Iy du lich Viét Nam, T chirc su kién,
lich st van minh thé gii, tién trinh lich sir Viét Nam, c4c dan toc Viét Nam;

- Ngudi hoc duge cung cap céc kién thirc bd tror cho nghiép vu huéng dan nhu:
Nghi¢p vu Iif hanh, viin hoc dan gian Viét Nam, kinh té Viét Nam, nghiép vu vin phong,
xdy dung thuc don, nghiép vu thanh toan, van hoa a am thye, nghiép vy luu tri, tin hoc Gng
dung, méi trudng va an ninh- an toan trong du lich...;

- Ngudi hoe duoe trang bi cac kién thirc chuyén mén dé c6 thé thuc hién cac nghiép vu
hwéng din dbi véi khach du lich qudc té nhu: kinh té qudc té, dja ly du lich thé gisi;

.. A - £ ’ A g A . 5 ~ Ayt A -
- Neudi hoc duge cung cdp cic kién thirc vé lam viéc theo nhoém va mét sdkien thire
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Trung cé‘ip

quan ly kinh té co ban nhu: Théng ké xa hoi, quéan 1y chat luong dich vy, quan Iy nha
nude veé du lich, marketing du lich;

- Ngudi hoc con duge cung cap Cac klen thirc co ban vé chinh tri, phép luét, qubc
phong, gido duc thé chét; Céc kién thirc vé tin hoc, ngoai ngi.

Ky nang

- Sau khi hoc xong, ngudi hoc ¢6 duge cic ky néng nghé nghié€p trong cdc cong vige:
Chuén bi, t6 chire thie hién chuong trinh, thuyét minh, hudéng din tham quan, quan ly
doan khéch, hd trg quang céo tnep thi va ban chuong trinh, thiét lap va duy tri cac mbi
quan hé véi céc doi tac, giai quyét cac vin dé phat sinh trong qu4 trinh thuc hién chuwong
trinh du lich, cham s6c khach hang... dép ng nhu cau ciia khach du lich. Pam béo cac
yéu cau vé chét lugng, vé sinh, an toan, an ninh, chu d4o va lich su;

- Ngudi hoe ¢6 thé sir dung duoc ngoai nglr trong giao tlep théng thuong va ‘trong mét
s6 hoat dong cu thé cia nghiép vu huéng dén du lich quéc t& & mirc do tuwong d6i cao;

- Nguoi hoc ¢6 duge kha ning 1am vige doc lap, to chirc 1am viée theo nhém va ung
dung k¥ thudt, cong nghé phuc vu cho cong tic huéng din; ¢6 dao dirc, stc khoe, 11r0'ng
tdm nghe nghiép, c6 y thic ky lut, tdc phong cdng nghiép, c6 kha ning t chirc va thuc
hién cac nhiém vu clia nghé huéng din du lich. Nguoi hoc ¢o kba ning tim viéc lam, tu
tao viéce lam hodc tlep tuc hoc 1én trinh d6 cao hon sau khi t6t nghiép.

Thai do
- Chinh tri, dao dte:

+ Hiéu biét co ban vé dwong 16i cach mang cia Dang, vé Hién phap va Phép ludt cia
Nha nuée. Yéu nudce, trung thanh véi sy nghiép xdy dung va bao vé td quoc Viét Nam
XHCN; thuc hién ddy du trich nhiém, nghia vu cla ngudi céng dén; sbng va lam viée
theo Hién phép va Phap luat;

+ Yéu nghé, c¢6 kha ning lam viée doc lap va lam viéc theo nhém. Cé k¥ nang lao
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dong nghé nghiép, song lanh manh, phit hop v6i phong tuc tép quan, truyén thong vin
ho4 din toc va dia phuong trong timg giai doan lich sir;

+ C6 v thirc hoc tap va rén luyén dé nang cao trinh d6 dép ng yéu cau cong viéc.
- Thé chét, quéc phong:

+ Trang bi cho ngudi hoe cac kién thire, ki ning co ban vé thé duc thé thao, biét cach
ap dung vao viéc ting cudng va bao v¢ sirc khoé;

+ Gido duc cho ngudi hoc 1ong yéu nude, yéu chi nghia xa hi, nhitng hiéu biét can
thiét vé quoc phong toan dan va lyc lugng vii trang nhéin dén, xdy dung y thirc bao vé to
quoc Viét Nam XHCN;

+ Trang bi cho ngudi hoe mét s6 kién thirc vé k§ ning quén sy cin thiét lam co s& dé
hoc sinh thye hién nhiém vu quan su trong nha treong, vin dung nghé nghié? chuyén
mon phuc vu Quoc phong va san sang tham gia lye lugng vii trang bao vé To6 quoc.

14. Quan tri khach san
Kién thire
* Kién thitc chung
- Mé ta duoc vi tri, vai trd cia khach san trong nganh Du lich va dic trung cta hoat
ddng khéch san, téc dong cia né vé mit kinh té, vin héa, xa hoi va moi truomg;
- Trinh bay dwgc co ciu td chirc, vi tri, vai trd, chirc ning, nhiém vu ciia céc bd phan
trong khach san; mdi quan hé giita cac bd phan trong khéch san va dé xuit dugc cac bién

phap ning cao chét lrgng dich vu
khéch san;

- M ta duge cdc quy trinh nghiép vu co ban ciia khach san: nghiép vu 18 tan, nghiép
vu budng, nghiép vu nha hang va ché bién mén in;

- Liét ké dugc céc loai trang thiét bi, dung cu chii yéu tai khach san va cong dung cua
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ching;
- Trinh bay dwoc nguyén 1y, qué trinh quan tri néi chung, quan trj con ngudi, tai san,
tai chinh, quan tri marketing khach san néi riéng;

- Trinh bay dugc tiéu chuin chét lugng dich vu khach san va cach thirc dénh gia chét
lugng;

- Mb ta dugc quy trinh lap ké hoach, tb chirc thyuc hién, gidm sat, kiém tra va danh gia
két qua cong vige tai cac bd phén ciia khéch san;

- Trinh duge céc nguyén tic bao dam an ninh, an toan, gidi thich duoc ly do phai tuin
thi cde quy dinh vé an ninh, an toan trong khach san d& nhan dién duoc cac nguy co va

bién phap phong ngira;
* Kién thirc chuyén nganh
- Str dung diing, an toan cac loai trang thiét bj khach san;

- Cha tri hodc tham gia xay dung duge mt s6 ké hoach cia céc bd phdn nhu: ké hoach
marketing, ké hoach nhan sy, ké hoach mua sim trang thiét bi, dung cu, ké hoach td chirc
héi nghi, héi thao hodc sy kién;

- Thyc hién céc loai bdo cdo, soan thio dugc vin ban dbi ndi, hop dbng théng dung
ctia khach san;

- Ung dung duoc phin mém quan trj khéch san trong cong viée hang ngay;
- Quan ly thoi gian lam viéc hiéu qua;
- Phén tich, danh gi4 dugc két qua hoat dong kinh doanh cta cac bd phén lwu trd, &n

udng, hdi nghi, hoi thao va phét hién ra dugc cac nguyén nhan va dé xuat duoc céc giai
phép nhdm néng cao két qua hiéu qua kinh doanh;

- Hinh thanh dugc cde nhém 1am viée va diéu hanh duge hoat déng ctia nhom.
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Ky nang
* Kj niing nghé nghigp M

- Thue hién ding quy trinh phuc vu khach hang tai cac vi tri céng viéc clia b phéan 18
tan, phong, nha hang hodc khu vure hdi nghi, hdi thao theo tiéu chuén cta khach san;

- Giao tiép t6t v6i khach hang, phit hop véi yéu cu phuc vy khéch tai bd phan 18 tan,
phong, nha hang hodc khu vye hdi nghi; chim séc khach hang va giai quyét phan nan cia
khach hang co6 hiéu qua;

- Sir dung duge ngoai ngir trong giao tiép thong thudng va trong mot s hoat doéng cu
thé cta nghé;

* Cdc ky ning khdc co lién quan

- Hinh thanh ky nang lam viéc nhom, k¥ néng giai quyét vén dé, k§ ning ra quyét
dinh, k¥ nang quan ly thoi gian, k¥ nang to chire sy kién, k¥ nang hoat néo.

- Hinh thanh k¥ nang giao tiép, xtr Iy tinh hudng, (ng xir, giai quyét mau thudn trong
don vi.

- Ngoai ngit, Tin hoc: s dung d,lIQ'G ngoai ngit, tin hoc dé thuc hién cic nhiém vu
trong linh vuc chuyén mén, theo chuan ciia QP 1982/QD-TTg.

Thdi dp

- Hiéu biét va nhan thic ding din vé dudng 168, chinh sach ciia Dang; séng va lam
viéc theo hién phap va phap luit;

- Trung thanh véi sy nghiép xdy dung va bao vé Té qudc, thuc hién day du trach
nhiém, nghia vy cta ngudi cong din nude Cong hoa Xa hdi Chi nghia Viét Nam;

- Thé hién dugc céc phdm chét dao dirc nghé nghiép, hop tic chit ché véi dong
nghigp, du khach va cac doi tac lién quan, chap hanh phap luit va cdc quy dinh tai noi
lam viéc, trung thuc va ¢ tinh ky ludt cao, ti mi, chinh xéc, ¢6 tic phong lam viéc
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chuyén nghiép, san sang dam nhiém c4c cong viéc dugce giao.
15. Nganh Quin ly cong nghiép
Kién thirc

-‘Kién thitc co ban vé chinh tri, vin hod, xa hoi va phép luit dép Ung yéuciu cong viée
nghe nghi€p va hoat dong xi hoi thude linh vire chuyén mén;

- Kién thirc vé cong nghé thong tin dap (tng yéu ciu cong viée.
- M6 ta céc nghiép vu ké toan co ban, dién giai céc loai chimg tir ké toan va khai quat
dugc quy tac ghi so va phuong phép sira sb.

- Trinh bfl}* dugc céc chirc nang co ban cla cong tac quan tri: Hoach dinh, t6 chirc,
l1anh dao, kiém soéat.

- Giéi thich dugc quy luét cung clu, su hinh thanh gia ca cén b?a.ng trén thi trudng, sy
thay doi gid cén bang trén thj truong, phan ng clia ngudi tiéu ding va céc chinh sach can
thi€p ctia chinh phu vao thj truomg.

- Trinh bay dugc mét sb céc dinh nghia nhu: céc loai hinh doanh nghiép, hop déng,
tranh chép trong kinh doanh, vy viéc canh tranh, trong tai, toa 4n, phé san.

- Trinh bay phuong phép xéy dung hé théng céc chi tiéu thong ké nhim phan anh thuc
trang cac van dé kinh té - xa héi.

- Xéc dinh dugc két céu céc ban v& chi tiét, ban v& lip vagiai thich duoc hé théng
dung sai lap ghép theo TCVN 2244-2245.

- Chon thi trudng muyc tiéu va dinh vi thi truong mot cach hiéu quava giai thich duoc
chién luge marketing mix trong doanh nghiép.

- M5 ta nhiing dién bién tdm Iy trong qua trinh ra quyét dinh cita nha quan tri.
- Trinh by béng tiéng Anh céc khai niém, nguyén Iy va quy trinh quan tri.
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- Dé xuat cac bién phap ning cao hiéu qua hoat déng kinh doanh ciia doanh nghiép.

- Trinh bay dugc cach sir dung cac phuong tién bao hd lao dong va cic phuong tién
khéac nham ngan ngira tai nan lao dgng.

- Trinh bay dugc cac chién luge hoach dinh tong hop va cic phwong phap phdi hop
ngudn lyc diu vao mot cach hidu qua

- Giai thich duoc nodi dung‘co ban cua ho;tt dong quém tri nguén nhéan lyuc trong doanh
nghiép tir lic hinh thanh ngudn nhan luc dén viée to chire sir dung c¢6 hi€u qua va phat
trién nguon nhén lyc trong doanh nghiép.

- Trinh bay dugc nhitng nguyén tic, ndi dung ciia cic phuong phap va cong cu kiém
soat chat luong.

- Trinh bay duge céc phwong thire giai quyét vin dé va thuong lugng hiéu qua;

- M6 ta dugc mdi quan hé chi phi — khoi luong — loi nhudn trong viée phan tich diém
hoa vén, phén tich két cau chi phi, két cau hang ban, hoach dinh l¢i nhuén.

- Néu dwoe trinh fir cac bude thyue hién bao tri.

- Giai thich s gfin két ciia cdc Hé thong thong tin va tic dong cia ching dén hoat
déng va co cau to chirc cia doanh nghiép.

- Giai thich duge quy trinh, tiéu chi va cac phuong phéap co ban trong danh gia va lya
chon cong nghé.

- Trinh bay dwgc khai niém, t_inh chét, ky hiéu cua kim loai, hop kim va phi kim va
phuong phép gia cong cac san pham co khi

- M6 ta dugce nguyén ly hoat dong ciia mot s6 mach dién, dién tir don gian

- M6 ta duge cach I&p dit két ndi cc thiét bi cam bién, co ciu chip hanh véi thiét bi
diéu khién PLC.

- Phan tich dugc quy trinh vén hanh, thao tic, bdo dudng, vé sinh céng nghiép cac
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maéy gia cong cat got ciia nganh nhur may Tién, Phay.

- Van dung nguyén Iy hoat dong, phuong thirc lip dit, sira chita céc thiét bi va mach
dién trong linh vyc dién gia dung va dién cong nghiép; phan biét, kiém tra cac linh kién
trén céc bang mach.

Ky ning
- C6 néing lyc ngoai ngir bac 2/6 Khung nang lyc ngoai ngir cia Viét Nam.

- Tinh gid dugc céc ddi twong ké toan co ban va trinh tw hach toén qua trinh san xudt
kinh doanh.

- Lap dugc ké hoach cho mét cong viée cu thénhan dién duoce ciu tric td cht’rcr cua
doanh nghiép va lya chon dugc phong cach lanh dao phu hgp trong tinh huodng thuc té..

- Tinh todn, x4c dinh duge gia ban, lugng ban, doanh thu, loi nhudn ctia doanh nghiép
khi tham gia vao céc loai thj truong.

- Panh gid dugc uu, nhuoe diém cia timg loai hinh doanh nghiép dé Iya chon loai
hinh doanh nghi¢p cho phi hgp véi mong muon ciia nha diu tu.

- Vén dyng cdc phuong phép thong ké trong cong téic quan 1y kinh té - xa hoi néi
chung va hoat déng quan trj néi riéng.

- V& ldp, v& tich b phan, cum chi tiét may co khi dién hinh, tra cru duoe céc thong s6
tiéu chuén trong dung sai

- Xay dyng cac chién luge marketing mix; dinh hudng hoat dong ciia doanh nghiép.

- Giai quyét, xir Iy tinh hudng trong hoat déng quan tri, cac mdi quan hé giira chi thé
quan trj va doi tuong quan tri trén co s& phan tich, danh gia vé& mit tam ly.

- M6 ta dugeni dung ciia véin ban tiéng Anh vé linh vire quén tri kinh doanh.

- Chi ra moi lién hé vé mét lwong ciing nhu v& mét chét ciia sw bién dong ciia diu ra
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céc chi tidu doi véi dau vao va ngugc lai.
- Sir dung cac phuong tién bao hd lao ddng, so ciru, cAp ciru nan nhéan khi bj tai nan.

- Phén tich dwgc su cén thiét ciia QTSX&TN, cic nhan t6 bén trong va bén ngoai
doanh nghiép c6 anh huong dén qua trinh quén tri san xudt va tic nghiép, xu huéng
phat trién ciia QTSX&TN trong méi trudmg kinh doanh hién dai.

- St dung phuong phdp quén tri ngudn nhén luc phu hcrp trong doanh nghiép va
du bao duge nhu cau nhan sur ciia doanh nghiép.

- Trién khai hé théng quan 1y chat lwgng trong thue té.

- T6 chire duge nhém 1am viéce hiéu qua, c6 kha ning giai quyét vin d&, thwong lwong;
- Lap duoc du toan ngén sach cho cac doanh nghiép.

- So sanh va Iya chon hé théng quéan Iy béo tri cho don vi

- Xéc dinh duge nhing yéu ciu dat ra v6i cic doanh nghiép khi dau tr viao CNTT
nham tao ra va duy tri khd néng canh tranh trong moéi trudng kinh t€ méi

- Xay dung dugc chién luge cong nghé cho doanh nghiép.

- Tra ctru dugc tinh chét cia vét lidu, lya chon phuong phap phi h0'p dé nang cao tinh
chét ctia vét liéu va lwa chon duge céng nghé gia cong phit hop v6i san phdm

- Phan tich, tinh toan duoc mét sé mach dién — dién tr don gian
- Xac dinh duoe vi tri ctia hé théng diéu khién trong day chuyén san xudt.

- Thye hién diia, cua, khoan, cat ren va sir dung dugce cac may Tién, Phay, Khoan dé
gia cong mot sb chi tiét dién hinh.

- Vén hanh, bao dudng cac thiét bj dién, dién tir trong sinh hoat va cong nghiép.
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- Lam viéc doc 1ap hodc 1am viéc theo nhém, gidi quyét céng viée, vén déphire tap
trong diéu kién lam viéc thay dbi;

- Huong dan, giam sét nhimg nguoi khéc thyc hién nhiém vu xéc dinh;chiu trdch
nhiém ca nhan va trach nhiém ddi véi nhom;

- Panh gia chét lwong cong viée sau khi hoan thanh va két qua thuc hiénctia céc thanh
vién trong nhém.

- Tang cudng kha néng tim hiéu vén dé trong linh virc quan ly céng nghiép thoéng qua
céc tai liéu bing tiéng Anh

- Nang cao y thirc trong nghiép vu quan trj tai doanh nghiép.
- Thyc hién nghiém tic cac quy dinh vé Ky Thuat An Toan trong san xuat

- Tinh than sfn sang chia sé kién thire, kinh nghiém, dio tao va phat trién ngudi ké
thira vay thirc phéi hop, hd tro déng nghiép.

- Y thire duge su cdn thiét cua viée duy tri va néng cao chit lwvong va nhu ciu ung
dung cac hé théng quan 1y chét lwong trong thue té

- Ung phé linh hoat, sang tao trong qud trinh thure hién cong viéc, trong qua trinh quan
tri doanh nghiép nhim nang cao hiéu qua, niing suat.

- Rén luyen tinh chu déng trong giai quyét cac van d& lién quan dén nghiép vu cia
nhén vién ké to4n va tu chju trach nhiém v&i cong viée ké toan.

- Nhan thirc dugc tim qQuan trong cau béo tri dén hiéu qua kinh té va cin than trong
qué trinh thuc hién b6 tri mat bing kho

- Nhan thitc duge tim quan trong ciia tmg dyung céng nghé théng tin trong cdng tdc
quan 1y, diéu hanh doanh nghiép.

=
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- Néang cao nhén thirc ddi v6i viée d6i méi cong nghé trong san xuat kinh doanh.
16. Nganh Cong tic xi hji

Kién thire

- Thé hién sur hiéu biét vé cac nguyén Iy co ban cia Chil nghia Mac — Lénin, tu tudng
H6 Chi Minh va Pang cfng san Viét Nam.

- Xac dinh dugc tam quan trong cua cac kién thirc quan sw, thé duc ciing nhu céc ning
lurc co ban theo yéu cau huén luyén ciia cac linh vyc nay.

- Khai quat hoa duge noi ban than k19n thire vé co s& van héa, Nha nudc va phap ludt
dai cuong, phap ludt lién quan dén cac van dé xa hi.

- Ap dung dugc phuong phap théng ké co ban vao viée thu thip va xir Iy cdc théng tin
khoa hoc xa hdi.

- Ném virng kién thirc co ban lién nganh ciia cdc nganh gin nhu X3 héi hoc dai cwrong.

- Xéc dinh, phén tich dwgc cic phwong phdp nghién ciru co ban ciia céc khoa hoc
thudc khoi nganh, Umg dung vao vig¢e xir ly cac thong 'tin thu thdp dugc (dinh tinh hay
dinh lwong) biang cac phan mém may tinh thinh hanh nhét.

- C6 kién thirc co ban vé khoa hoc phan tich hanh vi cia con ngudi dit trong méi
trudng xa hdi va vé tdm ly hoc phat trién, an sinh xa hdi va chinh sach xa héi.

- M5 ta, phan tich duge lich sir hinh thanh va céc 1y thuyét kinh dién trong cong téc xa
hoi: 1y thuyét nhu cau, 1y thuyét nhan thirc — hanh vi, 1y thuyét sinh thai, ly thuyét phan
tdim hoc, 1y thuyét gia dinh, 1y thuyét phat trién con ngudi...

- Giai thich, phén tich mdt cach khai quét, vé& nhu cau va dic diém cua céc‘nhém nhu
cau chinh trong cong tac xa hdi trong boi canh Viét Nam hién nay: doi tuqmg can glup da,

bao tro, bao hiém, an sinh, trg cap, trg giap, cliu trg... de biét u’ng dung mé hinh va céc
chinh sach danh cho céc d6i twong bi thiét thoi vao thuc té qua cc hoat dong x3 hi.
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- Phan biét va phan tich mét cach co ban vé cac cip doc can thiép xa hoi: c4 nhan,
nhém, cong dong.

- Két ndi duge phuong phép va k¥ ning tham van dé biét (mg dung mét céch linh hoat
vao thue hanh cong tic x4 héi c4 nhan, cong tic x4 hoi nhém, va phat trién cong ddng.

- M6 ta, giai thich va phén tich dugc cdc linh vire ung dung quan trong nhét thudc
nganh cdng tac xa hoi: Strc khoe tim than, cac thanh phin yéu thé trong x& hoi, toi pham,
ma tiy, hanh vi léch chuén...

Ky ning

Ky néng chuyén mén nghé nghiép

- K§ néng phat hién, 1ap luan tir duy va giai quyét van dé tir phuong dién Cong tac xa
héi.

- Biét phat hién va phén tich mét van dé xi hoi cu thé cdn can thi€p, nhan dién da
chidu mot dm tuong xa hoi yéu thé.

- C6 kha nang giai thich mot van dé xa hoi co ban & cap d6 vi md: ca nhan, nhom,
cong dong va mot chinh sach xa hi cu thé.

- Vén dyng t6t kién thirc Cong tdc xa hoi vao tlep cén céc ddi twong xa héi can dugc
trg gilp, dé biét dé Xuat mot ké hoach can thi¢p mang tinh khoa hoc va chuyén nghiép
nhdm céi thién doi song vit chit va tinh thdn cia cdc déi tuong yéu the (phong ngura,
chira tri, tham van, tu van...).

- Kham pha va két ndi cac ngudn luc (tai luc, vét luc, nhan luc) dé gop phan can thiép,
giai quyét mot van dé xa hoi.

- Phét hién mét van d& xa hdi & cAp do ca nhén, nhém, cong ddng cu thé dé tir do6 thiét
ké mét dé cuong nghién ciu co ban hoic tmg dung (can thiép) trong Cong tac xa hoi.

- Viét tong quan vé vén dé nghién cttu & tim vi mé, x4c dinh muc tiéu, lya chon doéi
tuong nghién ciru hodc can thiép, biét dit cau hoi nghién ciru co ban va nghién ctru can
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thiép, biét trinh bay khung nghién ctru co ban hoic khung nghién ctru can thiép.
- Két nbi cac ngudn luc dé thuc hién nghién ciru.

- Thao tac hoa mdt sd thuat ngir, khai niém, tmg dung ly thuyét, phén tich, giai thich
va biét str dung céc phat hién tir nghién ctru trudng hgp dé viét bdo cdo khoa hoc (bdo cdo
thuc tidp hoac khoa ludn). Déc biét, biét sir dung thanh thao céc ky nang nghién ciru can
thiép, dic thu cia nganh Cong tac x3 hoi.

- C6 kha nang tim nguon tu li¢u c6 cha lugng phuc vu nghién ciru: tac gia, tac phém,
. v 5 \ P 5 - £ 2 . =X » A A X g
noi xuat ban, nha xuat ban, nim xuat ban va dia di€ém cua tu liéu can thiét cho nghién
curu.

- C6 kha ning xdy dung muc tiéu nghién ciru, déi tuong, lua chon khéch thé, dit ciu
hoi nghién ciru, biét trinh bay cdc loai gia thuyét, xéy dung khung ly thuyét nghién ciru
co ban va xdy dung ké hoach can thiép.

- Str dung cic phwong phép nghién ciru chinh trong Cong tac xd hdi: xay dung bd cong
cu dé nghién ctru thuc nghiém, phan tich tai liéu (so cap, thu cép), phl.m'ng phap chon
mau, trung cau y kién, phong vén véi bang héi céu tric, bang hoi ban céu tric, diéu tra
thir, phong vén séu, quan sat, lya chon dia ban va biét viét lich sir vAn dé nghién ciru.

- Vén dung kién thirc va k¥ ning Céng tic x& hoi dé chira tri va phuc hdi cic chirc
niang xa héi cho cac doi tugng yéu thé & Viét Nam.

- Van dung kién thiic va k¥ nang Cong tac x4 hgi dé phong ngira cac yéu t& nguy co
vé té nan x3 hoi, 1éch lac xa hoi...

- Vin dung kién thirc va ky nang Céng tac xa hoi dé két ndi va phat huy ca ngudn lye
nhim phat trién con ngudi, quan 1y xa hoi mot cach hai hoa & cép d ¢4 nhan, td chirc.

- Van dung kién thitc va k¥ ning Cong tac x4 hdi trong viéc tur vén va tham van trong
Céng tac xi hoi.
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K7 ning bé trg

- Xéy dyng va thuc hién tinh than lam viée theo é-kip.

- Truyén théng trong nhém, xir Iy mot xung dot nhém.

- Nhén thirc vé ban thén, biét ling nghe, théu cam, quan 1y cam xic.
- Xé4c dinh myc tiéu va 1ap ké hoach cho cude séng va cong viéc.

- K¥ ning thuong lugng.

- Lam ch vj tri lao ddng ctia ban thén trong méi lién hé tryc tiép hay gian tiép v6i cac
vi tri lao dong khéc.

- Biét nhiéu phuong céich @& hoan thanh nhiém vu dugc giao.

- Biét hoc tap tir déng nghiép va tu hoc thém dé hoan thién ban than.
Ky ning Ngoai ngit, Tin hoc

- C6 kha niing soan thao van ban, viét bao cdo.

- C6 kha nang sir dung chuong trinh excel, phian mém spss dé nhép dir liéu, xir ly va
phén tich dit li¢u nghién ctru khoa hoc trong nghién ctru.

- Nghe, néi dugc bang tiéng Anh véi cde chi dé thong dung.

- Poc, hiéu duoc mot s6 tai lidu lién quan dén chuyén nganh.

Thdi dp

- Trach nhiém, doan két, tan tuy, coy thire tb chirc ky luat, tr gidc trong cong viéc,

trung thuc, thang thén, t6n trong moi ngudi, phé binh va ty phé binh dung lic, diing chd,
song 6n hoa v&i moi nguoi...

- Tuén thu cée quy dicu dao dirc nghé nghiép cua nganh khoa hoc x3 hdi néi chung va
ctia nganh cong tac xa hdi néi riéng.
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- Tuén thu chu truong, dudng 16i cia Pang Cong san Viét Nam va Phap luét cia Nha
nuac.

- Tén trong va phat huy hé gia tri ciia xa hdi Viét Nam ciling nhu tinh hoa vin hoa cia
nhén loai.

I

Céc chinh
sach, hoat
dong hd tro
hoc tép, sinh
hoat cho
ngudi hoe

- Mbi 16p ¢6 mét cb vén hoc tap tu vén sinh vién vé hoc tap va sinh hoat.
- Thudng xuyén td chirc céc 16p k§ ning mém bdi dudng cho sinh vién.
- Phong cong tac hoc sinh sinh vién hd trg HSSV vé thuc tap, viéc lam.

- Trudng c6 hé théng phan mém online cung cip céc dich vu tra ciru, theo dai két qua
hoc tip, hoc phi va ding ky khéi lugng hoc tap.

- Trung tdm c6ng nghé théng tin va thu vién hd trg sinh vién vé cac sach tham khao
phuc vu cho viée hoc.

M&i 16p ¢6 mot gido
vién chi nhiém tu
vén sinh vién vé hoc
tap va sinh hoat.
Thudng xuyén td
chirc céc 16p k¢
ning mém bdi
dudng cho sinh vién.
Phong cong tac hoc
sinh sinh vién hd trg
HSSV vé thue tap,
viéc lam.

Trudng cb hé thng
phdn mém online
cung cép céc dich vu
tra ciru, theo dai két
qua hoc tip, hoc phi
va ding ky khéi
lwong hoc tap.
Trung tdm cong
nghé thong tin va
thu vién hé trg sinh
vién vé céc sich
tham khao phuc vu
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cho viéc hoc.
Thuc hién cac ché

do chinh sach diy du

cho sinh vién.

Chuong trinh
dao tao ma
nha trudng
thuc hién

1)  Quan tri kinh doanh

2) Kinh doanh thuong mai

3) Kinh doanh xuét nhép khiu
4) Logistics

5) Ké toan

6) Ké toan (chét lugng cao)

7)  Kiém toan

8) Taichinh - Ngén hang

9) Tiéng Anh

10) Tiéng Han qubc

11) Cong nghé théng tin

12) Cong nghé thong tin (UDPM)
13) Hudng dan du lich

14) Quan tri khéch san

15) Quan ly cong nghiép

16) Cong tac xi hoi

\\7’4\ = =

Kha néng hoc
tdp, ning cao
trinh @ sau
khi ra truong

Sinh vién sau khi t6t nghiép ra truong c6 thé hoc lién théng Dai hoc chinh quy hodc
vira lam vira hoc.

auC Vd T
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VI

Vi tl"li lam sau
khi t6t nghiép

1. Nganh Quadn tri kinh doanh

Ngudi hoc t6t nghiép dat chudn diu ra nganh Quan tri kinh doanh Truong Cao dang
Kinh Té Thanh phé HS Chi Minh chi yéu lam viée tai cac bd phan, phong ban vé Ban
hang, K& hoach, Kinh doanh, Marketing, Nhén su,... thugc cac td chitc kinh té va céc co
quan hitu quan, hodc ¢é kha ning tir td chire kinh doanh Ngudi hoc ¢ thé dam nhén céc
vi tri viéc lam nhu la: kinh doanh, hanh chinh vin phong, nhan su, quan 1y san xuét, tai
chinh, Marketing,.. Ngoai ra ngudi hoc ciing cé thé khai nghiép kinh doanh.

Co hdi phat trién nghe nghiép: Vai kién thire,
ky nang duoc cung cap trong chuong trinh va qua trinh trr phin d4u, ngudi hoc ¢6 co hoi
thang tién, phét trién tai céc vi tri cao hon.

2. Nganh Kinh doanh thwong mai

Sau khi tét nghiép, nguorl hoc ¢6 thé 1am viéc G cac doanh nghi¢p hoat déng trong linh
vuc kinh doanh thuong mai (tdp doan da quoc gia, cong ty lién doanh, to chire tai chinh,
cic doanh nghi¢p Viét Nam c6 hinh thire kinh doanh, san xuét hay cung cép dich vu dén
khach hang trong nuée va quoc té...). Mot vai co hdi nghé nghiép tiéu biéu trong linh virc
kinh doanh thuong mai <6 the ké dén nhu: nhan vién kinh doanh, nhan vién ban hang,
nhan vién thanh toan quéc té, nhan vién marketing thwong mai,.

Co hoi phat trién nghé nghiép: Sau mét thoi gian 1am viée tich lity du kinh nghiém va
c6 du niing luc, didu kién theo qui dinh, ngudi hoe chuyén nganh kinh doanh thucmg mai
c6 thé dam nhiém vi tri quan ly: Truong phong kinh doanh, Giam déc kinh doanh,..

3. Nganh Kinh doanh xuét nhip khiu

Sau khi tdt nghiép, ngudi hoe ¢6 thé 1am viéc ¢ céac doanh nghigp hoat dong trong linh
vuc kinh doanh xuét nhip khiu (tip doan da qudc gia, cong ty lién doanh, td chire tai
chinh, cac doanh nghlep Viét Nam ¢6 hinh thirc kinh doanh, san xuét hay cung cép dich
vu dén khach hang quoc té...). Mot vai co hdi nghe nghiép tiéu bleu trong linh vyc kinh
doanh xuit nhéap khéu c6 thé ké dén nhu: nhén vién kinh doanh xuft nhép khéu, nhén vién
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logistics, nhan vién diu tu qudc té, nhan vién tr van tai chinh quéc té, nhan vién
marketing quéc té...

Co héi phat trién nghé nghi¢p: Sau mét thoi gian lam viée tich lily du kinh nghiém va
co du nang lue, diédu kién theo qui dinh, ngudi hoe chuyén nganh kinh doanh xuét nhap
khau c6 thé dam nhiém vj tri quan ly cao hon.

4. Nganh Logistics

Chuong trinh dao tao duge thiét ké dap tng nhu cdu nhan luc cao déi véi nganh
L(ngSthS — mdt nganh mdi trong xu thé phét trién hién nay tai Viét Nam nhim phuc vu
qué trinh chuycn ddi co cau kinh té, tang cuong cac dloh v méi 6 gia tri gia ting cao,
hoi nhap cong dong kinh té ASEAN, va céc nén kinh té Chau A - Thai Binh Duong cling
nhu kinh t€ quéc té. Vin bang dugc cap khi t&t nghiép la Cir nhén nganh Logistics trinh
do Cao dang Ngoai ra, ngudi hoc ¢ thé tham du ky thi dé duoc cip chimg chi FIATA cé
gid tri quoc té.

Sau kh1 t6t nghiép, ngudi hoc ¢ thé tham gia ngay vao luc lrong nhén sy chuyen
nghiép vé linh vuc Logistics, v&i cac co hdi viéc lam tai nhitng nha cung cdp Dich vu giao
nhén va Loglstlcs Héng tau, Hang hang khong, Cong ty chuyén phat nhanh, Giao hang
thuong mai dién tir, Kho hang, Trung tdm phan phdi, Trung tim Logistics, ciing nhu céc
Cong ty xudt nhap khau, Dai Iy thu'ong mai, nha ban 1€, nha san xuét... Dic biét, Vi trinh
do tieng Anh chuyén nganh tot, ngudi hoc ¢6 thé 1am viée tai cac Cong ty c6 vén dau tu
nuée ngoai, hodc cac Cong ty thude khu viec ASEAN va qubc té.

Céc vj tri cong viée khdi diém dién hinh bao gdm:

* Nhan vién Phong Logistics (Logistics Administration Officer)

* Nhan vién Kinh doanh Dich vu Vén tai, Logistics (Logistics Sales Executive)

* Nhén vién Hién trudmg (Logistics Operation Staff)

* Nhan vién Dich vu khach hang (Customer Service Staff)

SN
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+  Nhén vién Xuat Nhap khau (Import/Export Executive)
«  Giam sat Kho hang/Trung tim Phén phéi (Warehouse/DC Supervisor)
+  Nhan vién Diéu phdi Vén tai/Logistics (Transport/Logistics Coordinator)

Hodc cac vi tri chuyén mén wu tién danh cho ngudi hoc tét nghiép néu thuc hién khéa

luén:

*  Thiét ké Hé théng Phén phdi (Distribution System Design)

»  Diéu phéi Van tai xuyén bién gidi (Cross-Border Transport Coordinator)

*  Quan ly Logistics Thuong Mai Pién Tt (EC-Logistics Manager)

Véi kién thire, k§ nang duge cung cip trong chuong trinh va qua trinh tr phin déu,
ngudi hoe ¢6 co hdi thing tién, phat trién téi cac vj tri cao hon trong nganh Logistics va
Quan Iy Chudi cung tng. ..

5. Nganh K& toan

Sinh vién tt nghiép ¢6 kha ning dam nhén cac cong viéc chuyén mén ké toan nhu:

Ké toan vién: phu trach cdc phan hanh nhu: ké toan thanh todn, ké toan kho, ké todn
lwong, ké toén gia thanh, ké toan thué, ké toan ban hang,...

Ké toan tdng hop: phu tréch cac cong viéc tdng hop nhu kiém tra, d6i chiéu sb lidu ké
toan chi tiét va tong hop; Lip bao cao tai chinh.

Ngoai ra, ¢6 thé dam nhén cong viéc: nhan vién phén tich va tu vén vé ké toén, tai
chinh, thué.

Co hdi phét trién nghé nghiép: Sau mét thai gian lam viée tich liiy da kinh nghiém va
¢o du ning lyc, diéu kién theo qui dinh, ngudi hoe chuyén nganh ké toin doanh nghiép cé
thé dam nhiém vi tri: Truong phong ké toan, Ké toan truwdng, Gidm doc tai chinh,...

Sau khi tét nghiép, sinh vién c6 thé 1am céng viéc ké toan tai cdc don vi sau:
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Cac doanh nghiép kinh té linh vyc san xuat, thwong mai, dich vu

Céc co quan quan |y nha nude : iy ban nhan dan, s&, ban nganh

Céc don vi sy nghiép nhu truong hoc, bénh vién .....

Cic t chirc tin dung nhu ngan hang, trung tdm giao dich chirng khoan

Céc don vj tu vén ké toén, tai chinh, céng ty dAu tu, tu vin dich vu ké toan kiém toan.
6. Ké toan_CLC

Sinh vién tét nghiép c6 kha ning dam nhén céc céng viéc chuyén mén ké toan nhu:

K¢ toan vién: phy tréch cac phn hanh nhu: ké toan thanh todn, ké toan kho, ké todn

lwrong, ké toan gia thanh, ké toan thué, ké toan ban hang,...

K¢ toan tdng hop: phu tréch cdc cong viéc tong hop nhu kiém tra, dbi chiéu sb lidu ké

to4n chi tiét va téng hop; Lap bao cdo tai chinh.

5 e z A 2 ~ A A A [ a r x A A A r y -
Ngoai ra, ¢6 thé dam nhén cong viéc: nhan vién phén tich va tu van vé ké toan, tai

chinh, thué.

Co hoi phat trién nghé nghiép: Sau mét thai gian lam vige tich lity di kinh nghiém va

¢ du ndng lyc, diéu kién theo qui dinh, ngudi hoc chuyén nganh ké toan doanh nghiép c6
thé dam nhiém vj tri: Truéng phong ké toan, Ké toan trudng, Giam déc tai chinh, ...

Sau khi t6t nghiép, sinh vién c6 thé lam céng viée ké todn tai cac don vi sau:
Cac doanh nghiép kinh té linh vuc san xuét, thuong mai, dich vu
Céc co quan quan ly nha nude : iy ban nhan dan, s&, ban nganh

Céc don vi sy nghiép nhu trudmg hoc, bénh vién .....

Céc td chirc tin dung nhu ngin hang, trung tdm giao dich chimg kho4nCac don vi tu

vén ké toan, tai chinh, cong ty ddu tw, tr vin dich vu ké toan kiém todn




38

STT

Noi dung

Trinh d6 dao tao

Cao diing

Trung cﬁp

Cac doanh nghiép c6 von dau tur nudc ngoai, cong ty lién doanh nude ngoai,...
7. Kiém todn

Sinh vién t6t nghiép c¢6 kha ning dam nhan cac cong viéc chuyén mén nhu:
Kiém sodt ndi bd vé tinh hinh hoat d6ng ciing nhu tinh hinh tai chinh

Tro ly kiém toan tai cic cong ty thuc hién kiém toan cho céc doanh nghiép

Ké toan vién: phu trach cdc phin hanh nhu: ké toan thanh toan, ké toan kho, ké toan
lrong, ké toan gid thanh, ké toan thue, ké toan ban hang,...

K& toan tdng hop: phu trach cdc cong viée tdng hop nhu kiém tra, déi chiéu sb liéu ké
toan chi tiét va tdng hop; Lip béo cao tai chinh

Ngoai ra, co thé dam nhén céng viée: nhan vién phan tich va tu vén vé ké toan, tai
chinh, thue

Co héi phat trién nghé nghiép: Sau mot thdi gian lam vige tich liiy du kinh nghiém va
¢6 du nang luc, diéu kién theo qui dinh, ngudi hoc nganh kiém toan c6 thé dam nhiém vi
tri: TrLrUnc phong ké toan, Ké toan trueong, Giam dbc tai chinh, kiém toan vién

Sau khi tét nghiép, sinh vién cé thé 1am cong viéc ké toan, kiém toan tai:
Céc doanh nghiép thyc hién dich vu kiém toan déc lap

Céc don vi tu van ké toén, tai chinh, céng ty déu tu, tw van dich vu ké todn
Céac doanh nghiép kinh té linh vuc san xuat, thuong mai, dich vu

Céc co quan quan ly: iy ban nhan dén, s&, nganh.

Céc to chirc tin dung nhu ngdn hang, trung tdm giao dich chimg khoan.
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8. Tai chinh — Ngin hang

Sau khi t5t nghiép nghé Tai chinh - Ngan hang trinh d Cao ddng, ngudi hoe ¢ ning
lwe dép g céac yéu céu tai céc vi tri viée lam cta nganh, nghé bao gdm:

- Vi tri “Giao dich - thanh toan™: thyc hién cong viée giao dich, thanh todn & céac chi
nhanh, phong giao dich va cac diém giao dich khéc nhau cuia ngédn hang. Tai vi tri ndy céc
nhén vién giao dich sé truc tiép, tiép xiic, xir Iy va giai quyét céc yéu cau cia khach hang.
Céc cdng viéc cu thé khi l1am viéc tai vi tri giao dich thanh toan: Tiép don khach hang dén
giao dich, tr vin khach hang, thuc hién cac thao tac nghiép vu giao dich va thanh toan
trong nuéc va qubc té thong qua ngan hang ciia khich hang, phét trién mbi quan hé khach
hang.

- Vi tri “Kho quy” : Céc cdng viéc chinh tai vi tri nay: Kiém dém, thu, nhan tién mit,
tai san, gidy to c6 gid cua khach hang, cta giao dich vién, ctia cic by phan c6 lién quan;
thue hién céc cong viéc déng goi tién mat bao quan tai san va cdc loai gidy to c6 gid theo
ding quy dinh; thu chi ho theo yéu céu ciia khach hang, kidm dém tién ton quy; quan 1y
céc loai tai san, gidy t& ¢6 gia; hoach toén, ghi nhén sb sach.

- Vi tri “Tin dung” trong ngén hang 14 céng viée tim kiém khach hang ¢6 nhu cdu sir
dung céc san pham tin dung ctia ngén hang... Tw van nhitng khach hang c6 tiém ning sir
dung céc dich vy clia ngén hang, huéng dén khach hang 1am hé so thu tuc, giai dap nhiing
thic méc néu c6. Dong thoi hudng dén khach hang chuan bi nhitng ho so, thi tuc d& tién
hanh cap tin dung. Thyc hién kiém tra, kidm soét hé so tin dung, tham dinh tin dung, thue
hién cdc thu tuc phép 1y cép tin dung cho khach hang va quén ly hé so ctia khach hang
trong subt thoi gian vay; Thim dinh tin dung, phan tich nham kiém tra, danh gia mirc do
tin cdy va rii ro cla tai san thé chip, phuong an kinh doanh hodc dy 4n ciia khach hang
nhim phyc vu cho viéc ra quyét dinh cho vay hay khong cho vay.

- Vi tri “Xir Iy no” 1a cong viée xdy dung ké hoach va trién khai thue hién ké hoach xir
ly céc khoan ng xéu, ng ¢6 rii ro duge giao; quan 1y cae khoan ng ¢6 rui ro dugc chuyén
giao; nghién ciru, phén tich, thim dinh hd so khoan no xau cua khach hang, chi tai san
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dam bao, tai san bao dam......... va trinh phwong 4n x1r Iy cdc khoan ¢6 rii ro dwgce giao
thuc hién céc nc,hlep vu xir Iy ng ¢ hiéu qua; tw van, hd trg cac don vi lién quan vé
nghiép vu trong cdng tac xir Iy ng nhdm xir 1y, thu hdi céc khoan cé rii ro.

Vi tri “Thdm dinh” 12 c6ng viéc sir dung céc kién thic, cong cu va phan tich nhim
kiém tra, danh gid gi tri clia tai san, gié tri doanh nghlep, hiéu qua du an déu tu. Cong
viéc thdm dinh la d4nh gia chinh xdc, trung thuc vé gia tri tai san, tinh hiéu qud cua dy 4an;
gia tri doanh nghiép.

- Vi tri “Nghiép vu cong ty chirng khoédn™ la thye hién céc cong viée: Xay dung duge
ké hoach tim kiém va tiép xiic khach hang; Xac dinh dbi twong khach  hang myc tiéu va
xdy dung duge mang ludi khich hang; Tiép xtic, phd bién va huéng din khach tham gia
giao dich trén thi truong chimg khoan; Hudng dan khach hang thye hién cic thi tuc phap
Iy tham gia giao dich trén thi ttuo*ng chimg khoén; Huéng dan khach hang thye hién giao
dich chimg khodn; Phéi hop véi cdc bd phén c6 lién quan thue hién cac yéu cau cua
khach hang.

- Vi tri “Quan tri tai chinh” 1a thye hién cdc cong vige: Lap ké hoach tai chinh, Quan
1y tai chinh; theo ddi, tinh toan cén ddi dong tién, ngudn vén ciia doanh nghiép; phén tich
tai chinh doanh nghiép, cu thé:

- Vi tri “Ké toan” 1a thyc hién céc cong viée: T chirc thuc hién céc nghiép vu hach
toan ké toan theo diing quy dinh phép luat ctia nha nuée, clia nganh vé ché d6 thong ké ké
toan; thuc hién va k1em soat cdc nghiép vuy tai chinh phat sinh: thu nhap, chi phi, trich va
st dung quy, chi tra co tirc; quan ly tai san theo quy dinh; 1ap va giri bao cdo, ndp thué,
thuc hién cong tac quyet toan thué; Tong hop s6 liéu ké toan va thuc hién cac bdo cdo tai
chinh dinh ky / dot xuit theo quy. Bong thoi, thue hién céc bao cao khac khi dugce phén
cong theo yéu ciu giri bao cdo ciia cac co quan chire niing va trong ndi bd.




41

STT

N§i dung

Trinh d6 dao tao

Cao diing

Trung cﬁp

9. Nganh Tiéng Anh

= LA A . “a - 2 > a ~ A 2 ~ . I3 . 4 n
Sau khi t6t nghiép sinh vién c6 thé dam nhan céng viéc & nhiing vi tri sau tai cic cong
ty trong nudc va nudc ngoai:

- Nhan vién ghi sb ké toan.

- Nhan vién hd trg kinh doanh xuét nhap khau.

- Tro giang tiéng Anh.

- Gi4o vién tiéng Anh cho hoc vién trinh do so cip.
- Nhén vién dich thuat.

10. Nganh Tiéng Han Quéc

Sinh vién sau khi t5t nghiép c6 thé 1am viéc tai cac doanh nghiép, céc té chirc kinh t4,
x4 hi cia Viét Nam va Han quéc:

Phién bién dich vién-tiéng Han

Tro ly, thu ky giam dc, tiép tan

Nhén vién hanh chinh vin phong, thu ky vin phong
11. Nganh Céng nghé thong tin

Sau khi tdt nghiép sinh vién s& lam viéc trong cic co quan, doanh nghiép c6 g dung
cong ngh¢ théng tin trong céc hoat déng quan 1y, nghiép vu kinh doanh san xuét. Cu thé:

- Chuyén vién tu van hé théng mang may tinh;

- Chuyén vién thiét ké h¢ thong mang may tinh;

- Chuyén vién quén trj hé théng mang;

- Chuyén vién thiét ké va quan trj hé théng thong tin;

‘\&a’ﬁ). = ;‘_\A‘ ‘\.l':'/
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Lap dit cac thiét bi mang dép ing nhu cau thyc & phat sinh tir thuc tién x3 hoi;

Dt tiéu chuan tuyén dung vao lam viée tai cc cong ty, tdp doan mang may tinh trong
nudc, & nudc ngoai hodce da quoc gia;

Giai quyét mot cach doe 1dp hay lam viéc nhém va nhén dinh mét cach khoa hoc vé céc
vén dé tinh toan cin giai quyét trén hé théng mang may tinh.

Sinh vién ciing 1am viéc dugc trong cac don vi hoat dong trong linh vuc mang may tinh
tin hoc nhur: chuyen vién phan tich va thiét ké hé théng,

12. Nganh Céong nghé théng tin (UDPM)

Sau khi t6t nghiép sinh vién s€ lam viéc trong cic co quan, doanh nghiép c¢6 nhu chu
tng dung phin mé&m tin hoc trong c4c hoat dong quan ly, nghiép vu kinh doanh san xuit.
Cu thé:

- Chuyén vién tu van va chuyén giao phin mém g dung;

- Chuyén vién thiét ké phin mém tng dung;

- Chuyén vién quan tri hé théng phidn mém va co s& dir liéu;
- Chuyén vién thiét ké va quan trj website.

Sinh vién ciing lam viéc duoc trong cac don vi hoat dong trong linh e phan mém tin
hoc nhu: chuyen vién phan tich va thiét ké hé thong, lap trinh vién phin mém ung dung,
chuyén vién thiét ké web, chuyén vién kidm thir phin mém.
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13. Nganh Huéng din du lich

Sau khi hoc xong ngudi hoe ¢6 duge cac kién thirc va ki ning cin thiét dé c6 thé dam
duong dugc cac vi tri nhu: huong din vién tai diém tham quan, huéng din vién dia
phucmg, huéng dan vién toan tuyen hudng dan vién dudi cac hinh thie du lich khac (déi
v6i khach du lich Viét Nam va quéc té), ¢6 co hdi tré thanh trucmg nhém huéng din vién,
quan ly nghiép vu huéng dan cia cac cong ty du lich va céac vi tri khac trong tuong lai...
tly theo kha nang ca nhén va yéu cau cia cdng viéc.

14. Quan trj khach san

Sau khi tét nghiép, ngudi hoc di kha niing dam nhiém mét vi tri nhan vién vién 18 tan,
nhan vién phuc vu phong, nhan vién phyc vu nha hang, nhan vién phuc vu hdi nghi. Ty
theo kha nang c4 nhén, kinh nghiém thyc tién, méi trudng céng tac va loai hinh khach san,
ngudi hoe ¢ kha nang dam dwong céc vi tri cong téc cao hon nhur gidm sat bo phan 1& tan,
phong, nha hang hodc quan 1y khach san nhé.

15. Nganh Quan 1y céng nghiép

" Quan ly ky thudt nha may: hoach dinh san xudt, quan Iy mua hang va tdn kho, béo tri
bao dudng thiét bi

Tu vén ca1 tién qué trinh: thiét ké va trién khai ké hoach san xuét tinh gon va giam thoi
gian san xuat trong cé linh vuc san xuét va dich vu, quan 1y chét lwong qué trinh san xudt.

Quan ly ké hoach - tai chinh cta céng ty, Quan Iy va td chirc dao tao nhén su..

Nghién ctru thi truong, hoach dinh chién Iuge, ké hoach kinh doanh, khai thac ludt 1€ va
phuong thirc kinh doanh theo tlmg béi canh khac nhau.

?ﬂi’ga K 7
“HO CHI iy
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16. Nganh Cong tic xi hoi

Lam nhan vién xa héi tai céc co s& xa héi, diéu phéi vién chwong trinh, dy 4n, giam
déc, quan ly cac trung tam, nha mg, céc dich vy xa hoi hodc c6 thé 1am viéc tai céc cong
ty, xi nghiép, bénh vién, cic co quan doan thé xa héi, cac td chirc phi chinh phi trong va
ngoai nudce.

Lam viéc tai cac co s& cung cép dich vu xa h()l cho céc loai ddi tugng khéc nhau thude
céc linh vye: gido duc, y té, tim Iy, phép luat...

Lam viéc dde lap v6i vai trod la ngudi cén sy xi hoi dé tro gitip cho c4 nhén, gia dinh va
cong ddng cén s hd trg.

TPHCM, ngéy 3) thang ¥ nim 2022






