CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phiic

CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO

NGANH CONG NGHE THONG TIN (UNG DUNG PHAN MEM) :
(Ban hanh theo quyét dinh sé4f/OD-CDKT ngay () thang {0 nim 2020
cia Hiéu truomg Truong Cao ding Kinh té Thanh phé Ho Chi Minh)

Nganh dao tao: Cong nghé théng tin (irng dung phin mém)
Ma nganh: 6480202
Trinh dj: Cao ding

1. Gidi thiéu chung vé nganh, nghé:

— Cong ngh¢ thong tin (ing dung phan mém) trinh d9 cao ding 1a nganh, nghé thuc
hi¢n: Bao tri mdy tinh (Lap ké hoach, trién khai sira chita bao hanh, bao tri may tinh, bao
ve¢ dir liéu, xir Iy sy ¢6 may tinh,.. D; Quan tri hé thong phan mem (Quan ly, vén hanh,
khai thac co s& dir liéu ciia phdn mém, chun doan cac 15i va tdi uu hé théng,...); Quan
tri co' s¢ dir li€u (nhan, xir ly va trich loc dir li¢u, két xuét dir liéu,...); chh vu khach
hang (Xt ly thong tin ve ung dung, san pham Cong ngh¢ thong tin, cung cap hd tro phan
cing may tinh, phan mém, va thiét bi ngoai vi khi can thiét): Lap trinh ing dung (phan
mém ng dung, thiét ke web, game). Cong ngh¢ théng tin (ing dung phin mém) trinh do
cao ding dap Gmg yéu cdu bac 5 trong Khung trinh d¢ quoc gia Viét Nam.

— Ngudi lam nghé Céng nghé thong tin (ng dung phan mém) c6 thé lam viéc tai
cac co quan, doanh nghiép c6 sir dung mdy tinh, ing dung cong ngh¢ thong tin. Céc
doanh nghiép phat trién img dung (v6i vai trd 1a ngudi phat trién hé thong, chuyén giao,
hd tro ngudi ding).

~ 86 lugng mén hoc: 32
—  Khdi lugng kién thirc toan khoa hoc: 90 tin chi
—  Khdi lwong cac mén hoc chung: 435 gio
—  Khdi lugng cac mén hoe chuyén mén: 1665 gid
—  Khéi lugng hoc tép:
+ Ly thuyét: 670 gio;
+ Thuc hanh, thue tap: 1430 gio.
2. Kién thic:

— Doc hiéu céc tai liéu chuyén mén nudéc ngoai can thiét duoc bién soan bing tiéng
Anh, va c6 thé bd sung thém tiéng Han, tiéng Trung;




— Trinh bay duoc kién thire co ban vé mang mdy tinh va Internet, trinh bay chinh
xac cac kién thirc cén ban vé cong nghé thong tin, mo ta hién trang hé thong théng tin
quan ly cia mdt s6 loai hinh doanh nghiép;

~ Phén tich dugc hé théng thong tin, co s¢ dit liu, danh gia wu nhugc diém ve thuc
trang ung dung phan mém cua doanh nghiép;

— Xac dinh dugc quy trinh xur ly dir ligu, dé xuit nhitng giai phap tng dung phan
mém cu thé dé mang lai hi¢u qua cao trong hoat dong doanh nghiép;

— Xéc dinh dugc quy trinh ban giao ca, ghi nhat ky cong viéc; trinh bay duge cac
kién thirc vé cong nghé phin mém, quan tri dy an cong ngh¢ thong tin, hoach dinh va lap
ké hoach trién khai tng dung phan mém;

— Xéc dinh duge cac tiéu chuén an toan lao ddng, thiét ké va quan tri co s dit lidu
phuc vu nhu cau hoat ddng cua mot so loai hinh doanh nghiép;

— Trinh bay duge cac kién thirc vé 1ap trinh, _phat trién tng dung cong ngh¢ thong
tin, thlet ké web, xdy dung cic san phim phan mém tmg dung hd trg céc hoat dong cua
mot s6 loai hinh doanh nghiép.

— Trinh bay dugc nhitng kién thic co ban vé chinh tri, vin hoa, xa hdi, phap luat,
quéc phong, an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.

3. Ky nang:

— Quén Iy dugc nhém, gidm sat dugce hé théng cong nghé thong tin vira va nho, chi
huy nhém k¥ thuét vién tin hoc:

~ Huéng dan dugc cic thg bac thip hon, quan 1y va huéng din k§ thuat vién tin hoc
tap su;

— Kiém tra va gidm sat vi¢c thyc hién cong viéc cua ngudi cé trinh d trung cép
nghé;

— Tra ciru dugc tai liéu trén Internet bang ngdn ngir tiéng Viét hoic tiéng Anh phuc
vu cho cong viée, doc hiéu céc tai liéu ky thuét chuyén nganh ngoai ngit (phan 1én 1a
tiéng Anh);

- Lép rap, két nbi, st dung dugc hé théng may tinh va cdc thiét bi ngoai vi, thiét bi
an ninh, cai dat - bao tri may tinh;

— Su dung duge cong nghé thong tin co ban theo quy dinh, va c6 kha ning sir dung
thanh thao mdy tinh trong céng viéc vin phong;

- Xay dung dugc céc bai thuyét trinh, thao luén, lam cha tinh hudng, tim kiém
thong tin trén mang Internet phuc vu cho chuyén mon va quén ly doanh nghiép;

— HO trg, tim hleu dugc nhu ciu cia khach hang, tu van cho khach hang, hinh thanh
san pham theo yéu cdu cua khach hang, phdi hop véi cac chuyén gia phan mém dé khao
sat, thiét ké hé thong phan mém phuc vu hoat dong doanh nghiép;

— Ghi dugc nhat ky cling nhu bao céo cong viéc, tién do cong viéc, tham gia quan ly
du 4n phét trién phan mém cho doanh nghiép;




— Thuyc hi¢n duge céc bién phap vé sinh cong nghiép, chay nd, chip dién, an toan
lao ddng, xr ly cac su b khi van hanh céc phan mém rng dung;

— Phat trién dugc img dung, san pham theo yéu cdu cta khach hang, thiét ké va quan
tri website phuc vu quang ba, san xudt kinh doanh ctia doanh nghiép;

— Thiét ké, chinh sira anh va cac chuong trinh da phuong tién phuc vy hoat dong cta
doanh nghiép;

— Xay dung dugc cac hé thong thong tin dap (ng ky vong cua khach hang; sao luu,
phuc héi dugce dir liéu dam bao tinh sin sang cua hé théng, 1ap ké hoach kiém tra - bao tri
— cé@p nhat phién ban céc phin mém trong hé thong mot cach doc lap.

Ky néng bé tro (mém):

— K¥ ning nhén thirc va tu duy sang tao dé xac dinh, phén tich va dénh gi4 thong tin
trong pham vi rdng;

— K¥ ning truyén dat hiéu qua cic thong tin, y tudng, giai phap t¢i ngudi khéc tai
noi lam viéc.
Ky nang Tin hoc, ngoai ngit:

— Co nang lyc ngoai ngit bac 2/6 khung ndng luc ngoai ngir cia Viét Nam hodc
tuong duong;

4. Mirc dp tw chu va trach nhi¢m:
—  Giai quyét duge cong viée, van dé phire tap trong didu kién lam viéc thay doi;
— Huéng dan tdi thiéu, giam sat cip dudi thuce hién nhiém vu xac dinh;

— Danh gia dugc chat lwong san phiam sau khi hoan thanh két qua thyuc hién cta cac
thanh vién trong nhom;

— Thuyc hién cong viéc c6 dao dirc, ¥ thire vé nghé nghiép, trach nhiém cong dan,
luén phan ddu dé hoan thanh nhiém vu; x4c dinh chinh xé4c thong tin vé noi lam vige: quy
md, trang thiét bi, nha xuorng, ndi quy, quy dinh. Xac dinh diing muc dich, yéu cu, san
phdm, ndi quy cuia cong viéc;

— Thuyec hién trach nhiém, dao dirc, tic phong nghe nghiép, ¢6 dong co nghé nghiép
ding din, ton trong ban quyén; thuc hién _cdng vige can cu chiu kho va séng tao; thuc
hién cong viéc dung ky luat lao dong ctia td chirc va thuc hién dung ndi qui cla co quan,
doanh nghiép; - Thyc hién trach nhi¢m véi két qua cong viéc cua ban than va nhém trude
lanh dao co quan, to chirc, doanh nghiép;

— Phan loai cécmphé pham nhu thiét bi phan ctimg may tinh, muec in,... vao ding noi
quy dinh tranh 6 nhiém méi truong.
5. Vi tri viéc lam sau khi tot nghiép:

Sau khi t6t nghi¢p sinh vién s€ lam viéc trong céc co quan, doanh nghiép c¢6 nhu cau

ung dung phan mém tin hoc trong céac hoat dong quan Iy, nghiép vu kinh doanh san xuét.
Cu thé:

— Bao tri may tinh;




Quan trj hé théng phan mém;

— Quan trj co s& dir ligu;
— Dich vu khéach hang;
— Lép trinh tng dung.

Sinh vién ciing 1am viéc dugc trong céc don vi hoat dong trong linh vuc phan mém
tin hoc nhu: chuyén vién phan tich va thiét ké hé thong, lap trinh vién phin mém tmng
dung, chuyén vién thiét k& web, chuyén vién kiém thir phan mém.

6. Kha nang hoc tap, ndng cao trinh djp

Nguoi hoc sau tbt nghiép ¢ nang lyc tu hoc, tyr cap nhat nhing tién bo khoa hoc
cong nghé trong pham vi nganh, nghe dé nang cao trinh @ hodc hoc lién thong 1én trinh
do cao hon trong cung nganh nghé hodc trong nhom nganh, nghé hoic trong cing linh
vuc dao tao.




