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I1

Muc tiéu kién | ¥4 v& quin tri kinh doanh dé cd kha nfing 16 chirc eéng téc quan trj tai céc doanh nghigp,
thire, k§ diom vj hinh chinh sy nghiép.
WWing, tdd ) - Ct kién thire chuy@n mén d& gidi quyét nhimg vén d8 lién quan dén cong the quén tri
vatinndd | va phan tich tinh hinh hoat dong kinh doanh cia doanh nghitp.
oai nglt
:E:; S - €6 kidn thic v& ngoai nglt vi tin hoc ¢& img dung trong céng the quin fri
kinh doanh.
K§ ning

1. Nganh Quidn tri kinh doanh
Kién thire
- Cé kién thirc vé chinh 1rj, kinh té, x& hii |am nén ting dé nghién el cée mdn nghiép

- Trang bi cic k§ ning thye hinh nghé nghiép cn thif bao ghm nhimg ky ning
lién quan dén vige thu thip thdng tin, tr duy phin bién, gidi quyét vin a8 cling nhu céc




STT

N{i dung

Trinh 4§ dho tao

Cao ding

Trung eip

i nang thu thip, thng hop, phin tich, 1ip k& hoach, 16 chire thuc hign, qun 1§, digu hinh
hidu qud trong Iinh vye quén trj kinh doanh.

- Trang bi edic k¥ nfing mém cn thiét cho phit trién bin thin va nghé nghigp.
Thii dp

- €4 o dic nghé nghiép vimg ving, phim chit tht dé sin sing dp img yéu ciuy cda
x& hisi trong mii trwdmg hoi nhip kinh & quéc &,

- C& ¥ thite vik nling lue hoe tap sufit dii dé ning cao niing lye vit trink 80 chuyén mén
thich g véi yéu ciu phit trifn kinh 18 x8 hdi.

2. Nginh Kinh doanh throng mai
Kién thire
- Trinh biy duoe kitn thire nédn ting v& kinh doanh, méi tratmg kinh doanh.

- Gidi thich dwge cic xu hudng vin ding cia nén kinh 1€ thé gidi 48 i 46 dinh gid
dén cdc yéu th the déng dén hogt dong kinh doanh cda doanh nghigp.

- Nhiin bidt dirge néi dung vi céch thirc thye hign mft 6 hinh thie kinh doanh nhw
kinh doanh hing hod trong nuée, kinh doanh hing hod quie té.

- Giti thich duoc quy trinh nghiép vy co bin trong kinh doanh thutmg mé ghim:
nghigp vy mua hing, nghip vy bin hing, marketing thuong mei, quin Iy chiit lugmg
hing hod, dim phin thuong mai,

K7 ning

- GiAi thich dwge chinh sdch kinh doanh ciia doanh nghiép.

- Lua chon duee hinh thire kinh deanh higu qua.

- Piinh gis duge tinh higa qud ciia hogt d9ng kinh doanh eda doanh nghigp.
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Ni dung

Trinh 4§ d4o tao

Cao ding

Trung chp

- Thyre higin duge mét st nghidp vy cin ban vé mua bén hang hod, thanh todn quic t&.

- Gl thich va ddoh gifi duge el ndi dung didu khotn cln dim phin trong hop ding
mua bén hing hod (hep ddng mua bin hing héa qubc té, hop dbng mua bén hing hod
trong nude) d& cf thé soan thio che hop ding cé hiéu qua va hitu lue,

- Thye higén duge cée nghifp vu trong hogt djng kinh doanh nhur: 16 chife hoat ding
marketing thuweng mai, nghiép vu mua hing va luu kho, nghiép vy bén hing, nghién ciu
duge thi trutmg, phén tich hoat ddng kinh doanh cia doanh nghiép oy thé,

- Soan théo duee chc chimg tir thuomg mail co bin cln thiét trong kinh doanh nhu:
héa don thuong mai, phiéu déng gdi...

- C kh# niing lim viée nhom, ¢6 k9 niing giao tifp t6t véi dbng nghiép, dbi e,

- Ct k¥ ning (mg dung cOng nghé théng tin vA st dung tiéng Anh trong hoat ding
kinh doanh thuong mai.

Thdi &
- C6 phiim chit dpo dic tht, trung thyre va c6 tinh k¥ ludt cao, tn trong phép lugt.

- C6 v thirc cing ddng va the phong lAm viée cla mit cOng din sbng trong x& hdi
cing nghiép;

- §fin sAng dam nhiin céc chng viée drgc giao, thie hidn nghifm tic cde quy dinh tai
noi lim vige khi thyc tip nghé nghiép.

- Lubn ¥ thirc hoc tip, rén luyén dé niing cao trinh d dép img nhu ciu cia cdng viée.
3. Nginh Kinh doanh xuiit nhip khiu
Kién thize

- Trinh bity dugc kién thic nén ting vé& kinh doanh, méi truémg kinh doanh xufit
nhép khilu, quin trj kinh doanh xudt nhip khiu,

(=

2 \e)

&5

(%



STT

Nii dung

Trinh 4§ ddo tao

Can diing

Trung ciip

- Trinh bay duce céc xu hudmg vin ddng cia nén kinh t¢ thé gidi d& tir 46 dénh gid
dén cée véu th the ddng dén hogt ddng kinh xuit ahip khilu cda doanh nghigp.

- Nhiin bit duge ndi dung va céch thirc thyre hign mdt s8 hinh thire kinh doanh qubc té
rhur kinth doanh xuit nhip khiu, dich v logistics, tai chinh quic t€, diu tw quée t&.

- Trinh bay duge quy trinh nghidp vy co bén trong kinh doanh xult nhip khiiu gﬂlm:
thanh todn qubc , Vin thi — bdo hiém ngoai thuomg, tb chire thue hién
hop déng xuft nhiip khiu, marketing qube té,

K7 nang

- Gidi thich v dénh gif duge che ndi dung didu khodn ciin ddm phin trong hop dén
kinh doanh xuft nhip khiu (hgp ddng mua bén hing hda q:g:; t£
hop ddng gia cong qubc t&, hop ddng chuyén giao chng nghé qubc 1) dé ¢b thé soan thio
cée hop ding cb hidu qua va higu lic;

- Thire hign duge cde nghigp vy trong hogt ddng kinh doanh xudt nhiip khiu nhu: o
chitc hoat diing marketing qudc té, thué thu, mua béo hiém cho hang héa xufit nhip khiu,
l4m thi tuc hai quan, giao nhiin hing héa xufit nhilp khiy, thanh todn quéc té;

- Soan thio duge cfic chimg tiy xuft nhip khdu nh: héa dom thuong mai, phidu déng
goi...;

- (Gi&i thich, dénh gif v& lya chon duge chién hrge phét trign phit hop trong hogt ding
kinh doenh xuft nhip ]Lhﬁu;

- C6 khé niing lam viéc nhdm, ¢é k9 ning giao tifp t&t véi déng nghidp, 46i tdc;

- C6 k§ ning (mg dyng duge cbng nghé théng tin vi sir dung tifng Anh giao tiép vi
chuyén nginh trong hoat ding kinh doanh xuft nhip khau.
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NGi dung

Trinh @§ dio tao

Cao diing

Trung clip

Thii dp

- C phim chét dao dire tht, trung thire va cb tinh k lut cao, tén trong phép ludt.

- Cé ¥ thirc chng ding vi téc phong lam vifc ciia mdt cbng din sing trong xA hji
cing nghiép;

- 88n sing dam nhifm céc chng vige duge giao, thie hin nghiém tie céc quy dinh tai
noi lam vige khi thye tdp nghe nghiép.

- Ludn ¥ thire hoc tip, rén luyén dé néng cao trinh 46 ddp tmg nhu ciiu ciin chng vige,

4. Nginh Logistics

Kién thire

- Nhiin thirc v tir duy sing tao dé xée dinh, phéin tich vi dénh gid duge céc théng tin
lién quan dén hoat ding Logistics,

- Win dyung duge kién thire a8 hoe dé cd thé 18p duoe ké hoach, té chire thye hién v
kigm tra céic hopt d0ng giao nhin vin thi quéc &, nghitp vy ngoai thuong, nghiép vy kho
hing, nghifp vy phén phéi hing héa, difu hinh vin tai giso hing... trong doanh nghiép.

- Viin dung duge odc kién thirc lién quan dén viin hoa kinh doanh, k§ nling giao tidp
hiu qud, k¥ nfing gidi quyét viin 48, k¥ nfing 1Am vige nhém... dé cd thé |im vige higu
qué trong linh vige Logistics vit Chufi cung img,

K7 ning

- K ndng chiuyén man nghé nghiép.

+ Nhiin dién duge cdc quy trinh va vai trd cla dich vy Logistics, quin tri Logistics,
chubi cung (mg,... trong nén kinh t& va trong timg doanh nghiép;

+ Giidi thich v (mg dyung duoe ce quy tic thuong mai quéc té, thanh todn quée té, cic
quy trinh nghiép vu va hgp ddng, chimpg tir thuong mai xult/nhip khiu,...
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Nii dung

Trinh 0§ dio tyo

Cao ding

Trung ciip

+ (3ial thich va md td duoc cée loai dich vy gino nhin va Logistics hién dpi, mé hinh
th chite Logistics,...

+ Gidi thich va tufin thi ede quy dinh phép 1¢ phi bién v& Dich vy Logistics, vin tii
Pa phuong thire.

+ Rén luyén duge k§ ning lim vide véi con ngudi: giao tifp tryc tifp vA gin tiép,
thuyét trinh, tinh thitn 1&nh dao va lim vige theo nhém.

+ Rin luyén duge che k§ ning 1im vige véi miy méc thiét bj: mdy vi tinh, nhiip sb
liéu, thiét bj chuyén ding trong kho , chc loai Container, bao bi, méy déng gbi, xép
dbs, chuyén tai, vin t&i duimg bd, hé théng thift bj 1am hing tai cing bidn, cing hing
khing.

¥ Rén luyén duoe che k§ niing lam viée véi thdng tin, dif ligu: tinh todn cic théng sb
co bin, kifm dém hing hén, 1dp va déi chibu chimg 1o vin tii, kho hing, héa don thuomg
mai, chimg nhén xufit xi, thir tin dung, doc hifu viin bin phép 1y, bigu thug, cude phi,
khai béo hii quan, truy xudt tinh trang 16 hing, Um kiém théng tin bing céc logl cong ey,

+ Thye hign duge nghiép vy v& dich vy gom hing, giso nhdn, vin thi ndi dia vi qube
té, kho hing, khai hai quan, dich vu gia ting gid trj theo cédc md hinh dich vy Logistics;
diic bigt cé kha niing th chite vin tAl hing héa xuyén bién gidi gitta Viét Nam va cde nude
trong khu vyre ASEAN, t chire Vin thi Da phuong thire (quéc té),

+ Nhén dign v ddnh gié duge ban chit i ro v mdi nguy v& an ninh - an todn, sirc
khée vi mii trudmg

+ Chp nhiit duge céc quy dinh vé hing nguy hifm, véin chuyén, én trit hing hoa qua
e4c hinh lang vin i quéc té vi trong nude; cée chuong trinh an nink chudi cung {mg
phdl bin trén thé gidi;...

+ Céip nhit dwge céc quy dinh, chinh sdch v& Logistics trong khu vire ASEAN vil cée
Cong wéc qubc té vé vin thi vi Logistics,...




NI dung

Trinh 4§ dio tao

Cao ding

Trung ciip

- Ky nding b trg:

+ Rén luyén duge cic k¥ ning trong hoat d8ng Logistics: k9 ning giac tiép hidu qua,
k¥ nang thich nghi v&i sy thay 463, k¥ ning tw duy sédng tao,...

+ Hinh thanh duge k7 ning lam viée theo nhém, k9 ning thuyét trinh, k§ ning gii
quyét vin d&, va k§ ning quén 1§ thir gian,

+ Hinh thinh duge k§ niing glao tiép va xir 1§ tinh hufing;
- Ky nding Tin hpe, npoai ngit

+ 8ir dyng duge ngoai ngft, tin hoe d# thyec hién cde nhigm vy trong [inh vyc chuyén
mifin;

+ Co néng luc Tiﬁng Anh bic 2/6 Khung ning luc ngoal ngil ciia Vigt Nam.

+ C6 khi ning str dung Tin hoe Viin phéng, dic biét 14 khi niing img dyung cc phin
mém v& Chufii cung tmg, Logistics.

Thdi dp
- Phdm chdt Dao dike cé nhan:

+ C6 khi ndng diin dit ve chuyén mén, nghiép vy di duge dio tao,

+ C6 séng kifn trong qud trinh thyre hign nhiém vy duge giao.

+ Cé kha niing ty dinh huwdng, thich nghi v&i edc mbi tnudmg lim vige khac nhau,

+ Cé tinh thin tir hoe, tu nfing cao trinh 45 chuyén mén nghiép vy ddp tng nhu chu
oia cOng vigce.

+ Hinh thinh duge phuong phip 1am vige khoa hoe df gidi quyét cée viin @& ndy sinh
trong thye tién.

Wa\ = 8



Nji dung

Trinh 4§ dao tao

Cao ding

Trung efip

- Phém chat Pao dire nghé nghiép:
+ ¥ thive duge vide tufin thi k¥ lut vi quy dinh vk nght nghiép.
+ Hinh thanh duge tic phong cdng nghigp.
+ Thn trong dao die nghl nghiép.
Phdm chat Dao diee xa hi:
4+ ¥ thire duge vide tufin thi dao dire x4 hii.
+ Tén trong dao dirc x& hji.
5. Nganh ICE todn
Kién thiee

- C6 kién thire vé chinh tri, kinh té, x& hai 1am nén ting 88 nghién cin cdc mén nghiép
vi v ké todin A& co khi nfing t6 chirc cing the ké todn tai cdc doanh nghigp, don vj hinh
chinh sy nghiép,

- C# kin thire chuyén mén d& gidi quyét nhitng vin 48 lign quan dén cOng the ke todn
vii phiin tich tinh hinh t&i chinh ctia doanh nghigp.

- Ch kidn thirc v& ngoai nglt v tin hoc dé tmg dung trong cing tic ke todn,
K§ ndng
- Trang bi cée k§ niing thirc hinh ngh nghiép cdn thiét bao gbm thu thiip thong tin, tu

duy phé phin, gidi qu}rét véin d& eling nhw cde k§ ning tinh todn, ldp bio cdo, phin tich,
lip k& hopch vi quén 1Y hiGu qué trang Tnh vire kE todn

- Trang bj céc k§ ning mém cfin thiét cho phét trién bin thin vi nghé nghiép,
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N{i dung

Trinh d§ dio tao

Cao ding

Trung ciip

Thdi dj

- 04 dao dire nghd nghigp vimg “mzﬁ phiim chit tét dé sin sdng dép (mg yéu cdu cila
x hii trong mbi truémg hdi nhip kinh & qubc &,

- Cd ¢ thire v& ning lie hoe tip sudt dti dé nfing cao ning lye va trinh 43 chuyén mén
thich img véi y&u clu phit trién kinh té xi hoi.

6. Kiém todn

Kién thirc

- Ct kién thirc v& chinh tri, kinh t&, x& hdi 1dm nén ting dé nghién clu cdc mbn nghiép
vy vé ké tofn, kifm todn @& c6 kha ning thye hién cng tde kidm todn tinh hinh hoat
ding, tai chinh tgi doanh nghiép, don vj hinh chinh sy nghigp ciing nhw thyc hién cing
tac
ké todn, kitm soft ndi b,

é;nﬂﬁ kién thire chuyén mon d giai quyét nhig vén 4 lign quan dén cing téc ké todin,
kigm todn.

- C6 kién thire vé ngoai ngit vi tin hoc dé (g dung trong cong the ké tosn, kiém todn.
Ky ning

- Trang bj cée k§ nling thue hinh ngh# nghiép cin thiét bao gém thu thip théng tin, tu
duy phé phin, gi4i quyét vin d& ciing nhu céc k§ ning tinh toén, lip béo céo, phén tich,
1§p ké hoach vi quan 1§ higu qua trong linh vyrc ké toén, kiém todn,

- Trang bj céic k¥ ning mém cfin thiét cho phét trién ban thin va nghe nghigp.
Thdi dj

- Co dao dirc nghé nghiép vilng w!m% phﬁm chit tht dé sin sing dap tng yéu chu clia
xa hoi trong mbi trudmg hii nhép kinh té quoe 1.

- C4 ¥ thirc vi niing lye hoc tip subt doi d& nfng cao niing lyc va trinh 4§ chuyén mén
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STT| Ngidung

Trinh d§ diao tyo

Cao ding

Trung cip

thich {mg vii yéu ciiu phit trién kinh té x& hoi
7. Thi chinh - Ngin hing
Kién thire

- Trang bi cho sinh vién nhilng kién thire co ban vé chinh tri, kinh té, x& h{i lam nén

thng dé& c6 thé nghién ol cde mén nghiép vy v& nginh ti chinh — ngin hing, cb
kha niing md t4 v& phiin tich théng tin.

- C4 kién thirc chuyén sdu vé nganh tai chinh — ngn hing A8 gidi quydt cde cng vide
lién quan dén finh vire ngén hing hode finh vire tdi chinh trong doanh nghiép,

- C6 kidn thirc vé ngost npt vi tin hoe 48 siv dyng clic chuong trinh (mg dyng.
K7 ning

- ‘Trang b chc k§ ning thue hinh nghé nghiép cdn thiét bao gbm thu thip théng tin, tu
duy phé phan, giai quyét vin @& cling nhy céc k§ niing tinh todn, lip béo cho, phéin tich,
iip k& hoach vi quan 1§ hidu qud céc edng vige trong Mnh vyc ti chinh — ngdn hang.

Trang bi céc k§ ning ca bin cén thiét bao gbm thu thip thing tin, thim dinh, phén tich,
gidi quyét viin dé, tr viin cdc sin phdm/dich vy dén khich hing,

- Trang bi cdc k¥ niing mém cén thift cho phét trifn bén thin vi nghé nghiép.
Thii df

- C4 dao dirc nghé nghiép vimg ving, phim chét tht 82 shn sing dip img yéu ciu cia
xi hi trong mbi trudmg hei nhip kinh & quic 8.

- €4 ¢ thitc vi ning lirc hpe thp sudt i dé nang cao ning lyre vi trinh d§ chuy@n mén
thich {mg véi yéu cdu phét trifn kinh té x8 hii.
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Nii dung

Trinh d§ ddo tao

Cao ding

Trung cip

8. Nginh Tiéng Anh
Kién thire
- Gidi thich che kin thire nén ting v& kinh t&, chinh trf, x4 hai.

- Viin dyng kién thire nén téng vé& ngon nglt tiéng Viét, tifng Anh, va viin héa, lich sir
nudc Anh — M¥ vao cng vie.

- Ap dung duge kién thirc chuyén mén vi kién thirc bd trg cln thiét lién quan dén
cing viéc dich thufit vi mft trong nhing nghiép vy sau; xufit nhdp khiu, ghi b ké todn,
gifng day tiéng Anh.

KJ ning

- Str dung tifng Anh nghe, néi, doc vA viét trdi chdy, tic thi, linh hoat v hifu qua
phue vy céc myc dich x8 hdi, hge thufit vt chuyén mbn.

- Ung dyung k§ niing thyc hanh nghé nghiép thinh thao trong cong viée dich thufit
quén trj hitnh chinh viin phéng v& mit trong nhimg nghiép vy sau: xudt nhap khéu, ghi b
ké todn, gitng dpy tiéng Anh.

- Hinh thénh k¥ ning mém va k¥ nang bd trg cln thiét dé phuc vu cho chng viée.
Thii df

- 6 dao dirc cBng dfin va phim chit tht 48 sin sdng dép img yéu chu cia x3 hii trong
mbi trwdmg hiji nhip kinh té quéc &,

- Cd dao dic ngh& nghiép, hanh vi v& ihg xr chuyén nghiép trong cdng vige.
9. Nginh Tiéng Hin Qubc
Kién thire
- Gii thich céc kién thitc nén ting v& kinh té, chinh trj, x& hdi.
- Viin dung kién thirc nén ting v& ngin npit tifng Viét, tifng Hin, vi vin hoa, lich sir

el

-
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Nii dung

Trinh 4§ dio tao

Cao ﬂﬂng

Trung cip

nurre Hin vito cdng viée.

- Ap dung duge kién thive chuyén mén vé kién thire b trg cdn thiét lién quan dén cong
vige dich thufit trong linh vire thuong mai va nghiép vu th ky hanh chinh viin phong.

Ky ning

- Sir dung tifng Hin néi, doc va viet trdi chiy, tire thi, linh hoat vA higu qud phuc vy
chc mye dich xA hii, hoe thuft va chuyén mén,

- Ung dyng k¥ niing thire hinh nghé nghiép thinh thao trong cdng viée dich thude v
nghiép vy thir k§ hinh chinh viin phang,

- Hinh thinh ki nfing mé&m vi k§ nfing bd tro cén thift 48 phye vi cho cong vie
Thdi dp

- ¢4 dap dfrc cong dén vi phiim chdt tét 48 <fn sing dép Gng yeu cdu cia xi hi trong
méi truémg héi nhip kinh té quée t&.

- 6 dao dirc nghé nghiép, hinh vi vi timg xi¥ chuyén nghiép trong cng viée.
10. Nginh Céng nghé thing tin
Kién thire

- Tim kifm va hifu co bin cc tai liéu chuyén mon cin thiét voi 1 trong 3 ngoai ngtt
(tifng Anh, tifng Hin, tiéng Trung),

- M th hign trang hé thng mang trong mt sb logi hinh doanh nghiép;
- Béinh gid wu nhuge didm v thye trang hé théng mang eda doanh nghiép;

- D& xudit nhiing gidi phép hé théng mang cy thé dé mang lai higy qua cao trong hoat
diing doanh nghiép;

- Bift hoach dinh va 1ap ké hoach trifn khai hé théng mang mdy tinh;
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STT

N{i dung

Trinh &) dio tao

Cao diing

Trung clip

- Thiét ke v& quén trj h§ théng mang phyc vu nhu chu hogt dong cia mot sb logi hinh
deanh nghiép;

- Xfy dyng céic siin phdm {mg dung hé théng mang h tro cic hoat dong ctia mét s
logi hinh doanh nghigp.

K7 nidng

- Cung clip cée kién thire co bin vé nginh cdng nghé théng tin — hé théng mang va
théng tin; cdc kin thire chuyén sdu v Céng nghé phitn simg (thiét b mang);

- €8 kién thirc nén ting vé mang méy tinh, chu triic dif figu va gidi thujt, hé théng
thing tin, hé dilu hanh va 13 chite mdy tinh;

- Cb kién thirc vé phit tridn, gia cong hay img dung mang va hé théng théng tin; thibt
ké, xay dyng, cdi djt, vin hinh vi bao trl mang méy tinh;

- Bidt phiin tich, dénh gid t6t, ing dung duge vio quy trinh, sin phim;

- Ha try cfic nhém kg thudt vién tin hge;

- Cong thc vdi cde chuyén gia;

- Kiém tra v& gidm sét vige thye hign cing vige ciia ngudl of trinh d§ trung céip nghé;

- Sir dyng cdc tai ligu k§ thuft chuyén nginh nwée ngodi mire 45 cor ban (phin 16n sir
dyng tiéng Anh);

- Cai dfit - bdo tr] may tink/ hé thing mang méy tinh;

- 5ir dyng thinh thao méy tinh trong cng viée vin phing;

- Tim kiém théng tin trén mang Internet phuc vy cho chuyén mén vi quén 1y doanh
nghigp;

- Phéi hop voi séc chuyén gia phin mém & khio sét, thibt ké hé théng thong tin phue
v hoat ding doanh nghigp;

o4& = |aj

B3
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N dung

Trinh d§ dho tao

Cao diing

Trung cip

~Tham gia quén 1y du &n phit trién xAy dyng mpng méy tinh cho doanh nghiép;
- Xir 1y ciic sy e khi viin hinh cac mang méy tinh;
- Thiét ké vi quén trj server phyc vy quang b, sin wudt kinh doanh cida doanh nghigp,

- Lip ké hoach kiém tra - bio trl - ndng clip cée thifit bj trong hé thiing mang mdt cich
die lp.
- C6 khil nfing phiin tich, xir 1y nhimg viin dé tinh toén phat sinh i thye tién;

- Cé ming lyc nghién efu ddc |gp, sbng tao, ty tin phit trifn sin phim theo
chuyén nganh d& hoc;

- C khd niing tim tdi k§ thult, cing nghé méi trong qué trinh séng tgo vi ché the
séin phim;

- K9 niing thuyét trinh;

- K§ néng an ton, rén luyén sirc khde va tinh thin ddng doi, choi tt 1&i thitu mt
miin the thao;

- C6 niing lye ngoai nglt wrong duong biic 2/6 khung niing lye ngogi nglr cin Vigt Mam
hodie tuong duong,

- C6 niing lyre tin hoe dat chudn Clng nghé thing tin ca bin,

K7 néng ba trg (mém):

- K§ niing nhin thite v& tr duy sing tpo d& xdc dinh, phiin tich va déinh gid thong tin
trong pham vi rng;

- Ky nling truyén dat higu qud cdc thing tin, § tuémg, gidi phip i ngudi khc
tal not lim vige.




STT

Nji dung

Trinh & d4o tao

Cao diing

Trung cip

K§ ndng Tin hpc, ngogi ngi:

- 6 niing lye ngoai ng bic 2/6 khung ndng Iye ngogl nglt cba Viét Nam hofic twong
duong;,

- C6 niing lyc tin hoe dat chudin Cong nghé thing tin co bin,

Thii dp

- Lam vic dfc lip hode lam vide theo nhém, gidd quyét cong vige, vin d& phirc tap
trong didu kién 1am viéc thay dbi;

- Hudmg dfn, gifm sdt nhimg nguid khic thye hién nhiém vy xéc djnh; chiu trich
nhiém cé nhén va trich nhiém dbi véi nhém;

- Béinh gid chiit lugng céng viée sau khi hodn thanh va két qud thye hign eda cde thinh
vién trong nhdm,

11. Nganh Céng nghé thing tin (UDPM)
Kidn thic

- Boc hidu céc i lifu chuyén mn nuwde ngodi cin thiét duge bién sogn bing 1 trong 3
ngfin ngt (tiéng Anh, tiéng Han, tiéng Trung);

- M5 1 hién trang hé thing thiing tin quan 1¥ ciia mot s logi hinh doanh nghiép;
- Pénh gif wu nhuge diém vé thye trang img dyng phin mém cia doanh nghiép;

- D& xufit nhimg gidi php tmg dung phin mém cy thé 4 mang lai hiéu qué cao trang
heat ddng doanh nghiép;

- Biét hoach djnh vi |dp ké hoach trién khai img dung phin mém;

- Thiét ké va quén tri co s dif lidu phyc vy nhu ciu hoat ddng cia mdt s6 logi hinh
doanh nghidp;

28 /5

Wa\
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STT

N6i dung

Trinh 4§ dho tao

Cao ding

Trung eip

- Xfiy dyng céo sin phﬁm phiin mém {mg dung hd trg cdc hoat ding cia mt 56 loai
hinh doanh nghiép.

KJ niing

= Chi hoy nhém k§ thudt vién tin hoe;

- Quén 1y vA hudmg diin k¥ thudt vién tin hec tip si;

- Kiém tra vi gidm sét viéc thire hién edng vige chia ngudi cd trinh d§ trung cip nghé;

- Poe hidu céc thi liu k§ thuft chuyén nginh ngogi ngt (philn 1én 14 tiéng Anh);

- Cii dit - bdo trl miy tink;

- Sit dung thinh thgo méy tinh trong cing viée viin phong;

- Tim kiém théng tin trén mang Internet phuc vy cho chuyén mén v& quan 1§ doanh
nighiép;

- Phiii hop véi che chuyén gia phiin mém dé khio sdt, thift k& hé théng phin mém
phue vu hoat d6ng doanh nghidp;

- Tham gia quén 1§ dir 4n phét trién phiin mém cho doanh nghiép;

- Xir 1§ cde sy 6 khi vin hinh céc phiin mém (mg dyng;

- Thiét k& vi quan trj website phuc vu quing bé, sdn xufit kinh doanh cita doanh
nghigp;

- Thiét ké, chinh sira dnh v céc chiromg trinh da phuong tién phyc vy hoat dang ciia
doanh nghiép;

- Liip k& hopch kiém tra - bao trl — céip nhit phién bin cde phin mém trang hé thong
midt chch dfc ldp.
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Ni dung

Trinh 4§ dio tao

Cao diing

Trung efip

K§ ning b try (mém)

- K¥ nfing nhiin thirc va tu duy séng tao d& xdc dinh, phin tich vi dénh gid théng tin
trong pham vi riing;

- K§ niing truyén dat higu qud cdc théng tin, ¥ twémg, gidi phip téi ngudi khéc tai noi
lam viéc.

Kj ning Tin hpc, ngogi ngt

- Ca nling luc ngoai ng® bic 276 khung ning lyc ngeai ng® cha Viét Nam hodfic tuong
diromg;

- Cb niing Iye tin hoe dat chufin Chng nghé thing tin co ban,

Thi dp

- Lam viée djc lip hofic 1am viéc theo nhém, pidi quyét cng vide, viin d& phirc tap
trong diu kién lam viéc thay ddi;

- Hudmg diln, gidm s&t nhitng ngui khée thye hién nhiém vy xfic dinh; chju trich
nhi&m cd nhin v trich nhigm d8i véi nhom;

- Dénh gid chiit lugng céng vifc sau khi hodn thinh va két qua thyre hign cla cée thanh
vién trong nhdm.

12. Nganh Huwdng din du lich
Kidn thite

- Nguti hoe duge trang bj ede thire chuyén mfn su vé nghé hudmg din: Bic didm, gid
tri ciia ofic tdi nguyén vA tuyén didm du lich; hé théng céc nha cung cfp dich vu du ljch e
lién quan; quy trinh t& chite thye hién chwong trink du lich, kién thitc vé thuydt minh,

hudémg din d8i twong tham quan, quy trinh % 1§ ce tinh hudng phét sinh trong qué trinh
thyre hign chuong trinh du lich;




STT

Noi dung

Trinh df dio tao

Cao ding

Trung ciip

- Ngudi hoe duge trang bj nhimg kién thire ciin thiét cho nghi¢p vy hudn diin nhu:
Téng quan du lich vii khich san, tim 1y khiich du lich, k¥ nfing giao tiép, hi Lhing di tich

vi danh thing Viét Nam, viin héa Viét Nam, dja 1y du lich Viét Nam, T8 chire sy kién,
lich sir vin minh thé giéi, tién trinh Keh sir Viét Nam, céc dén the Viét Nam,

- Ngudi hoe duge cung chp cac kién thirc bd tro cho nghiép vu huéng din nhu;
Ngghigp vu Iit hiink, vn hoe din gian Viét Nam, kinh té Viét Nam, nghiép vy viin phing,
xiy dymg thye dom, nghiép vy thanh tofn, vén hoa dm thire, nghigp v luu i, tin hoe (g
dung, mdi trwémg v an ninh- un toin trong du lich,.;

- Ngudi hoe duge trang bj e kién thitc chuyén mén d€ c6 thé thire hién cée nghiép vy
huéng diin dbi véi khich du lich quéc té nhur: kinh t& quée 14, dia 1§ du lich thé gidi;

- Ngudi hoc duge cung cip céc kifn thire v lam vige theo nhém va mdt shkién thie
quin 1§ kinh té co bin nhu: Théng k& x& hdi, quin 1y chiit lugng dich vy, quén 1j nh
nurdse vé du lich, marketing du lich;

- Nguii hoe cén duge cung cip: Céo kifn thire co bin vé chinb trj, phép ludt, quic
phong, gifo dyc thé chit; Céc kién thire vé tin hoe, ngoai ng.

K ning

. Sau khi hoe xong, ngudi hoe cé duge ciic k§ ndng nghé nghiép trong che cing vige:
Chufin bj, th chitc thire hién ehrong trinh, thuyét minh, huémg dén tham quan, quin 1
doan khéch, h¥ trg quing cdo tip th vi bin chuong trinh, thiét 1gp va duy i cdc mbi
quan hé véi che dbi the, gial quyélt] cde vin di phdt sinh trong qué trinh thye hién chuong
trinh du lich, chiim séc khfch hang... dép (mg nhu ciu ctia khich du lich. Pam bio cde
yéu clu vé chit lugng, vé sinh, an todn, an ninh, chu déo va lich sy;

- Ngudi hoe c6 thé sir dung duge ngoai ngl trong giao tiép thing thuémg va trong mat
54 hoat dBng cu thé céia nghiép vu hudng dfin du lich qubc té & mire 4§ twong dbi can;

- Neudi hoe e6 diroe khé niing lm vige dde lip, t chirc lim vigc thea nhém vil dng
dung k9 thudt, cong ngh phyc vy cho cing téc hirdng din: c6 dao dire, sire khive, luong
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Ni dung

Trinh 4§ dio tao

Cao ding

Trung cﬁp

tAm nghé nghiép, cb ¥ thire ky luft, tie phong efng nghiép, cb kha ning t6 chirc v thyc
hifin céic nhiém vy cia nghe huéng din du ljich. Nguéi hoc cd khé ning tim vige lam, ty
tao viée lam hofic tiép tuc hoc 18n trinh 43 cao hon sau khi tét nghigp.

Thdi dg

- Chinh tri, dgo dirc:

+ Hiu biét co ban vé duomg 18i cach mang ciia Péng, vé Hién phdp v Phdp lufit cia
Nha nwrde. Yéu mrbe, trung thanh voi sy nghigp xéy dyng vi bio vé td qubc Viét Nam
XHCN: thue hién ddy di trdch nhiém, nghia vy cda ngudi cing din; shng va lam vide
theo Hién phép vA Phip ludt;

+ Yeu nghd, ¢d kha ning 1am viée dbc 18p va lam viée theo nhém, Cé k¥ nfing lao

déng nghé nghiép, séng linh manh, phit hep v6i phong tyc thp quén, trayén thong vin
hod diin toc va dia phuong troong timg giai doan lich sir;

+ C6 ¥ thite hige tip va rén luyén dé nfng cao trinh d& d4p (mg yéu cu clng vige.

- Thé chiit, quic phong;

+ Trang b cho ngwdi hoe che kifn thire, k9 niing co bdn vé thé dyc thé thao, biét ehch
dp dung vao viée ting cutmg va bio v& sire khoé;

+ Gifdo dye cho ngudi hoc long y&u nude, yéu chi nghia x& hi, nhiing hidu bift cdn
thiét vé qudc phing todn diin v lye lugng v trang nhén dén, xiy dyng § thirc béo vé td
quiic Viét Nam XHCN;

+ Trang bi cho nguwdi hoe mit sb kién thirc vé k§ niing quén sy cln thiét lim co s¢ d&
hoc sinh thue hién nhiém vy quin sir trong nha trudng, vin dyng nghé nghiép chuyén
mén phue vy Qube phing va siin sing tham gia lye luong il trang bdo vé T6 quie.
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Nii dung

Trinh 43 dio tao

Cao Bing

Trung ¢ip

13, Qudn tri khich san
Kién thive
* Kidn thive chung

- M5 td duge v tri, vai trd etia khich san trong nginh Du lich va dic trung cia hoat
ddng khéich san, tic dfng ciia né vé mit kinh t&, van hoa, x hGi va mdi tnrdng;

- Trinh biy duge co cfu td chie, vi trl, vai trd, chirc nfing, nhiém vy cla cde b phin
trong khiich san; mii quan hé gitfa céc b phin trong khich sgn vA dé xufit duge céc bién
phiip néing cao chit lrgng dich vy khich san;

- M6 th duge cic quy trinh nghi{'f it cor bin eta khfich san: nghigp vu I tin, nghiép
vip budng, nghifp vu nhi himg va ché bifn mdn &n;

- Lidt ké duge cfe loal trang thiét bi, dung ¢y chil yéu tai khich san v cBng dung clia
chiing;

- Trinh biy duoe nguyén 1y, qui tinh quédn tri ndi chung, quén trj con nguwdi, ti sin,
tai chinh, quéan tri marketing khich san ndi riéng;

- Trinh by duge titu chufin chit lwong dich vy khich san v cich thire diinh gid chit
lwemg;

- M th duge quy trinh lap ké hoach, & chirc thye hién, gidm sit, kidm tra vA dinh gié
két qui cong viéc tai che b phin chin khich san;

- Trinh dwow ce nguyén tic bio dim an ninh, an todn, gidi thich duge 1§ do phéi tufin
thi cdc quy dinh v& an ninh, &n todn trong khéich san d& nhin dién duge che nguy oo va
bién phap phdng ngia,

* Kién thive chuyén nganh

- §ir dung diing, an todn céc loai trang thiét bi khach san;
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N§i dung

Trinh a§ dio tyo

Cao diﬂg

Trung cip

- Chil tri hofie tham gia x8y dymg dwge mit 58 ké hogeh cda céc bd phin nhu: ké hogeh
marketing, k& hoach nhén sy, ké hoach mua sim trang thiét bi, dung cy, ké hoach 16 chirc
hé)i nghi, hii thio hofic sy kién;

- Thye hign cée logi béo cdo, soan thao duge vin ban dbi ndi, hop déng thong dung
ctia khitch san;

- Ung dyng duge phiin mém quén trj khéch sgn trong cling viée hing ngay;
= Quén 1y théd gian idm vige higu qud;

- Phiin tich, dénh gif dwge két qui hoat ding kinh doanh cin céc b phin lwu trd, in
ubng, hdi nghi, hoi thio va phat hién ra duge efe nguyén nhin va dd xult duge cde gidi
phép nhim néng cao két qua hidu qua kinh doanh;

- Hinh thanh duge cde nhém 1m vide vi didu hanh duge hoat ddng cita nhdm.
Kj ning
* K7 ning nghé nghigp

- Thye hién ding quy trinh phuc vy khéch hing tai cde vi tri cdng viée clia b phiin 18
tin, phing, nha hing hofic khu vire hii nghi, hi thio theo tigu chuln cba khich san;

- Giao tiép tht véi khich hing, phit hop véi y8u ciu phuc vy khach tai b phiin 1 tin,
phéng, nhil hing hodc khu vire hii nghi; chim séc khéch hing vi gidi quyét phin nin cia
khich hang cd hifu qui;

- S dung, dugc ngoai ngl trong giao tiép théng thutmg va trong mit s hoat ddng oy
thé cia nghé:

5l

TRUS

ien
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Nijl dung

Trinh di déo tao

Cao diing

Trung eip

* Cde kjf ndng khdc cd lén quan

- Hinh thinh k§ niing lém vigc nhém, k§ ning gidi quyét vin d&, k§ ning ra quyét
dinh, k§ nfing quén |y thii gian, k§ niing 16 chire sy kign, k§ niing hoat ndo,

- Hinh thinh k9 niing giao tifp, xir 1§ tinh hufng, (mg xi, gidi quyét méu thufin trong
dem vi.

- Ngogi nglt, Tin hoe: sir dung duge ngogi ngl, tin hoc dé thyre hign cdc nhigm vy
trong Iinh vire chuyén mén, theo chuiin cla QB 1982/QD-TTg,

Thii @

- Hiku biét v nhan thire ding din v& dudmg 18i, chinh sich cia Ding; sfng va lim
viée theo hign phép va phip luft;

- Trung thinh véi sy nghiép XAy dyng vi bo vé Té quie, thye hién dily di trich
nhi#m, nghia vu cla ngudi cdng din nurde Cong hoa X8 hii Chi nghTa Vigt Nam;

- Thé hién duge cée phim chit dao dirc nghé nghiép, hep téc chit ché voi déng
nghiép, du khdch vi chc dbi the lién quan, chip hinh phip luft v cdc quy dinh tai noi
lim vigc, trung thye vi ¢ tinh ki lufit cao, ti mi, chinh xdic, cb the phong lim vige
chuyén nghiép, sin sing dm nhiém cdc cong vife duge giao.

14. Nginh Quin Iy efng nghigp
Kién thire

- Kifn thire cor bin vé chinh tri, véin hod, x& hi)i va phdp Iufit dip {mg yéuchu cling viée
nght nghidp v hoat ding xa héi thube linh vye chuyén mbn;

- Kién thirc vé cfing nghé théng tin dép (mg yéu cu clng vie.

- M th céic nghiép vy k€ tofn co bén, difn gidi cde logi chimg tir ké todn vi khéi quit
due quy the ghi sb vi phirong phip st b,
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Ngi dung

Trinh 4§ dao tao

Cao ﬁing

Trung cdp

- Trinh by duge che chite niing co ban ciia ¢dng the quin tri: Hoach dinh, t& chire,
lanh dao, kiem soft.

- Gidi thich duge quy lufit cung clu, sy hinh thanh gid cd cin biing trén thi trudmg, sy
thay dbi gid céin bing trén thj trudmg, phin (mg cia ngudi titu ding vi céc chinh séch can
thiép cia chinh phi vao thj trdmg.

- Trinh bay duge mot sb cdc dinh nghfa nhu: céc logi hinh doanh nghiép, hep déng,
trunh chilp trong kinh doanh, vu viée canh trunh, trong tai, tba éin, phé sén.

- Trinh by phuong Ehip xfy dyng hé théng céic chi tiéu théng k& nhim phan dnh thire
trgng cée vin dd kinh té - x2 hii.

- X dinh duge két cu cde bin vE chi tiét, ban vE lip vigidi thich dwge hé thiing
dung sai lp ghép theo TCVN 2244-2245.

- Chon thi trutmg mye tiéu v dinh vj thj trodmg mit cich hifu quivi gidl thich duge
chién lirgc marketing mix trong doanh nghiép.

- M th nhitng din bién tim 1§ trong qué trinh ra quyét dinh cia nha quin tr.

- Trinh bity bing tiéng Anh céc khéi nigm, nguyén 1§ vi quy trinh quén tri.

- D& xufit che bign phip niing cao hifu qua hoat djng kinh doanh cia doanh nghip.

- Trinh by dugc céch sir dyng cée phwong tign bdo ho lap ding va cac phuwong tign
khée nhdm ngln ngira tai nan lao djng.

- Trinh bdy dugc cic chién luge hopsh dinh thng hop v céc phuong phép phéi hip
ngudn lyc diu vio mft cach hidu qua

- Gldi thich duge ndi dung co ban cia hogt ddng quédn tri ngudn nhin e trong doanh
nghiép tir Wic hinh thinh ngudn nhin hre dén vigc td chirc s dung ¢b hiéu gua va phét
trién ngudn nhin lye trong doanh nghiép.,

A&

&l

]
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N&i dung

Trinh 4§ dho tao

Cuo ding

Trung cﬁp

- Trinh bity duge nhing nguyén tic, ndi dung eia cdc phuong phip va eing cy kiem
soft chiit lhugng.

- Trinh biy duge cde phireng thire gidi quyét viin d& v thueng leemg hidu qua;

- M8 th duge mbi quan hé ehi phi — khéi lugng — lgi nhufin trong viée phin tich didm
hie vén, phin tich két cdu chi phi, két ciu hing ban, hoach djnh legi nhufn.

- Méu duge trinh 1o cdo burde thire hign bio trl.

- Gii thich sy gin két cta chc HE théng théng tin vi tdc diing cla ching dén hogt
dmg vh oo el td chive eda doanh nghiép.

- (GiAi thich duge quy trinh, tiéu chi v& cdc phurong phdp co bén trong dinh gid va lya
chon céng nghé.

- Trinh by duge khii niém, tinh chit, k¥ hifu eda kim logi, hgp kim vii phi kim va
phurong phip gia efng cée sin phim co khi

- M th duge nguyén 1§ hoat ddng cia mdt 86 mach didn, dién v don gidn

- M th duge cach |ip dit két ndi cée thidt bi cam bién, co chu chilp hinh véd thiét bj
ditu kchién PLC.

- Phén tich duoe quy trinh viin hinh, thao tdc, bdo dudng, v& sinh cdng nghiép cdc
mdy gia cng cft got cia nganh nhu méy Tién, Phay,

- Viin dung nguyén Iy hoat ding, phuong thirc I8p dat, sira chita cde thiét bj vt mach
dién trong finh vire dién gia dung vA dién cing nghiép; phin biét, kiém tra cdc linh kién
trén cdc bing mach.

Ky ning
- Cé niing lye ngoai nglt bic 2/6 Khung nfing lue ngoai nglr cda Vit Nam.
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NGi dung

Trinh d§ déo tao

Cao ding

Trung clip

- Tinh gi4 duge cée dbi tugng ke toén co bén va trinh ty hach todn qué trinh sAn xudt
kinh doanh.

- Lip dupe ké hoach cho mdt efing vige oy thé,nhin dign duwge cdu trie td chite cta
doanh nghiép va lya chon dwge phong céch 18nh dao phit hop trong tinh hudng thye té.,

= Tinh toén, xéc dinh duge gid ban, lugng bén, doanh thu, lgi ohufn cis doanh nghiép
khi tham gia vio cac lopi thj trulbng,

- Béinh gid duge wru, nhige difm cos timg logi hinh doanh nghiép d& lyz chon loai
hinh doanh nghigp cho phit hgp véi mong mudn ela nhd diu tu,

- Win dung cée phuong phép thing ké trong ofing téc quén 1y kinh té - x& hdi néi
chung v hoat diing quin tr ndi riéng,

- V& liip, v& tich bd phéin, cum chi tiét may co khi didn hinh, tra ciu dugc cde théng s6
tigu chuiin trong dung sai

- Xiy dung céc chién luge marketing mix; dinh hirdng hoat ddng cia doanh nghiép.

- Giki quyét, xir Iy tinh hufing trong hoat dGng quan tr, cdc mbi quan hé gifta chil thé
quén tri v doi twong quéan tri trén co s phin tich, dénh gis v& mat tim 1y,

- M tA dugenfi dung cia vin ban tigng Anh v& linh vye quan trj kinh doanh.

- Chi ra mbi lién hé v& mét luong cling nhu v& mit chit cia sy bién ding cia diu ra
che chi tidu dbi véi diu vio va nguoe lai,
- 8t dyng cfic phuong tién bdo h lao dgng, 50 ofru, cip ciru ngn nhiin khi bj tai nan.

- Phiin tich dwpe sy cln thift cia QTSN&TN, cic nhin 18 bén trong vA bén ngodi
doanh nghigp cd dnh hwémg dén qué trinh quan i sén xufit va the nghiép, xu hudng
phit trién cia QTSX&TN trong mdi trudmg kinh doanh hién dgi.

- 8t dyng phuong phép quén trj ngudn nhin lye phit hop trong doanh nghiép v
dr béio durge nhu cdu nhin sy cia doanh nghiép.
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~Trikn khai hé théng quin 1y chit lrgng trang thire &,

- Th chire dhroe nhém lam vide higu qué, ¢6 khi ning gidi quyét vin d8, thuong lugng;
- Liip duge dy todn ngfn sich cho cée doanh nghigp.

- So sénh vi lya chon hé thiing quén 13 béo trl cho don vj

- Xéc dinh duge nhimg yéu clu dit ra véi che doanh nghigp lhi diu tr vilo CNTT
rihfim tao ra vi duy trl kha ning canh tranh trong mi tredmg kinh t& mdi

- XAy dymg duge chifn hrge cong nghé cho doanh nghigp,

- Tra eiru dirgie tinh chét ciia vt Higu, lya chon phuong phép phi hop d& néng cao tinh
chéit civa viit li8u va lua chon duge cbng nghé gia cdng phi hep vai sin phiim

- Phiin tich, tinh tofn dwoe mit s6 mach dién — dign tir don gidn
- Xée dinh disge vi tel ciia hé théng didu khidn trong diy chuyn sin xui,

- Thuye hién diia, curs, khoan, cft ren vi sit dyng duge céc mady Tign, Phay, Khoan dé
gin cong mit st chi tiét dién hinh.

- Viin hinh, bio duting céc thiét bj dign, dién tir trong sinh hoat va cong nghiép,
Thii dg

- Lam vigc dc lap hofic 1am viée theo nhém, giti quyét cong viée, viin déphire tap
trong didu kién lam viée thay adi;

- Hutmg din, giém sit nhiing ngudi khéc thire hign nhigm vy xée dinh;chju trich
nhiém c4 nhiin v trdch nhiém d8i véi nhém;

- Pinh git chit lwgng cong vige sau khi hodn thinh v két qui thye higncis che thinh
vién trong nhdm.
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Trinh 4§ dio tao
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- Thng cudmg khi ndng tim higu véin d€ trong [inh vyrc qudn 1j cong nghiép thong qua
chc 14l lidu bling tiéng Anh

- Niing cao ¥ thive trong nghi&p vy quén trj tai doanh nghiép,
- Thyre hién nghiém tic che quy dinh v& K§ Thudt An Toéin trong san xuft

- Tinh thin s8n sing chia s kifn thirc, kinh nghiém, dio tao vi phit trién ngudi ké
thira vay thirc phéii hop, hi try ddng nghip.

- Y thire duge sy cln thiét coa vige duy tl vl ning cao chiit lugng va nhu cdu img
dung che hé théng quin 1y chiit lugng trong thye té

- Ung phé linh hoat, sang tao trong qud tinh thye hién cng viéc, trong qud trinh quén
trj doanh nghiép nhim ning cao hiéu qua, ning sult.

- Rén luyén tinh chit djng trong gidi quyét cdc vin dé lién quan dén nghigp vy clla
nhén vién ké todn vi tir chiu trich nhigm véi chng viée kE todn,

- Nhin thire dige tim quan trong cdu bdo trl dén higu qué kinh & va cin thin trong
qué trinh thyre hign b6 trl mit biing kho

- Nhin thirc dwge thm quan trong eba (mg dung ¢dng nghé thing tin trong clng tic
quén 1y, diéu hinh doanh nghiép,

- Nfing cao nhiin thire d8i véi vige dbi méi cdng nghé trong sin xudit kinh doanh.
15. Nginh Cong tde xi hji
Kién thirc

- ‘Thé hién sy hido biét vé cdc nguyén 1y co ban cia Chi nghia Méc — Léain, tu twémg
Hb Chi Minh va Péng cing san Vit Nam.

- Xée dinh duge thm quan trong cia céc kién thirc quin su, thé duc cling nhw céc nfing
Iyre co bin theo yéu ciiu hufin luyén cla cde linh vy niy.
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- Khéi quét héa duge noi bdn thin kién thirc v& co sé viin hoa, Nha nudc va phap ludt
dai ciromg, phip lufit liEn quan dén cdc viin d& xA hdi,

- Ap dyng duge phuong phip théng k& co bin vie vige thu thip va xir 1y cdc thing tin
khoa hoe 8 hifi.

- Nim vitng kién thirc co bin lién nginh cia cdc ngénh gin nhu X4 hdi hoo dai cuemg,

- Xdc dinh, phin tich duge cée phuong phip nghién ciu co ban cia céc khoa hoo
thubic khbi ngﬁnh, ieng dung vao viéc xir 1¥ céc thing tin thu thip duge (dinh tinh hay
dinh lirgmg) bng cae phin mém mdy tinh thinh hinh nhét,

- C6 kifn thire co bin v& khoa hoe phén tich hénh vi cia con ngudi dit trong mai
trudm x4 hdi v v& tim 19 hoc phét trién, an sinh %8 hoi v chinh shch x& hoi.

- Ma t&, phén tich duge lich sit hinh thinh vi cde I thuyét kinh dién trong céng tde %A
hi: 1 thuyét nhu ciiu, Iy thuyét nhdn thire — hinh vi, 1§ thuyét sinh théi, 19 thuyét phin
tm hoe, ly thu}ré-t gia dinh, 1§ thuyét phét trién con nguii..,

- Gidi thich, phiin tich mét céch khii quét, v& nhu cdu vi diic didm eda ehe nhém nhy
ciiu chinh trong céng thc x& hii trong béi canh Vigt Nam hién nay: d6i trgng cén gitp 48,
bio trg, béo hiém, an sinh, tro cip, tro gitip, ctru trg... 4 bift img dung md hinh va cde
chinh sdch danh cho ce 48§ tgng bj thiét thadi vio thye 18 qua cdc hoat ding xi higi.

- Phéin biét va phiin tich mdt cdch co bin vé cde cp dic can thiép x8 hii: cd nhin,
nhém, cong dong,

- K&t ndi duge phueng phip v k§ niing tham véin d& bift img dung mit cdch linh hoat
viia thyre hinh céng tde x& hii c4 nhiin, cdng tdc x& hii nhim, va phit trién cfng ddng.

- M th, gidi thich v& phfin tich dirge céic Inh vue (mg dung quan trong nhit thude
nganh cng thc x& hoi: Stre khoe thm thin, cde thinh phin yéu thé trong x& hi, thi pham,
ma Uiy, hanh vi léch chudn...
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Ky ning
K niing chuyén man nghé nghigp

- K9 ning phét hign, lip lun tir duy va gidi quyét viin 88 tir phuong dién Céng téc x8
hi.

- Bidt phét hign vi phiin tich mdt véin d& x& hi ey the cin can thidp, nhin dign da
chigu mdt dfi tuong xa hoi yéu thé,

- Cé kha nling gidi thich mt vén d& x& hoi co bin & cip 4§ vi md: cd nhin, nhém,
ching dbng v mot chinh séch x& hii cy thé,

- Viin dung tét kifn thire Cong tac x8 hoi vao tifp cin clc 48] twgng %8 héi cdn duge
trg gidp, dé bit d8 xuft mdt ké hogch can thiép mang tinh khoa hoc v chuyén nghigp
nhiim cii thién dbi séng vt chit va tinh thdn cia cdc dbi tugng yeu thé (phong ngira,
chifa trj, tham vin, tir viin...),

- Khém pha v két ndi céie ngubn lie (ti lye, vit Iye, nhin lirc) 48 pop phin can thigp,
gidi quyét mot vin dé x& hoi.

- Phdt hién mt vin 68 x8 hoi & clp 4§ ch nhiin, nhom, cng dbng cy thé dé tir d6 thiét
ké mat dé cuong nghién ciu co bin hode img dung (can thiép) trong Cing the x8 hji,

- Viét thng quan vé vin d& nghién cira & thm vi md, xéc dinh mye tiéu, lya chon dbi
tuomng nﬂﬂ&n elru hotic can thiép, biét dit ciu hdi nghién clru co ban vi nghigén clu can
thiép, biét trinh biy khung nghién cfru co bin hofic khung nghién ciu can thigp.

- Két ndi ede ngudn lye dé thue hién nghién ciru.

- Thao tic héa mdt sb thudt ngtt, khii niém, (mg ch,ms Iy thuyét, phiin tich, gidi thich
vit bift sir dung cdc phét hign tir nghién efru trdmg hop dé viét béo cdo khoa hoe (bio cio
thyre thp hofic khéa lun), Diic biét, biét siv dung thinh thao cdc k§ ning nghién cim can
thip, dac thii ciin nginh Céng the xE hii,

- C6 khd nfing tim ngubn tv lidu o6 ché lugng phye vu nghién ofu: the gid, the philm,

W == ).
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noi xuft ban, nhi xuft bin, ndm xudl ban va dia difm cin t liéu cin thiét cho nghién
G,
- C4 khi ning xAy dymg myc tiéu nghién cin, déi tuong, lua chon khéch thé, diit cu

héi nghign cir, biét trinh biy cde loai gid thuyét, xiy dyng khung 1y thuyét nghién el
cor bidn v xhy dyng ké hoach can thigp.

- Sir dyng céc phirong phép nghién ciru chinh trong Céng tAc xi h{i: xiy dyng b cing
¢y @& nghién efru thye nghigm, phiin tich ti lidu (so cfip; thir cfip), phurmg phip chgn
miu, trung cdu ¢ kién, phéng viin véi bing hi cdu trie, bing hai bin chu trie, digu tra
thir, phéng viin sfiu, quan sdt, lya chon dia bin va bigt vidt lich s vin 48 nghién cim,

- Vin dung kifn thirc vA k¥ ning Céng the x hoi dé chita trj vi phuc hdi cie chire
nfing xi hiji cho cdc dbi trgng véu thé & Vigt Nam.

- Viln dung kién thire va k¥ niing Cong the xi hoi d& phong ngim ede yéu td nguy co
vE 1 nan xf hoi, 18ch lac xA hdi...

- Viin dyng kién thirc v k§ nfing Cong the x hoi dd két ndi va phit huy e ngubn lye
nhim phét trién con ngisdd, quan 1§ x8 hi mot cich hii hda & cip 45 cé nhin, t6 chire,

- Viin dung kién thire vi k§ niing Cong tée xA hbi trong viée tur vin vi tham vin trong
Céng thc xi hdi.

Ki niing bil trg

- Xfy dyng vi thye hifn tinh thiin lam viée theo &-kip,

- Truyén théng trong nhom, xir Iy mat xung dit nhom.

- Nhiin thirc v bén thén, biét ling nghe, thiu cim, quan 1§ cim xdc.
- X dinh muc titu va lip ké hoach cho cube siing vi cdng vige.

- K§ niing thuomg hugmg,




31

STT

N{i dung

Trinh a§ dédo tao

Can ding

Trung cip

- Lam ch vj trl lao d0ng cla bén thin trong méi lién b trye tigp hay gidn tiép véi cde
vj tri lao dfng khac,

- Biét nhidu phutng cdch d hoan thanh nhigm vy duge giao.

- Biét hoc thp tir ddng nghigp vA tw hoo thém 48 hoin thign bin thin.
K7 ndng Ngopl ngit, Tin hgc

- Cé kha niing sogn thio viin ban, viét bio cdo.

- C6 khd niing sir dung chuomg trinh excel, phiin mém spss d& nhiip dir lidw, xb 1y va
phin tich dir lifu nghién eiru khoa hpe trong nghién ciu.

- Nghe, néi duge bing tifng Anh véi ede chi d8 théng dung.
- Poe, hifu dwge mit s thi lidu lién quan dén chuyén nginh.
Thdi df

- Tréch nhiém, dodn két, tin tuy, eb ¥ thic th chic ki lut, tr gide trong cong viée,
trung thye, thing thin, tn trong moi ngudi, phé binh va ty phé binh ding lic, ding chf,
sfng 6n hoa v&i moi nguii...

- Tudin thi cée quy ditu dao dirc nghé nghigp cia nginh khoa hoe x8 hdi ndi chung va
cia nginh céng the xd hdi nbi ridng.

- Tudin thit chi truomg, dudmg 16i cia Bang Cong sdn Viét Nam va Phap ludt cda Nhi
AU,

- Téin trong v phat huy hé gié trj cia x8 hai Viét Nam cfing nhu tinh hoa viin hoa cla
nhén loai.

Wa\ B X "
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11

Céac chinh
séch, hoat
ding hi trg
hoc tip, sinh
hoat cho
nguit hoo

- MBi 16p b mét ob vén hoe tip to viin sinh vién vé hoc tip va sinh hogt.

- Thurbmg xuyén t§ chire céc 16p k ning mém bdi dudng cho sinh vién,

- Phitng chng tic hoe sinh sinh vién hd try HSSV vé thire tip, viée lim.

- Truémg ¢b he théng phin mém online cung cp cée dich vy tra ci, theo doi két qui

hoe tip, hoe phi va ding ki khéi lugng hoc tip.

- Trung tim chng nght thdng tin vA thir vién hd tro sinh vién vé céic séch tham khio

phuc vy cho viée hge.

M1 Idp b mdt gido
vién chi) nhim to
viin sinh vién vé hoe
tip va sinh hoat.
Thutmg xuyén td
chire céc 1dp k§
ning mém bii

dufmg cho sinh vién.
Phéng cing the hoo
sinh sinh vién hé trg
HSSV vé thye tip,
viée lam,

Trubmg cé hé thing
phiin mém online
cung chp eéc dich vu
tra eiry, theo dai két
qué hoe tdp, hipe phi
vii diing ky khii
lwgmg hoc tip.

Trung thm cong
nghé thing tin vi
thir vién ho trg sink
vién vé céc sich
tham khio phye vy
cho vife hoe.

Thise hign cde ché
6 chinh sich diy di
cho sinh vitn,
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Trinh 4§ dio tao
STT| Nijidung
Cao diing Trung cip

1) Quin trj kinh doanh
2) Kinh doanh thuong mai
1) Kinh doank xufit nhip khiu
4) Logistics
5) Ké afn
6) Kitm todn

Chuong o | 7)  Tai chinh - Ngin hing

v [deoteomd | o qegs Anh
nha trdmg i
hite Kl 9)  Tiéng Hin quéc
Lk 10) CBng nght théng tin

11) Cbng nghé théng tin (UDPM)
12) Huémg din du ljch
13} Quadn trj khéch san
14) Quén |y chng nghiép
15) Cobng thc x8 hii

Khi niing hoe

Vv thp, ning cao Sinh vién sau khi tbt nghiép ra trutmg cd thé hec lign thong Pai hee chinh quy hofic
trinh 40 sau | vira lam vim hpe,

khi ra truimg
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Vi

V) tri lAm sau
khi tht nghiép

1. Nginh Quiin tri kinh doanh

Nguii hoe tht nghiép dat chufin diu ra nginh Quin trj kinh doanh Truémg Cao diing
Kinh Té Thanh phét H& Chi Minh eht yéu Bm viéc tai che b phin, phong ban vé Bén
hing, K& hoach, Kinh doanh, Marketing, Nhiin sy,... thufe cfic 1 chire kinh t& vi ede co
quan hitu quan, hofic cb kha ndng tyr th chire kinh doanh. Ngirtvi hoe ¢6 thé dam nhiin céc
vi trf vige lam nhur 1&: kinh doanh, hitnh chinh van phing, nhén sy, quin Iy sin xudt, t@i
chinh, Marketing,.. Ngodi ra ngwdi hoe cling o6 th khéi nghidp kinh doanh.

Co hoi phét trién nghd nghigp: Véi kifn thie, k§ ning duge cung clp trong
chiromg trinh v qué trinh ty philn @y, nguid hoc ed co hii thiing tién, phét trién tei cde
vij tri cao hon,

2. Nganh Kinh doanh thwong mai

Saw khi thit nghiép, ngudi hoe cb thé lam viée & cée doanh nghigp hoat ddng trong [Tnh
vire kinh doanh thueng mai (tip dodn da quic gia, céng ty lign doanh, t4 chic thi chinh,
céc doanh nghiép Viet Nam cé hinh thire kinh doanh, sin xuft hay cung cép dich vy dén
khéch hing trong nuéc va quée té.,.). MOt vii co hpi nghé nghigp tiéu bidu trong Minh vye
kinh doanh thueng mai c6 thé ké dén nhu: nhin vién kinh doanh, nhin vién bin hang,
nhén vién thanh todn québc &, nhin vién marketing thutng mad,...

Cor hoi phitt trién nghé nghiép: Saw mt thai gian lam vige tich Hiy di kinh nghigm va
et dit ning hre, didu kién theo qui dinh, ngudi hoc chuyén nganh kinh doanh thuong mai
cé thé diim nhiém vi tri quin 1§ Trrdng phong kinh doanh, Gigm déc kinh doanh,...,

3, Nginh Kinh doanh xuiit nhiip khitu

Sau khi tht nghiép, nguii hoe eb thé ldm vie & cdc doanh nghip hoat d@ng trong linh
vize kinh doanh xuft nhip khiu (tip dodn da quic gia, cong ty lién doanh, th chire L&
chinh, céc doanh nghiep Viét Nam cé hinh thic kinh doanh, s&n xuét hay cung clp dich
vu dén khich hing qube t..), Mot vai co hi nghé nghidp tidu bifu trong finh vire kinh
doanh xufit nhiip khiu cb thé ké dén nhu: nhiin vién kinh doanh xuflt nhip khiu, nhin vién
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logistics, nhin vién ddu tr qudc t&, nhfin vién tr vin tdi chinh qudc 16, nhén vién
marketing quéc té,..

Co héi phét tridn nghé nghigp: Sau mdt théd gian lam viée tich liy di kinh nghigm va
cd A nAng lire, didu kign theo qui dinh, ngudi hoo chuyén nginh kinh doanh xufit nhiip
khilu c6 thé ddm nhidm vi trl quan 1§ cao hom,

4. Nganh Logistics

Chuong trinh ddo tao duge thiét k& dip nhu chu nhéin lye cao @81 v&i nganh
Logistics — mit ngénh md&i trong xu thé phit tﬂgn hién nay tai Viét Nam nhdm phuc vu
qué trinh chuyén ddi co clu kinh té, ting cutmg céc dich vy méi cb gid trj gia ting cao,
héi nhip :Lgng déing kinh t& ASEAN, vi céic nén kinh 1€ Chiiu A - Thiti Binh Duong cling
nhir kinh ulﬁn Vin biing duge clp khi tht nghigp 13 Cir nhin nganh Logistics trinh
@6 Cao dﬂng Ngodi ra, ngudi hoe cd the tham dy ki thi d& dugc cip chimg chi FIATA co
gik trj quéc t&,

Sau khi t0t nghiép, nguiri hoo ot thé tham gia ngay vao lyc hugng nhin su chuyén
nghiép v linh wyre Logistics, véi céc co hii viéc lam tai nhimg nha cung cip Dich vy giao
nhin vi Logistics, Hing tiu, Hang hing khong, Clng ty chuyén phét nhanh, Giao hing
thuong mai dién tir, Kho hing, Trung tim phin phéi, Trung tm Logistics, cling nhu céc
Céing ty xufit nhip khéu, Bai nﬁ? thuong mai, nhi bén ¢, nhi sdn xufit... Dlc biét, véi trinh
d tifng Anh chuyén ngarh tét, ngudi hoc of thé 1am vige tai clc Céng ty 6 vdn dilu tu
nirde ngodi, hofic che Cong ty thude khu vye ASEAN vi qubc té.

Cée vi trl chng vige khiri diém difn hinh bao gém:

« Nhiin vién Phiing Logistics (Logistics Administration Officer)

» TWhin vién Kinh doanh Dich vy Vén tdi, Logistics (Logistics Sales Executive)
» Nhiin vién Hién truémg (Logistics Operation Staff)

» Nhén vién Djch vy khich hang (Customer Service Staff)

A\

o
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+  Nhiin vién Xuit Nhép khiu (Import/Export Executive)
+  (Gifim sét Kho hing/Trung tim Phin phii (Warehouse/DC Supervisor)
»  Nhiin vign Diéu phdi Vin tdi/Logistics (Transport/Logistics Coordinator)

Hofie cac vi tri chuyén mén wu tién danh cho ngudi hoe tit nghiép néu thyre hign khéa
[ufin:

«  Thift ké HE théng Phin phéi (Distribution System Design)
Bidu phiii Viin tai xuyén bién giéi (Cross-Border Transport Coordinator)
»  Quimn ly Logistics Thuong Mai Dién T (EC-Logistics Manager)

Viii kién thire, k§ ning duge cung cfip trong chuong trinh vA qué trinh ty phin diu,
nguti hoc cd co hii thiing tién, phit trifn t&i efic vi trf cao hom trong nginh Logistics v
Quén Iy Chufi cung (mg...

5, Nganh K¢é todn
Sinh vién tét nghiép c6 kha ning ddm nhfn cde cong viée chuyén man ké todn nhur:

K& todn vién: phy trdch céc phin hank nhur: ké todn thanh todn, k& tofn kho, ké todn
lwomg, ké toén gid thinh, ké todn thué, k& todn bin hing,...

K4 tofin thng hop: phy trich cée cing viée thng hop nhyr kidm tra, déi chidu sf ligu ké
todn chi tiét v thng hop; Lip béo cdo i chinh.

Mgodi ra, cb thé dim nhiin chng vike: nhin vign phin tich va tu vin v& ké todn, thi
chinh, thué.

Co hi phét trién nghé nghiép: Sau mit thed gisn ldm vige tich 1Ty dd kinh nghigm va
b dit ning lie, didu kién theo qui dinh, ngudi hoe chuyén nginh ké todn doanh nghidp ed
thé ddm nhidm vi tri: Trudmg phong ké todn, K& tofn trodng, Gidm déc ti chinh,...

Suu khi tht nghiép, sinh vién ¢ thé Jam clng vide ké fodn tal cde don vi sau:
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Céic doanh nghidp kinh t€ linh vyrc sdn xuit, thuong mai, dich vy

Céc co quan quin 1§ nhi nude : Oy ban nhén din, sd, ban nganh

Cée dom vi sy nghip nhr trwémg hoc, bénh vidn ...

Cdc t8 chire tin dyng nhu ngln hing, trung tim giao dich chimg khoin

Ctic dom vi tu vén ké todn, tii chinh, cfng ty diu tu, tr vén dich vy k€ tofin kiém todn.
6. Kiém todn

Sinh vién tht nghiép c6 khi ning dAm nhiin céc cdng vige chuyén mébn nhu:

Kitm soft ndi bé vé tinh hinh hogt ddng cling nh tinh hinh i chinh

Tror 1§ kidm todn tai cée clng ty thue hifn kiém toén cho cfc doanh nghigp

Ké todn vién: phy tedeh cic phin hinh nhu: ké todn thanh todn, ké todn kho, ké tofin
luomg, ké tofin gis thinh, ké todn thué, ké todn ban hing,. ..

Ké todn thng hop: phy trich céc cdng vite thng hop nhu kidm tra, ddi chifu sb ligu ké
todn chi tiét va tdng hop; Lip béo céo tii chinh

Ngodi ra, o4 thé dim nhin cong viéc: nhn vién phin tich va tu vin v ké todn, 1ai
chinh, thué

Co hoi phét trién nght nghiép: Sau mdt thi gian lAm vige tich Hy di kinh nghigm va
cd dit nfing luc, didu kién theo qui djnh, ngudi hoe nganh kidm toén c6 thé ddm nhiém vi
trl: Trudmg phing ké todn, Ké todn trrdng, Gidm dfic tai chinh, kiém todn vién

Sau khi tt nghiép, sinh vién cd thé 1am cdng vige k& todn, kidm toén tgi:
Chc doanh nghidp thye hién dich vu kiém toén dc lip

Céic dom vi tur véin ké todn, 1i chinh, cing ty du tu, tir vin dich vy ké todn
Che doanh nghiép kinh té finh vye sin xufit, thuong mal, dich vu

|
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Ciic co quan quén 1y: Oy ban nhin din, s&, nginh.
Chc t6 chire tin dung nhu ngin hing, trung tim giao dich chimg khodn.
7. Tii chinh — Ngfin hing

Sau khi tdt nghigp nghé Tal chinh - Ngin hing trinh 45 Cao ding, ngubi hoe cd niing
Iye ddp tmg chc yéu clu tai cée vi trf vige lam cia nganh, nghé bao gdm:

- Vi trl *Giao djch - thanh todn": thue hién cing viéc giao djch, thanh todn & cde chi
nhénh, phing giao dich va cic diém giao dich khfic nhau cia ngén hing. Tgi vi trl ndy céc
nhén vién giao dich =& true tiép, tifp xie, 20 I vi gidi quyét cde y8u cdu cia khich hing.
Cht eong vide cu thé khi 1im viée tai vj trf gizo dich thanh todn: Tiép dén lhich hing d
giao dich, tur véin khdch hing, thyc hifn céc thao thc nghiép vu giao dich va thanh todn
trong nuéc vi quéic té théng qua ngn hing cia khich hiing, phit trién mbi quan hé khach
hing.

- Vi trf “Kho qu§™ : Che ebng viée chinh tai vi trf niy: Kiém dém, thu, nhiin tién mt,
thi sén, gidly iy cb gif cia khich hing, cha giao dich vién, cia céc b phin cé lign quan;
thye hién cc chng vige dbng gbi tidn mit bo quin thi sin vi cdc logi gifly tr co gid theo
dimg quy dinh; thu chi h{ theo yéu ciiw eta khich hing, kitm dém tién Lgn quif; quin Iy
cfic loai tai sén, pifly tr c6 gid; hoach todn, ghi nhin sb sdch.

- Vi trf “Tin dyung” trong ngfn hing 1A cdng viéc tim kifm khich hing c6 nhu clu siy
dung cac sin phim tin dyng cin ngn hing... Ty vin nhimg khdch hing ¢6 tiém ning si¥
dyng che dich vy ciia ngdn hing, hudng din khich hang lim hd so th tye, gidi dip nhiing
thiic mc néu cé. Déng théi hudng din khach hing chudin bj nhimg ho so, thit tue dE tién
hinh cfp tin dung, Thire hién kiém tra, kiém sodt hd so tin dyng, thim dinh tin duyng, thyrc
hin chc thi tyc phip 1§ cip tin dyng cho khich hdng vi quan Iy hé so cia khach hing
trong sudit thir gian vay; Thim dinh tin dyng, phén tich nhim kiém tra, dénh gié mic 49
tin cdy v rdi ro cia tai sén thé chép, phuong én kinh doanh hofie dy #n cia khich hing
nhéim phue vu cho viée ra quyét dinh cho vay hay khéng cho vay.
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- Vi trl *Xir I no” 14 edng vide xfy dung ké hogch va trién khai thye hifn ké hogeh xir
I che khodn ng x8u, ng oé ri ro duge giao; quin ¥ cic khodn ng cé rii ro dirge chuyén
gian: nghién ctu, phin tich, thim dinh hd so khodn ng xfu cta khich hing, chi thi sin
dém bio, thi sén bio ddm...,..... vi trinh phuyong én xi¥ 19 cdc khodn c6 rii re duge giao;
thwe hign che nghigp va xir 1§ ng cb hidu qud; tr vin, hd trg ce dom v lién quan vé
nghiép vy trong cng the xir 1§ ni nhim xir Iy, thu hdi cde khodn ¢ i ro.

Vi tf “Thém dinh” 1A cong vide sit dung cde kién thire, cOng cu v& phin tich nhitm
kifm tra, d4nh gid gid tr] coa thi sin, gid tr] doanh nghip, hidu qui dy 4n dbu tr. Céng
viéc thim dinh 14 ddnh gi chinh xéc, trung thyre v gid tri tai sén, tinh hiéu qud cia dy én;
gid trj doanh nghiép,

= Vi tri "Nghiép vy chng ty chiing khodn" & thyre hign eic cng viéc: Xy dymg duge
ké hoach tim kifm v tifp x(c khich hing, Xéc dinh d6i tugng Khich hing muc tidu va
xiy dyng duge mang ludi khich hing; Ti%p xiic, phd bin v hudng din khich tham gia
giao dich trén thi trwdmg chimg khoén; Hudémg diin khach hing thuc hign céc thi tue phip
1§ tham gia giao dich trén thi truémg chimg khoén; Hudng din khich hing thye hién giao
dich chimg khoén; Phéi hop v&i cdc bd phin ¢b lién quan thye hién cdc yéu chu cla
khich hing,

- Vj trl “Qudin trj thi chinh” 14 thyo hign céc cbng vige: Lip k€ hoach tai chinh, Quin
Iy thi chinh; theo d6i, tinh tofn cin d8i déng tifn, ngudn vin cia doanh nghigp; phén tich
tai chinh doanh nghiép, ey thé:

- Vi trl “Ké todn™ 1A thye hién che céng vibe: T chire thye hidn cée nghiép vu hach
tofin ké tofin theo ditng quy dinh phép luft cia nha nude, cia nginh vé ché db théng ké ké
todn; thye hifn v kibm sodt cdc nghi€p vy téi chinh phét sinh: thu nhéip, chi phi, trich va
sit dung qiiy, chi trh of tire; qudn 1y tai san theo quy djnh; lip va girl béo cdo, ndp thué,
thuc hién cong the quyét todn thué; Thng hyp s6 ligu ki todn vi thic hién cdc béo oo thi
chinh dinh kv / 48t xuft theo quy. Bing théi, thyc hién cic bio cdo khdc khi duge phin
cing theo yéu ciu giri béo cdo cba cic co quan chirc nfing vi trong ndi b,

We B = <y
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B. Nginh Tiéng Anh

Sau khi tht nghiép sinh vién o6 thé ddm nhén cdng vige & nhiing vj tl sau tai céc cing
ty trong nudc Vi nurd'c ngodl:

- Nhin vién ghi sb ké todn.

- Whiin vién hd trg kinh doanh xudt nhip khiu

- Trg gidng tifng Anh,

- Gifo vign tidng Anh cho hge vién wrinh d6 so chp.
- Whin vién dich thudft.

9. Nghnh Tifng Hin Quéc

Sinh vién san khi tit nghiép co thé lAm viée tal cée doanh nghiép, chc t6 chire kinh té,
x3 hiil cita Viét Nam va Han qubc:

Phién bién dich vién tiéng Hin

Trg 1y, thu kY gidm dbe, tifp tin

Nhiin vién hanh chinh viin phong, thu iy vin phang
10. Nginh Cing nghé thing tin

Sau khi tdt nghiép sinh vién s& 1am vitc trong cdc co quan, doanh nghiép ¢6 ing dung
cAng nghé théng tin trang cAc hoat d6ng quin 19, nghigp vy kinh doanh sin xuft. Cy thé:

- Chuyén vién tu vin hé théng mang miy tinh;

- Chuyén vién thiét lcé hé thing mang mdy tinh;

- Chuyén vién quén trj he thing mang;

- Chuyén vién thiét ké va quan trj hé thing thang tin;
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[Bip dAt céo thiét bi mang dap tmg nhu cau thye & phét sinh tir thye titn x& hoi;

P tifu chudn tuyén dung vdo lam viéc tgi cdc cbng ty, thp doin mang méy tinh trong
nudre, & muede ngodi hodc da qubc gia;

Gidi quyt mpt cach ddc Kp hay 1am viéc nhém v nhin dinh mdt cdch khoa hoc v céc
véin ¢ tinh todn cAn gidi quyét trén hé théng mang méy tinh.

Sinh vién cling lam vide duge trong cde don vj hoat dfng trong finh vire mang méy tinh
tin hoe nhu: chuy@n vién phin tich vi thiét ké hé théng.

11. Nginh Céng nghé thing tin (UDPM)

Sau khi tht nghiép sinh vién s& lam viéc trong céic co quan, doanh nghiép cb nhu ciu
img d;mg phin mém tin hoe trong cée hoat dfng quin 1§, nghiép vu kinh doanh sén xudt.
Cur tha:

- Chuyén vién tu vén va chuyén giao phiin mém {mg dyng;

- Chuyén vién thiét ké phin mém img dyng;

- Chuyén vién quén trj hé théng phin mém vi co si diF ligu,
- Chuyén vién thift ké va quan trj website.

Sinh vién clng ldm viée duge trong cée dom vi hoat ddng trong linh vire gl;&n mém tin
hoe nhir chuyén vién phin tich va thiét ké hé thing, 18p trinh vién phin mém {mg dung,
chuygn vién thiét ké web, chuyén vién kifm thir phiin mém.
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12. Nghnh Hwéng diin du lich

Snu khi hoc xong npudi hoo o6 duge che kifn thire vi k§ niing cin thiét & cé thé dim
duong duge che vi tri nhu: hudng diin vign i diém tham quan, hudng din vién dja
phirong, hugng din vién todn tuyén, huéng din vién dudi ede hinh thire du lich khéc (d6i
véi khiich du ljich Viét Nam va quie t), c6 co hdi trdr thinh tnudmg nhém hudng din vién,
quén Iy nghiép vu hudmg din clia cde chng ty du ljich va cée vi trl khic trong tirong lai...
tily theo khi ndng ¢4 nhiin va yéu clu cla cing viéc.

13, Quiin tri khich san

Sau khi tét nghigp, ngadd hoc di kha ning dim nhigm mdt vi trf nhiln vign vién |8 tin,
nhén vién phyc vy phdng, nhin vién phuc vy nhi hing, nhdn vién phyc vy hji nghi. Ty
theo khi ning cd nhiin, kinh nghiém thye Gén, mdi trémg cong tdc va loal hinh khéch san,
ngudi hoc ¢ khi ning dim dirong ede vi trf cing the cao hon nhu gidm sat b phiin 18 tin,
phong; nha hiing hofdic quin |y khich san nhi.

14, Nginh Quin ly cong nghiép

Quén I k§ thuit nhi méy: hoseh dinh sin xuit, quin 1§ mua hing vi tbn kho, bio tri
biio duding thiét bj

Tur viin cii tifn qud trinh: thiét ké vi trifn khai ké hoach san xufit tinh gon va gidm thii
eian sin xufit trong cd Mnh v sén xudt vi dich vy, quén 1y chit hegng qué trinh sdn xufr.

Quén 19 ké hoach - ti chinh ciia cdng ty, Quén 1y vi td chirc ddo tao nhin sy. ..

Nghién ciru thi trutmg, hoach dinh chifn lrge, ké hogeh kinh doanh, khai thic luft 1§ vi
phuremg thite kinh doanh theo timg bi cdnh khie nha,
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15. Nghnh Ciling tac x& hiji

LAm nhin vién x& hii tai cde co s& xi hdi, diéu phii vién chuong trinh, dy én, gidm
dbe, quin |y che trung tm, nhi mé, cée dich v x3 hii hodic c thé lam viée tai cdc cOng
ty, xi nghiép, bénh vién, chc co quan dodn thé xi hdi, cée td chire phi chinh phi trong va
ngodi mrdc.

Lam vifec tgi cdc co sé cung cip dich vy x8 hdi cho céc logi d6i tugng khéc nhau thuge
céc Tnh vye: gido duc, v t&, thm Iy, phép ludt....

Lam viée ddc 1ap voi vai trd 18 ngudi cin sw x3 hoi dé trg itip cho cd nhén, gia dinh va
cing dbng cin sy hd try.
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