SO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH DPic lap — Tw do — Hanh phiic
TRUONG CAO PANG KINH TE
THANH PH(‘) HO CHi MINH
86:2L}/QD-COKT Thanh phé Hé Chi Minh, ngays’{ thang [ namecAF
QUYET DINH

vé viéc ban hanh Chwong trinh dao tao nganh Cong tac x4 hdi

HIEU TRUONG TRUONG CAO PANG KINH TE TP. HO CHI MINH

Cin cir Quyét dinh sb 620/QD- BGD&DT-TCCB ngay 03 thang 02 nim 2005
ciia B trudng B Gido duc va Pao tao vé viéc thanh 1ap Truong Cao ding Kinh té
TP. H6 Chi Minh;

Cin c& Quyét dinh sb 41/2005/Qb-UB ngay ngay 07 thang 03 nim 2005 cta
Uy ban Nhan dan TP. HS Chi Minh vé viéc chuyén Truong Cao ding Kinh té
TP. H6 Chi Minh sang tryc thudc S& Gido duc va Pao tao TP. Hb Chi Minh;

Cén clr vao Thong tu sb6 46/2016/TT-BLDTBXH ngay 28 thang 12 nam 2016
cua Bo truéng B Lao dong Thuong Binh va Xa hoi ban hanh Quy dinh Diéu 1&
Trudng Cao dang;

Can ct vao Thoéng tu sé 03/2017/TT-BLDTBXH ngay 01 thang 03 ndm 2017
cua Bo truong B Lao ddng Thuong Binh va Xa hi ban hanh Quy dinh vé quy trinh
xay dung, thim dinh va ban hanh chuong trinh; t6 chirc bién soan, lya chon, thim
dinh, gido trinh dao tao trinh d trung cép, trinh d6 cao déng;

Cén ctt vao Théng tu sb 04/2017/TT-BLDTBXH ngay 02 thang 03 nam 2017
cia BY trudng Bo Lao dong Thuong Binh va Xa héi ban hanh Danh muc nganh, nghé
dao tao cap IV trinh d6 trung cap, trinh d6 cao déng;

Can ¢t Bién ban hop thim dinh chuong trinh dao tao nganh Cong tac xa hoi
trinh @6 Cao dang, ngay 08 thang 06 nam 2017;

Xét dé nghi cia Trudéng phong Dao tao,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay, chuong trinh dao tao:

Tén nganh: Coéng tac xa hoi

Ma nganh: 6760101

Trinh d dao tao: Cao dﬁng

Khéi luong kién thirc: 95 tin chi

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky, 4p dung tir
nam hoc 2017 - 2018.

Piéu 3. Truéng cac don vi truc thudc va sinh vién Truong Cao dang Kinh té
Thanh phé Hb Chi Minh chju trach nhiém thi hanh qu inh nay./ /ﬂﬁl/

Noi nhgn
- Nhu diéu 3;
- Luu: VT, P.DT.:;

-

7 YRUENG N7

A
cl‘ﬂﬂb\wb
KINH Tsé "
P.H3 chl /o f—




SO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Péc 1ap — Ty do — Hanh phiic
TRUONG CAO PANG KINH TE
THANH PHO HO CHi MINH

Thémh phé H6 Chi Minh, ngay! thdng & ném 2017

CHUONG TRINH PAO TAO

(Kem theo quyét dinh SOJWQD CDKT nga)d'fthang[/nam 2017 cua Hiéu truong
trueong Cao ding Kinh té Thanh phé Ho Chi Minh)

Tén nganh, nghé: Cong tic xa hji
M3 nganh, nghé: 6760101

Trinh d9 dio tao: Cao ding

Hinh thire dao tao: Chinh quy
Poi twong tuyén sinh:

Thoi gian dao tao: 3 nim

1. Muc tiéu dao tao

1.1. Muc tiéu chung:

Chuong trinh dao tao ctt nhan cao dang nganh Cong tdc xd hdi c6 muc tiéu chung la
dao tao ngudn nhan luc c6 klen thirc rong vé cac van dé xa hoi, c6 cac k§ ndng can thiép,
giai quyét cac van d& xa hoi & cép d6 c4 nhan, nhom, cong dong.

Sau khi t6t nghiép, sinh vién nganh Cong tdc x4 hoi duge dao tao co day du phim
chit dao dirc nghé nghiép, dao dirc ca nhan va dao dirc xa hoi dé thuc hanh nghé nghiép
trong cac co quan Nha nuée, céc to chirc x4 hoi, lam cbng tac nghé nghiép trong cac linh
vuc khac nhau nhu trudng hoc, truyén thong, cong tac tai cac co s xa hoi nham gép phan
x4y dung su cong bang xa hoi, an sinh x3 hi, va phat trién dit nude.

1.2. Muc tiéu cu thé:
1.2.1 Kién thirc:

- Thé hién duogc su hiéu biét vé cac nguyén li co ban ctia Chu nghia Mac — Lé Nin, tu
tuéng H6 Chi Minh va Dang Cong San Viét Nam.

- X4c dinh duoc tAm quan trong ctia cac kién thirc quén su, thé duc cling nhu c6 céc
ning luc co ban theo yéu cau huin luyén cia céc linh vuc nay.

- Khéi quat hoa duge noi ban than kién thire vé vin hoa dai cuong, Nha nudc va phéap
luét dai cuong, phép luat lién quan dén cdc van d& xa hoi.

- Ap dung duoc phuong phap théng ké co ban vao viéc thu thip va xit ly céc thong
tin khoa hoc x4 hoi.

- Nam vimg kién thic co ban lién nganh ctia cic nganh gin nhu X& hoi hoc dai
cuong, Lich sir vin hoa Viét Nam.

- Xac dinh, phén tich dugc cac phuong phap nghién ciru co ban cia cic khoa hoc

thudc khdi nganh, Ung dung vao vi€c thu thip va xur li cac thong tin thu thap duogc (dinh
lugng va dinh tinh) bing cac phdn mém may tinh thinh hanh nhét.



- C6 kién thirc co ban vé khoa hoc phan tich hanh vi cia con nguéi dat trong méi
tradng x3 hoi va vé tdm Iy hoc phét trién, an sinh x4 hdi va chinh sach x3 hoi.

- M6 ta, phén tich dugc lich sir hinh thanh va céc li thuyet kinh dién trong Cong tac
xa hoi: 1 thuyet nhu ciu, li thuyet nhén thirc - hanh vi, li thuyét sinh thai, i thuyét phan
tam, ly thuyét gia dinh, ly thuyét phat trién doi nguoi. .

- Giai thich, phén tich mot cach khi quat v& nhu céu va dic diém cua cac nhom nhu
céu chinh trong Cong tac xa hoi trong bbi canh Viét Nam hién nay: d6i twong can giup da,
bao trg, bao hiém, an sinh, trg cép, trg gitp, ctiru trg... dé biét img dung mé hinh va céc
chinh sich danh cho cic dbi turong bi thiét thoi vao thyc té qua cac hoat ddng xa hoi.

- Phén biét va phan tich mét cdch co ban vé cic cAp d6 can thiép x4 hoi: c4 nhan,
nhém, cong dong.

- Két ndi dugc phuong phap va k¥ ning trong tham van dé biét ing dung mot cach
linh hoat vao thyc hanh cdng tic xa héi c4 nhan, cong tic xd hdi nhém va phat trién cong
ddng.

- M6 t4, Gidi thich va phan tich dugc cac linh vyc ing dung quan trong nhit thudc
nganh Céng tac x4 hoi: sitc khoé tim than, cac thinh phin yéu thé trong xa hoi, t6i pham,
ma tuy, hanh vi 1éch chuén. .

1.2.2 Ky nang:

K9 néing chuyén mén nghé nghiép:

- Ki ning phét hién, l4ap luan tr duy va giai quyét vin dé tir phuong dién Cong tac xa

hoi. :
- Biét phat hién va phén tich mét van @& x3 hoi cy thé cin can thi€p, nhan dién da

chiéu mét doi twong xa hdi yéu thé.

- C6 kha ning giai thich mot vin @& x3 héi co ban & cép d6 vi mo: c4 nhan, nhém,
cong déng va mét chinh sdch x4 hdi cu thé.

- Van dung t6t klen thirc Cong tac xa hoi vao tiép can cac dbi twong x3 héi cin duoc
trg giup, dé biét dé xuat mot ké hoach can thiép mang tinh khoa hoc va chuyén nghiép
nham cai thién doi séng vat chit va tinh than cua cac d6i twrong yéu thé (pong ngira, chira
tri, tham vin, tr van...). ‘

- Kham pha va ket nbi cac ngudn lyc (tai lwc, vat lwc va nhan lrc) dé g6p phan can
thiép, giai quyét mot van dé xa hoi.

- Phat hién mot van @& xa hdi & cdp o ca nhan, nhém, cong d6ng cu thé dé tir d6 thiét
ké mot dé cuong nghién ctru co ban hodc timg dung (can thiép) trong Cong tic xa hoi.

- Viét tong quan vé vén dé nghién ctru & tdm vi md, x4c dinh muc tiéu, lua chon d6i
turong nghién ciru hodc can thiép, biét dat cau hoi nghién ctru co ban va nghién cru can
thiép, biét trinh bay khung nghién ctru co ban hodc khung nghién ctru can thiép.

- Két nbi cac ngudn luc dé thuc hién nghién ctru.

- Thao tac hod mét sb thuit ngir, khai niém, tng dung li thuyét, phan tich, giai thich
va biét s dung céc phat hién tir nghién ciru trudng hop dé viét bao cdo khoa hoc (béo cdo
thuc tap hodc khoa ludn). Pic biét, biét st dung thanh thao cac k¥ ndng nghién ciru can
thi€p, ddc thu ctia nganh Céng tac xa hoi.
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- C6 k§y nang tim cac nguon tu liéu co cht lugng phuc vu nghién ctru: tic gia, tac
pham, noi xuit ban, nha xudt ban, nim xuit ban va dia diém cta tw lidu cin thiét cho
nghién ctru.

- C6 k¥ néng xay dung muc tiéu nghién cir, d6i twong, lya chon khéch thé, dit cau
hoi nghién ciru, biét trinh bay céc loai gia thuyét, xay dung khung 1i thuyét nghién ciru co
ban va xay dung ké hoach can thiép.

- Sur dung cac phwong phéap nghién ciru chinh trong Cong tac x4 hoi: xdy dung bd
cong cu dé nghién ctru thyc nghiém, phén tich tai li€u (so cap, tha cap) phuong phap chon
mau, trung ciu y kién, phong van véi bang héi ciu trac, bang hoi ban cdu tric, diéu tra thir,
phong vén siu, quan sat, lua chon dia ban va biét viét lich st van dé nghién ctru.

- Van dung kién thic va ki nang Coéng tac xd hoi dé chira trj va phuc héi cac chirc
ning xa hoi cho cac dbi twong yéu thé & Viét Nam.

- Van dung kién thirc va ki ning Cong tac xa hdi dé phong ngira cac yéu té nguy co
vé té nan x4 hoi, 1&ch lac xa hoi..

- Véin dyng kién thirc va ki ning Cong tac xa hoi dé két n01 va phat huy cdc ngudn huc
nham phit trién con ngudi, quan li xa hdi mot cdch hai hoa & cdp d6 c4 nhan, td chic.

- Van dung kién thirc va ki nang Cong téc xa hoi trong viéc tu vin va tham van trong
Cong tac x4 hoi.

Ky ndng bé tro:

- Xay dung va thyc hién tinh than lam viéc theo é-kip.

- Truyén théng trong nhém, xr li mét xung d6t nhom.

- Nhan thic vé ban than, biét ling nghe, thau cam, quan ly cam xuc.

- Xac dinh muyc tiéu va 1ap ké hoach cho cudc séng va cong viéc.

- K¥ nang thuong luong.

- Lam chi vi tri lao déng cua ban thin trong méi lién hé truc tiép hay gidn tiép véi
cac vi tri lao ddng khac.

- Biét nhiéu phuong cach dé hoan thanh nhiém vu dugc giao.

- Biét hoc tap tir ddng nghiép va tw hoc thém dé hoan thién ban than.
Ky ndang Ngoai ngit, Tin hoc

- C6 kha ning soan thao vin ban, viét bio céo,

- C6 kha nang st dung chuong trinh excel, phin mém SPSS dé nhép liéu, xtt ly va
phén tich dit liéu nghién ciru khoa hoc trong nghién ctru.

- Nghe, n6i dugc bang tiéng Anh véi cic chi d& thuong thire
- Poc, hiéu dugc mot sb tai liéu thudng thic lién quan dén chuyén nganh.
1.2.3 Thai dé:

- Trach nhiém, doan két, tan tuy, cé ¥ thirc td chire ki luit, tu gidc trong cong viéc,
trung thuc, thang than, ton trong moi nguoi, phé binh va tur phé binh ding lic, ding chd,
song 6n hoa véi moi ngudi..

- Tuan thd c4c quy diéu dao dic nghé nghiép cia nganh khoa hoc x4 hoi néi chung va
cua nganh cong tac x& hdi noi riéng.



- Tuan thu chi trwong, duong 16i cia Pang Cong san Viét Nam va Phép luit cia Nha
nudc .
- Ton trong va phat huy hé gia tri cua xa hdi Viét Nam cling nhw céc tinh hoa vin hoa
cua nhén loai.
1.3. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép:

- Lam nhan vién x4 héi tai cdc co s& x3 héi, diéu phdi vién chuong trinh, dy 4n, gidm
dbc, quan 1y cac trung tdm, nha mé, cac dich vu xa héi hogc c6 thé 1am viéc tai cac cong ty,
xi nghiép, bénh vién, cic co quan doan thé x3 hdi, cac td chirc phi chinh phu trong va ngoai
nudec.

- Lam viéc tai cac co so cung cép dich vu x4 héi cho cac loai ddi twong khac nhau
thudc céc linh vuec: gido duc, y té, tim ly, phap luit..

- Lam viéc ddc 18p v6i vai tro 1a nguoi cdn sy xa hoi dé tro gitp cho c4 nhan, gia dinh

va cong dong can sy hd tro.

2. Khéi lwgng kién thire va thoi gian khoa hoc:

- S6 lwong mén hoc: 36

- Khéi lwong kién thuc toan khéa hoc: 95 Tin chi

- Khéi lwong cac mén hoc chung/dai cuong: 450 gio

- Khéi lrong cac mén hoc chuyén moén: 1815 gid
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- Khéi lwong 1y thuyét: 750 gi0; Thuc hanh, thuc tép, th;{)n

m: 1.515 gio
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Trong dé N
S6 tin Thwe hanh/ .
Mi o chi |Téng| Ly |thwetap/thi| Thi/Kie
MH Tén mon hoc 56 thuyét nghiém/bai m
tip/thao tra
ludn
I |Cac moén hoc chung 21(12,9) | 450 190 234 26
MHO1 |Chinh tri 5(4,1) 90 57 27 06
MHO?2 |Phép luét 2(2,0) 30 28 0 02
MHO3 |Gido dyc thé chit 2(0,2) | 60 0 56 04
IMHO04 |Gi4o duc Qubc phong va An ninh 3(2,1) 75 30 42 03
MHOS5 |Tin hoc 3(1,2) 75 15 55 05
| MHO06 Ngoai ngil 6(4,2) 120 60 54 06
II  |Cac moén hoc, md dun chuyén mén
II.1 |Mén hoc co sé 21(12,9) | 450 | 180 237 33
MHO7 | X4 hdi hoc dai cuong 2(1,1) 45 15 27 3
—|MHO08 |Co s& van hoa Viét Nam 2(L,D) 45 15 27 3
MHO09 |Phap luat vé cac van dé xa hoi 2(1.1) 45 15 27 3
MH10 |Soan thao vin ban 2(1,1) 45 15 27 3



MHI1 [Théng ké x3 hoi 2(1,1) | 45 15 27 3
ML12 E@inh vi con ngudi va moi trudng xa 32.1) 60 30 75 5
MH13 |An sinh x4 hoi 32,) | 60 30 25 5
MH14 |Chinh séch x4 hdi 2(1,1) | 45 15 27 3
MH]15 |Phwong phép nghién cttu trong CTXH| 3(2,1) 60 30 25 5
1.2 |Mén hoc chuyén mén 46(22,24)| 1215 | 330 783 102
MHI15 | Truyén théng gido duc 2(1,1) | 45 15 27 3
MH16 |Giéi va phat trién 2(1,1) | 45 15 27 3
MH17 |[Nhap mén Céng tic xd hoi 32,1) | 60 30 25 5
MH18 |Céng téc x4 hoi c4 nhan 3(2,1) | 60 30 25 5
MH19 |Céng téc x4 hoi nhém 32,1) | 60 30 25 5
MH20 |Phét trién cong ddng 32,1) | 60 30 25 5
MH21 | Tham vén trong cong tac xa hdi 32,1) | 60 30 25 5
MH22 |Quan tri nganh cong tic xa hoi 3(2,1) 60 30 25 5
Thyc hanh CTXH c4 nhan va nhém
MH23 (Thye hinh CTXH 1) | 4(0,4) | 180 0 150 30
Thuc hanh Phat trién cdng dong
MH24 (Thwe hanh CTXH 2) 3(0,3) | 135 0 120 15
MH25 | Tam Iy hoc phat trién 3(2,1) | 60 30 25 5
MH26 |[K§ ning séng 32,1) | 60 | 30 25 5
MH27 | Anh vin chuyén nganh CTXH 2(1,1) | 45 15 27 3
Maén hoc tot nghiép 9(54) | 285 | 45 232 8
MH28 | Thuc tép tot nghiép 4(0,4) | 180 0 180 0
MH?29 |Khoa lufn 6t nghiép hodc 53,2) | 105 | 45 52 8
Mon thay the 1: Chon 1 mén chua hoc
¢6 3 TC & phén I1.3 Mén hoc tw chon | >0 | 60 | 30 - :
Mén thay thé 2: Chon 1 mén chua
hoc 62 TC & phan IL.3 Ménhoc tw | 2(1,1) | 45 15 27 3
chon
IL.3 |Mdn hoc tw chon 7(4,3) 150 60 79 11
MH30 | CTXH véi ngudi cao tudi 2(1,1) | 45 15 27 3
MH31 |CTXH trong bénh vién 2(1,1) | 45 15 27 3
MH32 |Phuong phép bién ho trong CTXH 2(1,1) 45 15 21 3
MH33 |CTXH v&i ngudi khuyét tat 3(2,1) | 60 30 25 5
CTXH véi nguoi c6 va bi anh hudéng
MH34 | TV/AIDS 3(2,1) | 60 30 25 5
MH35 |CTXH trong trudong hoc 2(1,1) 45 15 27 3
Tham van tré em trong hoan canh dic
MH36 biét kho khiin 2(1,1) | 45 15 27 3
Tong cong 95(50,45)| 2.265 | 760 1.333 172

4. So 40 moi lién hé va tién trinh dao tao cac mon hgc (dinh kém)

5. Hwéng din thye hién chwong trinh: _
- No6i dung thuc hanh trong cic mén nghiép vu c6 thé duoc td chirc bang céc hinh thic
phu hop.



- Ngudi hoc phai tich liy du s6 tin chi theo quy dinh trong chu'ong trinh dao tao va
phai dat cdc chudn d4u ra Tin hoc, Ngoai ngit, K§ ning mém theo quy ché d2o tao ciia Nha
trudng.

- Hiéu trudng nha truong can ctr vao két qua tich lay s6 tin chi va chuin dau ra da dat
cta nguoi hoc dé xét cong nhan tdt nghiép, ra quyet dinh c6ng nhan tét nghiép va cép bang
tbt nghiép theo quy dinh ctia Luat gido duc nghé nghiép.
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Nganh
CONG TAC
XA HOI

Ma nganh:
6760101

I i H 1 L.V | HK .
ST
Chinh tri 1 Chinh ri 2 an tri naz
Chinh tri 2 . e Quan tri nganh
(3,2,1) 2,11) %3‘—“—@ PP Nghién ciru CTXH
1 tror(lag 2c1T)xH (2.1,1)
— 12,
T
Co s& vin héa Xa héi hoc BC Hanh vicon e
Viét Nam (2,1,1) Ngwei va MT B Glcrltr\irgnghat
2,1,1) 3:2,1) £2.2.1)
Nhap mé CTXH Céng tac xa hoi Thwe hanh
& ém%“éﬂhéi R Ca nhan nhom _| .CTXH ca nhan va Thwe hanh Phat
> 3,2,1 3,21 > nhém trien cong déng
(3,2,1,) (3,2,1) (3.2,1)
(4,0,3) (3,0,3)
D
~ I /CTXH v&ingwdi \I
Phat trién B e o AN,
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24.1) ! i
. CTXH ;
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A . 1
- . Tamly hoc ) ! (21,1) I
Lnhoc Soan thao vin Phat trién Tham vén co ban | —pi :
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(3.2,1) (2,1,1) ' .
: Phwong phap |
1 bién hé trong
! célzg :éc)XH
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Giao duc thé chét 1
(170,1)

Giao duc thé chit 2
(1,0,1)

Truyén théng
gido duc
(2,1,1)
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Thwe tdp TN
(47014)

Khéa ludn TN
(5,0,5)

Hodc chon cac HP tw chon du 5 TC
g6m cac HP chwa hoc sau :

- CTXH v&i ngwei cao tudi (2,1,1
= CTXH trong bénh vién (2,1,1)

= Phwong phép bién hd trong céng
tac XH (2,1,1)

- CTXH vé&i nguwdi khuyét tat (3,2,1)

= CTXH véi ngwei ¢6 va bj anh
hwéng béi HIVIAIDS (3,2,1)

= CTXH trong trwéng hoc (2,2,1)

=TV tré trong hoan canh dac biét kho
khan (2,1,1)




BANG MA TRAN CHUAN PAU RA

Tén nganh, nghd: Cong tac xa hoi

Ma nganh, nghé: 6760101

CHUAN DPAU RA:
Kién thirc:

1. The hién dugc sy hidu biét v& cac nguyén Ii co ban ctia Chi nghia Méc — Lé Nin, t twéng H3 Chi Minh va Pang
Cong San Viét Nam.

2. X4c dinh dugc tAm quan trong cia céc kién thirc quan su, thé dyc ciing nhu ¢6 céc ning lyc co ban theo yéu ciu
hudn luyén cia cac linh vuc nay.

3. Khai quat héa duge noi ban than kién thirc vé vin ho4 dai cuong, Nha nude va phéap luat dai cuong, phéap luét lién
quan dén cac vén dé xa hoi.

4. Ap dung dugc phuong phap théng ké co ban vao viée thu thép va xr Iy cac thong tin khoa hoc x3 hoi.
5. Nam viing kién thirc co ban lién nganh ciia cac nganh gin nhu Xa héi hoc dai cwong, Lich si vin hod Viét Nam.

6. Xac dinh, phén tich dugc cac phwong phap nghién ciru co ban cia cac khoa hoc thude khéi nganh, rng dung vao
viéc thu thdp va xir 1i cac thong tin thu thap dugc (dinh lugng va dinh tinh) bing cic phdn mém may tinh thinh hanh nhét.

7. C6 kién thtrc co ban v& khoa hoc phén tich hanh vi clia con ngudi dit trong méi truong xd hoi va vé tim ly hoc
phét trién, an sinh x& hoi va chinh sach x3 hoi.

8. Mo ta, phan tich dwoc lich st hinh thanh va cac 1i thuyét kinh dién trong Cong tac xa hoi: 1i thuyét nhu ciu, I
thuyét nhan thie - hanh vi, Ii thuyét sinh thai, 1i thuyét phan tam, ly thuyét gia dinh, Iy thuyét phat trién doi ngudi..

9. Gidi thich, phén tich mot cach khai quat vé nhu ciu va dic diém cua cac nhém nhu cau chinh trong Céng tac x3 hoi
trong bdi canh Viét Nam hién nay: ddi trong can glup dd, bao trg, bao hiém, an sinh, trg cép, tro gitp, clru trg... d& bidt
Ung dung mo6 hinh va céc chinh sach danh cho céac dm”ﬁt%ﬁg%f’fﬂlet thoi vao thyce t€ qua cac hoat dong x4 hoi.

10. Phan biét va phan tich mot cach co ban vé cac cép d6 can thiép x& h¢i: c4 nhan, nhém, cong d()ng.

11. Két nbi duoc phwong phép va k§ ning trong tham van dé biét ing dung mot cach linh hoat vao thuc hanh cong
téc x& hdi ca nhén, cong tac x4 hdi nhém va phat trién cong ddng.




12. Mo ta, Giai thich va phén tich duge cac linh vic (mg dung quan trong nhit thudc nganh Cong tac xa hoi: sirc khoé
tam than, cic thanh phin yéu thé trong xa héi, toi pham, ma tuy, hanh vi 1éch chuén..

K§ ning:
Ky néing chuyén mén nghé nghiép:

13 K1 nang phat hién, lap luan tw duy va giai quyét vin dé tir phuong dién Cong tac x4 hoi. Biét phat hién va phan
tich mot van dé x4 hoi cu thé cin can thiép, nhan dién da chiéu mét ddi twong x4 hoi yéu thé.

14. Cé6 kha néng g1a1 thich mét van dé x4 hoi co ban & cép d6 vi md: c4 nhan, nhém, cong déng va mot chinh sach x4
héi cu thé. Van dung t8t kién thirc Cong tac x4 hoi vao tiép can cac dbi tuong x4 hdi can duoc tro giup, dé biét d& xuit mét
ké hoach can thiép mang tinh khoa hoc va chuyen nghiép nham cai thién doi sdng vt chit va tinh than cta cic dbi trong
yéu thé (pOng ngira, chita tri, tham van, tu vén...).

15. Khém pha va két ndi cac ngudn luc (tai lyc, vat Iyc va nhan lyc) @& gép phan can thiép, giai quyét mot van dé xa
hoi. Phét hi¢n mot van dé x& hoi & cép dd c4 nhan, nhém, cdng dong cu thd dé tir d6 thiét ké mdt d& cuong nghién ctru co
ban hodc img dung (can thiép) trong Cong tac xa hoi.

16. Viét téng quan v& van dé nghién ctru & tAm vi mé, xé4c dinh muc tiéu, lya chon ddi twong nghién ciru hodc can
thiép, biét dat cau hoi nghlen ctru co ban va nghién ctru can thiép, biét trinh bay khung nghién ctru co ban hodc khung
nghién ctru can thiép. K&t ndi cac ngudn lyc dé thyc hién nghién ciu.

17. Thao tdc hoa mot sé thuét ngir, khai niém, ng dung 1i thuyét, phan tich, gii thich va biét str dung céc phat hién
tir nghién ctru trudng hop dé viét bao céo khoa hoc (béo céo thyuc tip hodc khoa luan). Dic biét, biét sir dung thanh thao
cac k¥ ndng nghién ciru can thigp, dic thu cua nganh Cong tac x4 hoi.

18. C6 ky ning tim cac ngudn tu lidu co chit hrgng phuc vu nghién ctru: tac gia, tic phdm, noi xuit ban, nha xuét
ban, nim xuit ban va dia diém cta tu liéu can thiét cho nghién ciru. Xéy dung muc tiéu nghién ctru, dbi twong, lua chon
khach thé, dit cu hoi nghién ciru, biét trinh bay cac loai gia thuyét, xay dyung khung 1i thuyét nghién ciru co ban va xay
dung ké hoach can thi¢p. Str dung cac phuong phap nghién ctru chinh trong Cong tdc xa hoi: xdy dung bd oong cu dé
nghlen ctru thuye nghiém, phan tich tai lidu (so cip, thi cap), phuong phép chon mau, trung ciu y kién, phong vén vé6i bang
hoi cAu triic, bang hoéi ban chu tric, didu tra thir, phéng van sau, quan sat, lra chon dia ban va biét viét lich sir van dé
nghién ctru.

VA PN




19. Van dung kién thic va ki nang Cong tac xa h01 dé chita trji va phuc hdi c4c chirc nang x4 hdi cho cac dbi tuorng
yéu thé & Viét Nam, phong ngira cac yéu t6 nguy co vé té nan x4 hi, 1éch lac x4 hoi, két n01 va phat huy cac ngudn lyc
nham phét trién con nguoi, quan 1i x4 hoi mot cach hai hod & cap d6 c4 nhén, td chirc., trr vin va tham vén trong Cong tac
x4 hoi.

K9 néing b6 tro:
20. X4y dung va thuc hién tinh than 1am viéc theo é-kip, truyén thong trong nhém, xt li mét xung d6t nhom.
21. Nhan thirc v& ban than, biét léng nghe, thiu cam, quan ly cam xuc, x4c dinh muc tiéu va 1ap ké hoach cho cudc séng
va cong viée.
22. K§ ning thuong lugng, 1am chu vj tri lao dong ctia ban than trong méi lién hé truc tiép hay gian tiép v6i céc vi tri

lao dong khéc. Biét nhiéu phwong cch d hoan thanh nhiém vu dugc giao, biét hoc tap tir ddng nghiép va trr hoc thém dé
hoan thién ban than.

23. K¥ ndng Ngoai ngit, Tin hoc
- C6 kha nang soan thao vin ban, viét bao céo,

- C6 kha néng sir dung chuong trinh excel, phan mém SPSS dé nhap lidu, xir Iy va phan tich dit lidu nghién ctru khoa
hoc trong nghién ciru.

- Nghe, néi dugc bang tiéng Anh véi cac chi d& thudng thirc

- Poc, hiéu duge mét sb tai licu thuong thire lién quan dén chuyén nganh.
Thai do:

24. Trach nhiém, doan két, tan tuy, ¢4 y thire td chire ki ludt, ty giac trong cong viée, trung thue, théng thén, ton trong
moi ngudi, phé binh va ty phé binh dung luc, ding chd, song 6n hoa véi moi nguoi... Tudn tha cac quy diéu dao dirc nghé

nghi€p ctia nganh khoa hoc xa héi n6i chung va cia nganh céng tic xa hoi noi riéng. Tuén thu chu truong, dwong 16i cua
bang Cong san Vi¢t Nam va Phap luét ciia Nha nuéc. Ton trong va phat huy hé gia tri ctia x4 h¢i Viét Nam ciing nhu céc
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