UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péc lip - Tw do — Hanh phiic
TRUONG CAO PANG KINH TE
THANH PHO HO CHI MINH

s6:19%0p-CPKT Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 09 thing 9 nam 2024

QUYET PINH
Vé viéc ban hanh chwong trinh dio tao
Nganh Marketing trinh dj cao ding

HIEU TRUONG TRUONG CAO PANG KINH TE TP. HO CHI MINH

Cén cir Quyét dinh sé 620/QB-BGD&DT—TC CB ngay 03 thdng 02 nam 2005
cua B¢ truong Bo Gido duc va Pao tao vé viéc thanh ldp Truong Cao déing Kinh té
Thanh phé Ho Chi Minh;

Cén cir vao Théng tw s6 26/2020/TT-BLDTBXH ngay 30 thdng 12 ndm 2020 cua
B trucng Bo Lao dong T hwong Binh va Xad hoi ban hanh danh muc nganh, nghé dao
tao cdp IV trinh dj trung cdp, trinh do cao dang;

Cén cir vao Théng tw s6 01/2024/TT-BLDTBXH ngay 19 thang 02 ndm 2024 cua
B¢ truong Bé Lao dong Thuong Binh va Xa héi quy dinh quy trinh xdy dung, thdm
dinh va ban hanh chuong trinh dao tao; t6 chitc bién soan, lwa chon, tham dinh, duyét
va stk dung gido trinh trinh dé trung cdp, trinh @ cao dang;

Can cir Quyét dinh 56 332/0D-CDKT ngay 24 thang 4 nam 2024 cua
Hiéu trucng Truong Cao ddng Kinh té Thanh pho Ho Chi Minh ban hanh quy dinh
quy trinh xdy dung; tham dinh va ban hanh chwong trinh dao tao trinh dj trung cap,
trinh d¢ cao ddng;

Can cit Bién ban hop ngay 04 thang 9 ndm 2024 cua Hoi dong tham dinh chuwong
trinh dao tao nganh Marketing trinh do cao dang;

Xét dé nghi cua Truwcng phong Dao tao.
QUYET DINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay, chuong trinh dao tao:
Tén nganh: Marketing
Mai nganh: 6340116
Trinh do dao tao: Cao ding
Khéi luong kién thirc: 84 tin chi
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky, dugc ap dung cho cac
khoa tuyén sinh tir nam hoc 2024 — 2025.

Piéu 3. Trudng cac don vi truc thudc va sinh vién Trudng Cao ding Kinh té
Thanh phé H6 Chi Minh chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./. M=
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc lip — Tu do — Hanh phic
TRUONG CAO PANG KINH TE
THANH PHO HO CHI MINH

CHUONG TRINH PAO TAO

(Ban hanh kém theo quyét dinh 30:'“91[/QD CDKT ngay 09 thang 9 nam 2024
cua Hiéu truong truong Cao dang Kinh té Thanh pho Hé6 Chi Minh)

Nganh, nghé: Marketing

Mi nganh, nghé: 6340116

Trinh d§ dao tao: Cao d:ing

Péi twong tuyén sinh: Tt nghiép trung hoc phé thong hodc twong dwong
Thoi gian khoa hoc: 2.5 nim

1. Gigi thiéu chwong trinh/mé ti nganh, nghé dio tao

Nghé Marketing trinh do cao dang 1a nghé bao gbm tit ca cac hoat dong huéng toi
khach hang nhiam thoa man nhu cdu va mong mudn cua khach hang, théng qua qua trinh
tiép thi san phim, phat trién thuong hiéu dap mg dugc yéu cau bac 5 trong Khung trinh
d6 quéc gia Viét Nam. Muc tiéu cao nhét cia Marketing chinh 12 tré thanh chiéc cdu ndi
bén chat gitra doanh nghiép véi cac khach hang muc tiéu.

Nghé Marketing trinh d cao déng duge dao tao dé thuc hién céc cong viée td chirc,
quan ly va diéu khién cac hoat dong nhdm tao ra kha nang va dat dugc muc tiéu tiéu thu
san pham hiéu qua cta mot to chirc, don vi. Cac hoat dong cu thé: nghién ctru hanh vi
khach hang; nghién ciru san phdm mdi; sir dung cdc cong cu quang cdo; str dung cac cong
cu truyen thong va quan hé v6i khéch hang trong cung Ung gid tri; phén tich, ra quyét
dinh, t chirc trién khai cac quyét dinh san pham gi4, phan phdi, xtc tién thuong mai
trong kinh doanh thuong mai ban budn, bén lé.

Nguoi hanh nghé Marketing c6 thé lam vige tai cac doanh nghiép thudc moi thanh
phan kinh té nhu cac doanh nghiép san xuat, doanh nghi¢p thuong mai - dich vu, cac co
quan, to chirc phi lgi nhudn. Cong viéc Marketing gan lién véi bd phan nghién clru va
phét trién, cham soc khach hang, nghién ctu thi truong,... Pong thoi nguoi hanh nghé

Marketing c¢6 thé tham gia vao moi cong viéc tir 1én y tudng san phim dén chd hang téi
khach hang.

Pé hanh nghé, nguoi lao dong lam viéc ¢ nhimg vi tri nay phai co sirc khoe tot, co
ngoai hinh phu hop, dao dac nghé nghiép tot, co du kién thirc chuyén mon ky ning nghé
dap Gng voi vi tri cong viéc. Bén canh d6 nguoi lam nghé Marketing 1a ngudi hudéng
ngoai va hoa dong, doi hoi k¥ ning quan sat tot, ludn cdp nhdt thong tin va xu hudng,
nhung thay 601 vé thi hiéu nguoi tiéu ding.. -, k¥ nang giao tiép, ky ning thuyet phuc.
Ngoai ra, ho can phai thudng xuyén hoc tip dé nang cao kha ning giao tiép bang ngoai
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ngtr, mo rong kién thirc xa hdi, rén luyén tinh can than, chi tiét, rd rang; xdy dung y thic
nghé va su say mé nghé.

2. Muc tiéu dao tao
2.1. Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao nghé Marketing tai Truong Cao ding Kinh Té Thanh phd Ho
Chi Minh trang bi cho ngudi hoc kién thirc vé co sé Iy luan, k¥ nang thuc hanh nghé
nghiép thanh thao, dao dirc nghé nghiép, thai do phu hop voi cong viéc, ¢ kha nang tu
hoc tap, kha nang lam viéc va thang tién trong mdi truomg lam viée cling nhu kha nang
hoi nhép cao khi tham gia thi truong lao dong khu vire va qudc te Bén canh do, nguoi
hoc duge dao tao dé co thé phat trién va thich tng véi k¥ ning vé Marketing, bao goém
cc k¥ ning quan ly, d6i méi, sdng tao, va van hanh hoat dong Marketing hiéu qua.
Ngoai ra, chuong trinh con huéng dén phat trién cac k¥ ning mém nhu lam viéc nhom,
giai quyét van dé, va quan ly thoi gian dudi ap luc cong viée cao. Muc tiéu cudi cung la
giup nguoi hoc sau khi tot nghiép co thé dam nhén cac vi tri viéc lam tai doanh nghiép
trong nghé.

2.2. Muc tiéu cu thé

Chuong trinh dao tao cung cap kién thirc, trang bi k¥ ndng va gitp nguoi hoc hinh
thanh nang luc ti chu va ti chiu trach nhiém cén thiét nhim:

2.2.1. Kién thuc
C6 kién thic chuyén mon dé giai quyét nhimg vén dé lién quan dén cong tic
Marketing tai céc to chire:

- Trinh bay dugc khai niém co ban trong linh vire nghién ciru thi truong, quan ly
nhan hang, Digital Marketing, truyén théng, quang céo, phat trién san pham, ban hang;

- Liét ké duogc cac trach nhiém va nhiém vu cua ban than khi lam viéc nhom;
- Xac dinh dugc quy trinh thyc hién cong viéc, nhit ky cong viéc;
- Mé ta dugc quy trinh va cach thac thuc hién cong viée trong hoat dong Marketing;

- Giai thich dwgc céc quy ludt kinh té, cic bién sé mdi truomg kinh doanh tic dong
dén hoat dong Marketing cua to chic;

- Céap nhat dugc cac quy dinh, chinh sach vé hoat dong Marketing;
- Giai thich dugc cac quy dinh ciia an ninh quéc phong lién quan dén cong viéc;
- Trinh bay dugc nhung k{én t’hfrc co ban vé chinh tri, vdn hoa, xa hoi, phap luat,
quoc phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.
- Van dung kién thuc vé ngoai ngir va céng cu tin hoc dé ung dung trong cong tac
Marketing.
2.2.2. K¥ ning

Hinh thanh dugc k§ nang thuc hanh nghé nghiép can thiét bao gom nhimg k¥ nang
lién quan dén viéc thu thép thong tin, tu duy phan bién, giai quyét vin dé ciing nhu cac
k¥ nadng thu thap, tong hop, phéan tich, lap ké hoach, td chirc thuc hién, quan ly, diéu hanh
hiéu qua trong linh vuc Marketing:

- Lap dugc ké hoach thuc hién cong viéc;
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- Van hanh dugc quy trinh Marketing sdn c6 tai don vi mdt cach hiéu qua;

- Du bao va tim kiém dugc khach hang muc tiéu cua doanh nghiép;

- Lap duogc bao cao két qua hoat dong Marketing cua don vi;

- Cung cip dugc cic thong tin kinh té - x4 hoi vé hoat dong Marketing cta don vi
dé phuc vu cho yéu cau lanh dao va quan ly kinh t€ & don vi va céc co quan quan ly ¢o
lién quan;

- Xéc dinh dugc muc tiéu Marketing;

- Tham muu cho lanh dao nhitng ¥ kién cai tién hoat dong Marketing phi hop véi
tirng giai doan kinh doanh;

- Giao tiép hiéu qua théng qua vén ban viét, thuyét trinh, théo luan va lam chi tinh
hudng;
- Thiét lap dugc méi quan hé gitra don vi vdi cac déi tac:
- Giai quyét dugc nhimg khiéu nai, thic méc cta khach hang trong moi truong hop;
N HG trg dugc cac thanh vién trong nhém hay bo phin dé dam bao dat muc tiéu da
dé ra;
- Sir dung dugc cac phin mém phuc vu cho chuyén nganh, quan Iy va td chirc hoat
dong Marketing;
- Thuc hién dugc céac bién phép vé sinh an toan lao dong;
- Phat hién va dé phong dugc rii ro va mdi nguy hai tai noi lam viéc;
- Giai quyét duge cac su ¢d thuong gip;
- Ung dung dugc nguyén vat heu cong ngh¢ than thién vdi moi truong trong hoat
dong nghé;
- St dung dugc cong ngh¢ thong tin co ban theo quy dinh; img dung cdng nghé
thong tin trong mét s6 cong viéc chuyén mon cia nganh, nghe;
- Str dung duoc ngoai ngir co ban, dat béq 2/6 trong Khung nang luc ngoai ngit cua
Viét Nam; (mg dung dugc ngoai nglt vao mét so cong viéc chuyén mén cia nganh, nghé.
2.2.3. Nang luc tu chu va tu chiu trach nhiém

C6 dao dirc nghé nghiép virng vang, pham chat tt dé sdn sang dap (mg yéu cau cua
xa hoi trong méi truong hdi nhép kinh té qudc té:

- Chap hanh nghiém chinh duong 16i chinh séch ctia Pang va phép luit nha nudc,
ndi quy lam viéc tai doanh nghiép, dom vi;

- C6 ¥ thirc trich nhiém trong cong viéc v6i cong dong xa hdi; cé tinh than cdu tién,
ham hoc hoi, c6 y thic tu nghién clru, boi dudng nghiép vu chuyén mén dé ning cao
trinh do;

- Lam viéc theo chuén dao dirc nghé nghiép va tudn thu dung Luét doanh nghiép,
Luat lao dong, chuan muc dao duc trong kinh doanh;

- Lam viéc c6 phuong phap khoa hoc c6 tinh td chirc ky luat va trach nhiém véi
cong viéc; biét phan tich, giai quyét vin d&, diic két kinh nghiém, cai tién cong viéc dugce
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giao; co tinh than cdu tién, ham hoc hoi, biét doan két va phéi hop, hop tic, tu tin, san
sang chia sé kinh nghiém véi dong nghiép trong ¢dng viéc;

- Thich nghi dugc véi moi truong lam viée khac nhau;
- Y thire trach nhiém, tu gidc tham gia céc hoat dong bao vé méi truong;
- Thich img duoc véi su thay ddi trong cac thoi ky cong nghé 4.0.

- Co y thirc va nang luc hoc tap sudt doi dé nang cao nang luc va trinh dd chuyén
mén thich (mg véi yéu cau phat trién kinh té - xa hoi.

3. Vi tri viéc lam sau khi tot nghiép

Sau khi tot nghi€p ngudi hoc ¢6 nang luc dap img cic yéu cdu tai cc vi tri viéc
lam ctia nghé bao gdm:

- Khao sat thi truong;
- Quan Iy nhan hang;

- Digital Marketing;

- Truyén thong;

- Quang cdo;

- Phat trién san phim;
- Bén hang.

Ngudi hoc sau t6t nghiép c6 nang luc tu hoc, tu cdp nhét nhimg tién bo khoa hoc
cong nghé trong pham vi nganh, nghe dé ning cao trinh d6 hodc hoc lién thong 1én trinh
d6 cao hon trong cing nganh nghé hodc trong nhom nganh nghé hodc trong cung linh

vuc dao tao.

4. Khéi lwong kién thire va thoi gian hoc tip
Khéi lwong kién thirc toan khéa hoc: 2.055 gio/ 84 tin chi

S6 lugng mon hoc, md dun: 39 mén hoc

Khéi lugng hoc tap cic mon hoc chung: 435 gio/ 19 tin chi

Khéi Iugng hoc tip cac mdn hoc, mé dun chuyén mén: 1.620 gid/ 65 tin chi
Khéi luong 1y thuyét: 592 gio/ 40 tin chi;
Khéi luong thuc hanh, thue tip, kiém tra: 1.463 gio/ 44 tin chi

5. Tong hop cic ning lwe ciia nganh, nghé
5.1. Khao sét thi truong

»

=

TT | Ma ning luc

Tén niang lue

I | Niang lwc co ban

1 NLCB - 01 | Ung dung cong nghé thdng tin trong cong viéc vin phong
2 | NLCB-02 | Sirdung thanh thao cic thiét bi vin phong
3 NLCB - 03 | Lam viéc hiéu qua trong nhom
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| Ma ning lye

Tén niang luc

Tham gia x4y dung vin héa lam viéc va van hoa giao tiép trong

- NLCB - 04 P

5 NLCB - 05 | Sir dung ngoai ngit trong giao tiép, chuyén nganh

6 | NLCB-06 |Van dung kién thirc Kinh doanh thuong mai dai cuong

7 NLCB - 07 | Van dung kién thic nguyén ly théng ké

8 NLCB - 08 | Van dung kién thuc Quan tr1 hoc

9 NLCB - 09 | Tuin thi huéng din an toan lao déng va sitc khoe nghé nghiép
10 NLCB - 10 | Véan dung kién thirc phap ludt dai cuong

11 NLCB - 11 | Tuén thii quy dinh an ninh qudc phong

II | Niang luc chung

12 NLC - 01 Chuén bi, lap ké hoach 1am viéc va lap céc loai bdo céo

13 NLC-02 Quan ly, sép xép, cap nhat, luu trir ho so

14 | NLC-03 |Td chirc cong viéc va dénh gia hiéu qua cong viéc ca nhin
15 | NLC-04 |Hanh nghé theo diing Phap luat va chuin muc nghé nghiép
16 | NLC-05 | Tim hiéu, xdc dinh nhu ciu ciia khach hang

17 NLC - 06 | Xay dung va phat trién mdi quan hé v6i khach hang

18 NLC-07 | Tu vin va d&am phan khach hang

19 | NLC-08 | Giao tiép véi khach hang

20 | NLC-09 | Phan tich thi truong Oﬁ

21 NLC-10 | Xay dung ké hoach ngén sach Q/
IIT | Ning luc chuyén mon 7

22 | NLCM-01 | Xay dung, dinh vi chdn dung khach hang

23 | NLCM-02 | Xéac dinh tdp miu khach hang can thu thap thong tin

24 | NLCM-03 | Thuyét phuc khach hang tham gia nghién ctru

25 | NLCM-04 | Chuin bj ciu héi khao sat

26 | NLCM-05 |Lap danh sach dbi thu canh tranh

27 | NLCM-06 | Tién hanh nghién ciru

28 | NLCM-07 | Téng két dir lidu da thu thap

29 | NLCM-08 | Viét bao cdo nghién ctru




5.2. Quan 1y nhan hang
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TT | Ma nang lue Tén ning luc
I | Ning lwe co ban
1 | NLCB-01 |Ungdung céng nghé thong tin trong cong viéc van phong
2 NLCB - 02 | Sir dung thanh thao cac thiét bi van phong
3 NLCB - 03 | Lam viéc hiéu qua trong nhém
4 NLCB - 04 Tham gia xdy dung vin héa lam viéc va vin hoa giao tiép trong
cong so
5 NLCB - 05 | Sir dung ngoai ngir trong giao tiép, chuyén nganh
6 NLCB - 06 | Van dung kién thirc Kinh doanh throng mai dai cuong
7 | NLCB-07 | Van dung kién thitc nguyén ly théng ké
8 | NLCB-08 | Vin dung kién thirc Quan tri hoc
9 NLCB - 09 | Tuan thi huéng din an toan lao ddng va sirc khoe nghé nghiép
10 | NLCB-10 | Van dung kién thirc phap luat dai cuong
11 | NLCB-11 | Tuanthi quy dinh an ninh quéc phong
IT | Nang lrc chung
12 NLC - 01 Chuén bi, 1ap ké hoach lam viéc va 1ap céc loai bao cdo
13 NLC-02 | Quanly, sip xép, cip nhit, luu trir hd so
14 NLC-03 | T chirc cong viéc va danh gia hiéu qua cdng viéc ¢4 nhan
15 | NLC-04 |Hanhnghé theo ding Phap ludt va chuin muc nghé nghiép
16 | NLC-05 | Tim hiéu, xdc dinh nhu ciu cua khach hang
17 | NLC-06 | Xay dung va phét trién mdi quan hé v&i khich hang
18 | NLC-07 | Tuvan va dam phan khach hang
19 | NLC-08 | Giao tiép v6i khach hang
20 NLC-09 | Phan tich thi truong
21 NLC - 10 | Xay dung ké hoach ngan sach
III | Nang lwe chuyén mon
22 | NLCM-01 |Phan tich nhu cu cia khich hang
23 | NLCM-02 | Xay dung va trién khai chién lugc Marketing cta nhan hang
24 | NLCM-03 | Lap ké hoach Marketing
25 NLCM - 04 ;l;émlc]:fﬁc;r :{t:trﬁl lt1;ién va kiém tra, danh gia hiéu qua cac chuong
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TT | Ma nang lwe Tén nang lue
26 | NLCM - 05 T(?) chirc cac hoat dong nghién ctru thi truong cua cac nhan phu
trach
27 | NLCM-06 | Xay dungy tuéng phat trién san pham méi ctia nhém san phim
28 | NLCM- 07 CDio bt;(; E;inlit;l:: 322 pham nhan phu trach cho ban hang,
5.3. Digital Marketing
TT | Ma ning luc Tén nang lue
I | Nang lwc co ban
1 NLCB - 01 U’ng dung cong nghé thong tin trong cong viéc vian phong
2 | NLCB-02 | Sirdung thanh thao cac thiét bi vin phong
3 NLCB - 03 | Lam viéc hiéu qua trong nhom
4 NLCB - 04 ;Ffl)lra:;nsgia xdy dung van hoa lam viéc va van héa giao tiép trong
5 | NLCB-05 |Sirdung ngoaingir trong giao tiép, chuyén nganh
6 NLCB - 06 | Van dung kién thitc Kinh doanh thuong mai dai cuong
7 NLCB - 07 | Van dung kién thitc nguyén 1y thong ké
8 NLCB - 08 | Van dung kién thirc Quan tri hoc
9 NLCB - 09 | Tuan thu huéng dan an toan lao dong va sirc khoe nghé nghiép
10 | NLCB-10 | Van dung kién thirc phap luit dai cuong
11 NLCB - 11 | Tuan thu quy dinh an ninh quéc phong
II | Nang luc chung
12 NLC - 01 Chuén bi, ldp ké hoach lam viéc va lap céc loai bao cao
13 NLC-02 | Quan ly, sip xép, cdp nhat, luu trit hd so
14 NLC-03 | T4 chirc cong viéc va danh gid hidu qua cong viéc cd nhin
15 NLC-04 | Hanh nghé theo diing Phép ludt va chuin muc nghé nghiép
16 | NLC-05 | Tim hiéu, xac dinh nhu cdu cua khich hang
17 | NLC-06 |Xay dung va phét trién mdi quan hé véi khach hang
18 NLC-07 | Tu vin va dam phan khéach hang
19 | NLC-08 | Giao tiép véi khach hang
20 NLC-09 | Phan tich thj truong
21 NLC - 10 | Xay dung ké hoach ngan sach




TT | Ma nang luc Tén nang luc

III | Ning luc chuyén mon

22 | NLCM-01 | Lap ké hoach trién khai thuc hién Marketing Digital

23 | NLCM-02 | Phén tich khach hang — sin phim — méi trudmg

24 NLCM - 03 | Thu thap, st dung va phan tich dit liéu

25 | NLCM-04 | Thiétké, xay dung chién luoc ndi dung

26 | NLCM-05 | Thiét ké web va web ban hang

27 | NLCM-06 | Xay dung chién lugc kénh truyén thong

28 | NLCM-07 | Sir dung cong cu tim kiém SEO va SEM

29 | NLCM -08 | Do luong va bao cdo viéc thuc hién

5.4. Truyén thong

TT | Ma nang luc Tén nang lue
I | Ning lwc co ban
1 NLCB-01 | Ung dung céng nghé théng tin trong cong viéc vin phong
2 | NLCB-02 |Sidung thanh thao céc thiét bi vin phong
3 NLCB - 03 | Lam viéc hi¢u qua trong nhoém
4 NLCB .04 | Tham gia xdy dung van héa lam viéc va vin héa giao tiép
trong cong so
5 NLCB - 05 | Sir dung ngoai ngit trong giao tiép, chuyén nganh
6 NLCB - 06 | Vén dung kién thirc Kinh doanh thuong mai dai cuong
7 NLCB - 07 | Vén dung kién thirc nguyén ly thong ké
8 NLCB - 08 | Van dung kién thirc Quan tri hoc
9 NLCB - 09 | Tuan tha huéng din an toan lao dong va sirc khoe nghé nghiép

10 NLCB - 10 | Vén dung kién thirc phap luat dai cuong

11 | NLCB-11 | Tuan thi quy dinh an ninh quoc phong

II | Nang luc chung

¢ NLC - 01 Chuin bi, lap ké hoach lam viéc va 1ap céc loai bdo cdo

13 NLC -02 Quan ly, sép xép, cap nhat, luu trir hd so

14 NLC - 03 T4 chirc cong viée va danh gia hiéu qua cong viéc cd nhén

15 NLC - 04 | Hanh nghé theo dung Phap luit va chuin myc nghé nghiép

16 | NLC-05 | Tim hiéu, x4c dinh nhu cu cia khach hang

17 NLC-06 | Xy dung va phat trién méi quan hé véi khach hang
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TT | Ma nang luc Tén nang luc

18 NLC-07 | Tu van va dam phan khach hang

19 NLC-08 | Giao tiép v6i khach hang

20 | NLC-09 |Phan tich thj truong

21 NLC - 10 Xay dung ké hoach ngan sach

IIT | Nang lwc chuyén mén

22 NLCM -01 | Xay dung ké hoach thuc hién truyén thong, td chirc su kién

23 NLCM - 02 | Xdy dung chién luoc quang ba thuong hiéu

24 | NLCM-03 | Tu vén dé thong diép dén ding di twong khach hang tiém ning

25 NLCM - 04 | Giai quyét cac vin dé c6 lién quan dén tuyén thong

26 | NLCM-05 | Viétvabién tap lai cac van ban, tai liéu lién quan

Thu thip thong tin, nghién ciru va phan tich, dua ra y kién lién

4T EI-06 quan dén hinh anh thuong hiéu

28 NLCM - 07 | Du bdo va dua ra giai phap ngan ngtra khung hoang

5.5. Quang céo

TT | Ma nang luc Tén ning luc

I | Nang lrc co bin

1 NLCB - 01 | Ung dung cdng nghé thong tin trong cng viéc v\a‘n phong
£l

2 | NLCB-02 | St dung thanh thao cac thiét bi vin phong .f'/)

3 P MLCE-03 | Lim vitehiliitus trong nhiom 4

Tham gia xdy dung vin hoa lam viéc va van héa giao tiép

% B 04 trong cong s&

5 NLCB - 05 | Sir dung ngoai ngir trong giao tiép, chuyén nganh

6 NLCB - 06 | Van dung kién thirc Kinh doanh thuong mai dai cuong

7 | NLCB-07 | Van dung kién thirc nguyén ly thong ké

8 NLCB -08 | Van dung kién thirc Quan tri hoc

9 NLCB - 09 | Tuan thi huéng din an toan lao dong va sicc khoe nghé nghiép

10 | NLCB-10 | Van dung kién thirc phap ludt dai cuong

11 | NLCB-11 | Tuén thi quy dinh an ninh quéc phong

II | Ning luc chung

12 NLC -01 | Chuén bi, l4p ké hoach lam viéc va ldp céc loai bao céo




TT | Ma nang luc Tén nang luc

13 NLC -02 | Quan ly, sip xép, cdp nhit, luu trit hd so

14 NLC - 03 | T4 chirc cong viéc va danh gia hiéu qua cong viéc ca nhan

15 NLC - 04 | Hanh nghé theo ding Phép ludt va chuin muc nghé nghiép

16 NLC - 05 | Tim hiéu, xdc dinh nhu cau cua khach hang

17 | NLC-06 |Xay dung va phat trién mdi quan hé voi khach hang

18 | NLC-07 |Tuvin va dam phan khach hang

19 NLC - 08 | Giao tiép véi khach hang

20 | NLC-09 |Phan tich thj truong

21 NLC - 10 | Xay dung ké hoach ngin sich

III | Niing lye chuyén mén

22 | NLCM-01 |Lap ké hoach va quan 1y céc chién dich quing céo

23 | NLCM-02 | Viét, bién tip cic ndi dung quang cdo

24 | NLCM-03 | Sir dung cic cong cu quang céo

25 NLCM — 04 i’:fi hop véi truyén thong dé xay dung dugc hé thong quang
26 | NLCM-05 | Thuc hién cac chién luoc quang cao

27 | NLCM—06 gﬁ;nc éc;t’ru dir liéu, do Iuong hiéu qua cia cic miu, kénh
28 | smen - o7 Béo cdo, phén tich, phuong 4n dé ti wu hiéu qua cia cdc mau

quang cao

6. Phét trién san phdm

TT | Ma ning luc Tén nang luc
I | Nang luc co ban
1 NLCB - 01 | Ung dung cong nghé thong tin trong cong viéc van phong
2 | NLCB-02 | St dung thanh thao céc thiét bi vin phong
3 NLCB - 03 | Lam viéc hiéu qua trong nhém
4 NLCB - 04 Tham %ia xe}y dung vin hoéa lam viéc va vin héa giao tiép
trong cong s&
5 NLCB - 05 | Str dung ngoai ngit trong giao tiép, chuyén nganh
6 NLCB - 06 | Van dung kién thirc Kinh doanh thurong mai dai cuong
7 | NLCB-07 | Van dung kién thirc nguyén ly théng ke
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TT | Ma ning luc Tén nang luc
8 | NLCB-08 | Van dung kién thirc Quan tri hoc
9 | NLCB-09 | Tuén thi huéng din an toan lao dong va sirc khoe nghé nghiép
10 | NLCB-10 | Van dung kién thirc phap luat dai cuong
11 | NLCB-11 | Tuén thu quy dinh an ninh quéc phong
II | Ning luc chung
12 | NLC-01 | Chuan bi, lap ké hoach lam viéc va lap céc loai béo cdo
13 NLC-02 | Quén ly, sip xép, cap nht, luu trit hd so
14 NLC - 03 Té chirc cong viée va danh gia hiéu qua cong viéc ca nhan
15 NLC - 04 | Hanh nghé theo ding Phép lut va chuin muc nghé nghiép
16 | NLC-05 | Tim hiéu, xac dinh nhu cdu cua khach hang
17 NLC-06 | Xay dung va phat trién méi quan hé véi khach hang
18 | NLC-07 |Tuvanva dim phén khach hang
19 | NLC-08 | Giao tiép véi khach hang
20 | NLC-09 | Phan tich thi truong
21 NLC-10 | Xay dung ké hoach ngan sich
III | Nang luc chuyén mén
22 | NLCM-01 | Thuc hién hoat dong gidi thiéu san phém
23 | NLCM-02 | Tim hiéu hoat dong ctia cac dbi tha canh tranh
24 | NLCM-03 | Pao tao vé san pham cho bd phén khéc
2 1 | e
2% NLCM - 05 I?S trq;bc} phan kinh doanh cac tai liéu, thong tin lién quan dén
san pham
27 | NLCM-06 | Khaithic nghién ciru ra cic san phdm méi
e . Tﬂim hifeu va tham gia cac su kién, hoi thao, trién 1am vé tiép thi
san pham.
55 AL e i Efé;uét cdi tién mAu ma, doéng goi, bao bi, nhan hiéu cua sin
5.7. Ban hang
TT | Ma nang luc Tén nang luc
I | Ning lwe co ban
1 NLCB - 01 | Ung dung cong nghé théng tin trong cong viéc van phong

AL
Udng
GKIN
CHIM

¥
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4

TT | Ma niang luc Tén nang luc
2 | NLCB-02 |Sudung thanh thao céc thiét bi van phong
3 NLCB - 03 | Lam viéc hiéu qua trong nhom
4 NLCB - 04 gigcgi?g ;;ﬁéy dung vin hoa lam viéc va vdn hoa giao tiép
5 NLCB - 05 | St dung ngoai ngir trong giao tiép, chuyén nganh
6 NLCB - 06 | Van dung [kién thirc Kinh doanh thuong mai dai cuong
7 | NLCB-07 | Van dung kién thirc nguyén ly théng ké
8 | NLCB-08 | Vin dung kién thirc Quan trj hoc
9 | NLCB-09 |Tuan thi huéng din an toan lao dong va stc khoe nghé nghiép
10 | NLCB-10 | Van dung kién thirc phap luat dai cuong
11 | NLCB- 11 | Tuén tha quy dinh an ninh quéc phong
IT | Ning luc chung
12 NLC - 01 Chuén bi, lap ké hoach lam viéc va lap céc loai bdo cdo
13 | NLC-02 |Quéanly, sip xép, cip nhat, luu trit ho so
14 NLC - 03 | TH chirc cong viéc va danh gia hiéu qua cong viéc cd nhan
15 NLC - 04 | Hanh nghé theo diing Phap luat va chuin muc nghé nghiép
16 NLC - 05 | Tim hiéu, xac dinh nhu cau ctia khich hang
17 | NLC-06 |Xay dung va phat trién mbi quan hé v6i khach hang
18 | NLC-07 |Tu vin va dam phan khach hang
19 | NLC-08 |Giao tiép véi khach hang
20 NLC - 09 | Phén tich thi truong
21 | NLC-10 | Xay dung ké hoach ngén sich
III | Niang luc chuyén moén
22 | NLCM - 01 | Gidi thiéu san pham cho khach hang
23 | NLCM - 02 | Cham s6c khach hang
24 | NLCM-03 | Trung bay, sip xép hang héa tai quiy
25 | NLCM - 04 | Nhip hang
26 | NLCM-05 | Kiém ké va bao quan hang hoa
27 | NLCM - 06 | Quan Iy hang ton kho
28 | NLCM-07 | Thuc hién hoat dong bén hang
29 | NLCM - 08 | Giai quyét su cd phat sinh

on 2
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6. Noi dung chwong trinh

Thoi gian hoc tap (gio)

Ma S6 Trong do
MH, Tén mén hoc, mé dun tin Tong Thue hanh/| Thi/
MD chi 50 Ly ¢ | thwetip/ | Kiém
thuyét
thao luan | tra
I Cac mon hoc chung 19 (11,8)| 435 157 255 23
MHO1 | Gido duc Chinh tri 5(5.0) | 75 41 29 5
MHO02 | Phép luit 2(2,0) | 30 18 10 2
MHO3 | Tin hoc 3012 | 75 15 58 2
MHO04 | Tiéng Anh (1) 2(1,1) | 60 21 36 3
MHO05 | Tiéng Anh (2) 2(L,1) | 60 21 36 3
MHO06 | Gido duc thé chat 1 (*) 1(0,1) | 30 3 25 2
MHO7 | Gido duc thé chit 2 (*) 140,1) | 38 2 26 2
ME0S gi)éo duc Quédc phong va an ninh 312) | 75 36 35 4
I1 | Mén hoc gido duc nghé nghiép |65 (29,36) 1.620 | 435 1.127
IL1 | Mén hoc co s& nganh 14(7,7) | 315 | 105 196
MHO09 | Nghién ctru Marketing 20,0 | 45 5 1) 28
MHI10 | Lut thwong mai Il 45 ) Bl 28
MHI11 | Kinh té vi md 3.1 | 45 15 28
MH]12 | Tam Iy khich hang 2.0 | 45 15 28
MH]13 | Nguyén Iy théng ké St use e 28
MH14 | Quan tri hoc 2 (1.1 45 15 28
MH15 | Marketing cin ban 2(LY) |- 45 15 28
IL.2 | Mén hoc bit buge chuyén nganh |37 (15,22) 990 | 225 735 30
MHI6 aiﬁfﬁl’g olyén ngink 2,y | 45 | 15 28 2
MH17 | Quan tri chién lugc 2(L.1) | 45 15 28 2
MH18 | Hanh vi khach hang 2,1 | 45 15 28 2
MH19 | Quan tri chét lugng 20,1 .1 45 15 28 2
MH20 | Quan tri Marketing 20,1 45 15 28 2
MH21 | Quan tri ngudn nhan luc 2(01,1) | 45 15 28 2
MH?22 | Content Marketing 2(1.D 45 15 28 2
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Thoi gian hoc tap (gio)

Ma Sé Trong do

MH, Tén mon hoc, mé dun tin Tf‘mg Thue hanh/| Thi/

- chi 5 Ly ¢ | thue tip/ | Kiém

thuyét
thio luan | tra

MH23 | Quan tri san xuét va dich vu 2(L.D 45 15 28 2
MH24 | Marketing dich vu 2(1.1) 45 15 28 2
MH25 | K¥ thuiat SEM & SEO 2(L1) 45 15 28 2
MH26 | K¥ nang lap ké hoach Marketing | 2 (L,1) 45 15 28 2
MH27 | Quan tri kénh phan phodi 2(L1) 45 15 28 2
MH28 | Quan tri thuong hi¢u 2(LD 45 15 28 y
MH29 | Truyén thong Marketing tich hgp | 2 (1,1) | 45 15 28 2
MH30 | Digital Marketing 2(1,1) 45 15 28 2
MH31 | Thuc tap nghiép vu Marketing 3(0,3) 135 0 135 0
MH32 | Thue tip cudi khoa 4(0,4) | 180 0 180 0

I.3 | Mon hoc twr chon chuyén nganh | 14 (7,7) | 315 105 196 14

Nhom mén tw chon 1
e (Chon 2 tran:g 6 r;zén hoc sau) i s g s .
MH33 | Photoshop can ban 2(L1) 45 15 28 2
MH34 | Tu duy thiét ké 2(1,1) | 45 15 28 2
MH35 | Tu duy sang tao 2411 45 15 28 2
MH36 ():(l;ru lz’ é‘?s%}?g tich dir liéu nghién 2 (L,1) 45 15 8 )
MH37 | Quan tri hanh chinh van phong 2(L.1) 45 15 28 2
MH38 | Hanh vi 5 chue 200,1) | 45 15 28 2
Nhom mén tw chon 2

e (Chon 3 tron:g 9 r;tﬁn hoc sau) S - - "
MH39 | Quan tri su thay doi 240.1) | 45 15 28 2
MH40 | Xir Iy khing hoang truyén théng | 2 (1,1) 45 15 28 2
MH41 | Khéi su kinh doanh 2(1,1) 45 15 28 2
MH42 | Pam phéan thuong mai 2{1.1) 45 15 28 2
MH43 | Quan tri quan hé khach hang 2(L,1) 45 15 28 2
MH44 | Quén tri rui ro 2(1,1) | 45 15 28 2
MH45 | Quang cédo 2X1.3) 45 15 28 2
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Thoi gian hoc tap (giv)

Mai S6 Trong dé

MH, Tén moén hoc, mé dun tin Tong Thue hanh/| Thi/
et chi 56 " thwre tip/ | Kiém

thuyet it
thao luan | tra
MH46 | Quan tri ban hang 20003 | 4% 15 28 2
MH47 | Tri tué nhan tao trong Marketing | 2 (1,1) 45 15 28 2
Nhom mon tw chon 3
11.3.3 e 422 | 9% | 30 56 4

(Chon 2 trong 6 mon hoc sau)

MH48 | Marketing quéc té 2¢11) 1 45 15 28 2

Quan tri va phat trién

MH49 Nk o 24113 45 15 28 2
DPao dac kinh doanh va

MHS50 ve'llnh()adoanh agliidp 2L 45 15 28 2

MH51 | Quan tri su kién 2{(1.1) 45 15 28 2

MHS52 | K§ ndng cham soc khach hang 2iL.D 45 15 28 2

MHS53 | Quan hé cong chung LD 45 15 28 2

Tong cong 84 (40,44)( 2.055 | 592 1.382 81

* So @6 moi lién hé va tién trinh dao tao cdc moén hoc (dinh kém)

* Danh muc Gido trinh (dinh kém)

* Bang ma trdn mén hoc trudce (dinh kem)

* Bang ma tran chudn dau ra (dinh kém)

* Bang quy d6i mon hoc thay thé (dinh kém)
7. Hwéng dan sir dung chwong trinh

7.1. Td chirc giang day cac mén hoc

Cac mén hoc chung bét buje do By Lao dong — Thuong binh va Xa hoi phdi hop
vi cac Bd/nganh to chire xay dung va ban hanh dé 4p dung thuc hién.

Mén hoc Gido dyc thé chit (1) va Gido duc thé chat (2) duoc bé tri giang day
trong hoc ky 1 va hoc ky 2 ctia nam dau tién khéa hoc.

Moén hoc Giio duc qubc phong an ninh s& dugc bé tri vao thoi diém thich hop
theo thoa thuin ctia nha trudng va don vi ¢6 chic ndng dao tao.

Moén hoc Thue tip nghiép vu Marketing bao gdm 3 ndi dung:
- Thuc tap quan tri dich vy,

- Thuce tdp quan tri Marketing,

- Thuc tap lap ké hoach Marketing.




hop.

16
Mén hoc Thyre tip cudi khéa bao gom:
- Thuc tap doanh nghiép,

- Viét bo cao.

D6i véi Mén hoc tw chon thude nhém 1, ngudi hoc chon 2 trong 6 mon hoc sau:

- Photoshop can ban,

- Tu duy thiét ké,

- Tu duy phan bién,

- Xir Iy va phan tich dir liéu nghién ciru véi SPSS,
- Quan tri hanh chinh van phong,

- Hanh vi té chirc.

Déi véi Mén hoc tw chon thude nhém 2, nguoi hoe chon 3 trong 9 mén hoc sau:

- Quan tri su thay d6i,

- Xtr ly khung hoang truyén thong,
- Khéi su kinh doanh,

- Pam phéan thuong mai,

- Quan tri quan hé khach hang,

- Quan tri rui ro,

- Quang cao,

- Quan tri ban hang,

- Tri tué nhan tao trong Marketing.

Déi véi Mén hoc tir chon thude nhém 3, ngudi hoe chon 2 trong 6 mon hoc sau:

- Marketing quéc té,

- Quan tri va phét trién san phdm mdi,

- Pao dac kinh doanh va van héa doanh nghiép,
- Quan tri su kién,

- K¥ ndng chdm séc khach hang,

- Quan hé cong chung.

N6i dung thuc hanh trong cic mén hoc ¢6 thé dugc td chirc bang cac hinh thirc phu

Mot s6 k¥ nang mém duoc trang bi khi tham gia cic chuong trinh hoc ngoai khoéa

gom co:

- K¥ néng giao tiép img xir trong truomg va xa hdi,
- K¥ nang lam viéc nhom,
- K¥ ndng thuyét trinh, trinh bay,

- K§ nang phong van, tim viéc lam,

Ed S
X b
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- K¥ ning khai nghiép,
7.2. Huéng dan td chirc kiém tra két thiic mén hoc

Thoi gian klem tra két thic mén hoc duoc td chirc sau khi két thic budi hoc cudi
cung tdi thiéu 1a 1 tudn sau khi ngudi hoc da dugce xét diéu kién du thi theo quy dinh.

Théi gian kiém tra két thic mén hoc dugc té chirc trong budi hoc cudi cung, giang
vién c6 trach nhiém cong b két qua xét diéu kién du thi cho ngudi hoc truée tuan cudi
cing mét tudn.

7.3. Diéu kién t6t nghiép
Nguoi hoc duge cong nhén tot nghiép, néu hoi du cac diéu kién sau:

. - Duoc cong nhan la ngudi hoc hé chinh quy cua truong theo ding nganh, nghé cip
bang tot nghiép;

- Hoan tit cdc mén hoc theo duing chuong trinh dao tao quy dinh va tich liy du )
tin chi quy dinh cta nganh dao tao;

- Pat chuén trinh d6 ngoai ngfr, tin hoc theo quy dinh cua truong;
- Pat chimg chi Gido duc thé chit, Gido duc quéc phong va An ninh.

- Tai thoi diém xét diém tét nghiép, nguoi hoc khong bi truy ctru trach nhiém hinh
su hodc khong bi ky luat tir mirc dinh chi hoc.

Nguoi hoc phai ndp don xét tot nghiép khi c6 dot thong bao xét tot nghiép theo ké
hoach cta nha trudng va thoa man tit ci cac diéu kién xét t6t nghiép.

Hiéu truéng nha truong can cir vao két qua tich lay s6 tin chi va chuax?dau ra da dat

cua ngudi hoc dé xét cong nhan tot nghiép, ra quyet dinh cdng nhéan tot nghiép va cp
bang t6t nghiép theo quy dinh cua Luét Gido duc nghé nghiép./. 7
TRUGNG PHONG TRUONG KHOA
PAO TAO

Tran Vian Td / T TR
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Pic lip — Tw do — Hanh phiic
TRUONG CAO PANG KINH TE
THANH PHO HO CHI MINH

BANG MA TRAN CHUAN PAU RA

(Ban hanh kém theo quyét dinh sé 191/0D- CDKT ngay(Y thang~ nam 2024
ctia Hi¢u truéng triuong Cao dang Kinh té Thanh phé H6 Chi Minh)

1. Chuin dau ra
1.1. Kién thirc

101. Trinh bay duge khéi niém co ban trong linh vire nghién ctru thi truong, quan ly nhian hang, Digital Marketing, truyén thong,
quang cao, phat trién san pham, ban hang;

T NHA A

102. Li¢t ké dugce céc trach nhiém va nhiém vu cia ban than khi lam viéc nhém:

103. Xac dinh dugc quy trinh thyc hién cong viée, nhét ky cong viéc;

104. M3 ta dugc quy trinh va cach thirc thye hién cong viéc trong hoat dong Marketing;

105. Giai thich duge cdc quy luat kinh té, cac bién s6 mai trudng kinh doanh tac dong dén hoat dong Marketing ctia t6 chic;

106. Cap nhat dwoc cac quy dinh, chinh sach vé hoat dong Marketing;

107. Giai thich dugc cac quy dinh ctia an ninh qudc phong lién quan dén cong viéc;

108. Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, van hoa, xa hoi, phap ludt, quéc phong an ninh, gido duc thé chit theo quy dinh.

109. Vén dung kién thic vé ngoai ngit va cong cu tin hoc dé img dung trong cong tac Marketing.

tl'“hlli“



1.2. Ky niing
201. Van hanh duge quy trinh Marketing sin c6 tai don vi mot cach hiéu qua;
202. Lap dugc béo cio két qua hoat dong Marketing cia don vi;

203. Cung cap dugc cac thong tin kinh té - xa hoi vé hoat dong Marketing ctia don vi dé phuc vu cho yéu cau lanh dao va quan ly
kinh té & don vi va cac co quan quan ly c6 lién quan;

204. Tham muu cho lanh dao nhitng ¥ kién cai tién hoat dong Marketing phu hop véi tirng giai doan kinh doanh;

205. Giao tiép hiéu quéa thong qua van ban viét, thuyét trinh, thao luan va lam chi tinh huéng;

206. Thiét 1ap duge méi quan hé giita don vi véi cac déi tic:
207. Giai quyét dugc nhimng khiéu nai, thdc mic ciia khéach hang trong moi truomg hop;

208. Hb trg duoc céac thanh vién trong nhém hay bd phan dé dam bao dat muc tiéu da dé ra;

209. Str dung dugce cac phin mém phuc vu cho chuyén nganh, quan ly va té chic hoat dong Marketing; o;
210. Thue hién duge cac bién phép vé sinh an toan lao dong; A0
211. Phat hién va dé phong dugce rii ro va moi nguy hai tai noi lam viéc; g
212. Ung dung duge nguyén vat ligu, cong ngh¢ than thién véi moi trudmg trong hoat dong nghé; Q

213. Str dung dugc cong ngh¢ thong tin co ban theo quy dinh; img dung cong nghé thong tin trong mt s6 cong viéc chuyén mon cua
nganh, nghé;

214. Sur dyng duoc ngoai ngir co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang luc ngoai ngir cia Viét Nam; ung dung duoc ngoai ngir vao mot
56 cong viéc chuyén méon clia nganh, nghé.

1.3. Nang lye tw chii va tw chiu trach nhiém

301.Chép hanh nghiém chinh dudmg 16i chinh sach cua Dang va phap ludt nha nudc, ndi quy lam viée tai don vi;
302. Giao tiép hiéu qué théng qua van ban viét, thuyét trinh, thao luéin va lam cha tinh hubng;

303. Hd trg duoc céc thanh vién trong nhom hay bd phan dé dam bao dat muc tiéu da dé ra;

304. Lam viéc theo chuan dao dirc nghé nghiép va tuén thu ding Luét doanh nghiép, Luét lao dong;

."L l‘\\‘\l



305. Thich nghi dugc véi moi tredong lam viée khac nhau;

306. Y thirc trach nhiém, tu gidc tham gia cac hoat dong bao vé mai truong;

307. Thich tmg dugc véi sy thay doi trong céc thoi ky cong nghé 4.0;

308. C6 y thirc va nang luc hoc tap sudt doi dé ning cao ning lyc va trinh do chuyén mén thich (mg véi yéu cau phat trién kinh té -

xa hoi.

2. Bing ma trian Chuén diu ra

Ma

mén [101{ 102|103 |104 105|106 | 107 [ 108 | 109 [ 201 | 202|203 | 204| 205|206 | 207|208 | 209 | 210211 212|213 | 214|301 |302|303 | 304|305 306|307 | 308 |

hoc |

MHO1 | X x X

MH02 | X X —
THe

MHO03 X X wac‘
N

MHO4 X o
JCh

MHO035 X X e
..

MHO06 | X & b's =

MHO07 | X

MHO8 | X X X X

MH09 X X | x

MH10 X X | X

MHI1 x %%

MH12 p X % X

MHI13 X X txix

.-ijlmf

e



lllr:lgl 101} 102|103 | 104 [ 105|106 [ 107 [ 108 | 109 | 201 (202|203 | 204/ 205|206 | 207 [ 208 | 209 | 210{ 211|212 (213|214 (301 302|303 |304 | 305|306 (307 | 308
oc
MHI14 X X
MHI15 X X
MH16 X X
MH17 X > 4801 B Gy e X
MH18 X X X
MH19 X X |X X
MH20 XK X X ma\
WG\
MH21 X X X INHTE
MH22 X [ X X X XX m”i;
MH23 X X X y
MH24 X X X
MH25 X X
MH26 X X
MH27 X X X
MH28 X X
MH29 X %1% XX
MH30 X XX |X [X|[X | X[|X]|X X ER
MH32 X X |[X
‘ \I\Iw 1



,::-:, 1011102/ 103 | 104 105 106 | 107 (108 (109 | 201 202|203 | 204| 205|206 | 207 208 | 209 | 210211 | 212|213 | 214|301 | 302 | 303 | 304 | 305| 306 | 307 308
hoc
MH32 ¥ i%ix X%
MH33 % X
MH34 X X X
MH35 x % X
MH36 X X X
MH37 X X X
MH38 X X X p
MH39 X XX ix : X }\ X
MH40 X X j)} X | x )f;ﬁ
MH41 X X X / e/l TRUGH
1: A0 DANG X
MH42 X X X X \‘-‘:\15‘\“19. HO CHi
MH43 % X X 3(\*0&*
MH44 X X X X
MH45 X X X
MH46 X X X X
MH47 X X X X
MH48 X X X | x X
MH49 X X X X
/Utf“'!{i
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::31 101} 102/ 103 {104 [ 105106 | 107|108 | 109|201 {202 |203 | 204 205|206 |207 (208|209 | 210{ 211 | 212|213 | 214|301 {302 | 303 [ 304 | 305|306 | 307 | 308
hoe
MH50 X X X X .
MHS51 X X X X
MHS52 X X X X
MHS53 X X X X
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH ‘ Dée lap — Ty do — Hanh phiic
TRUONG CAO PANG KINH TE
THANH PHO HO CHI MINH

BANG MA TRAN MON HOC TRUGC

(Ban hanh kém theo quyét dinh sé’?cjt’QD-CDK T ngayCOYthdng G nam 2024
cia Hi¢u tricong truong Cao dang Kinh & Thanh phé Hé Chi Minh)

Stt Tén mén hoc Tén mén hoc trurée Cic ndi dung lién quan

Ghi cha

Unit 1: People
Unit 2: Possessions
Unit 3: Places

Unit 4: Free Time
Unit 5: Food

Unit 6: Past lives

1 | Tiéng Anh 2 Tiéng Anh 1

Unit 7: Journey

Unit 8: Appearance
Unit 9: Film and the Art
Unit 10: Science

Unit 11: Tourism

Unit 12: The Earth

Tiéng Anh chuyén nganh

Marketing Tiéng Anh 2

3 | Gido dyc thé chét 2 Gido dyc thé chat 1 | Chuong 1: Gido duc thé chit chung

Bai 1: Mot sd van dé chung vé nha nuéc va phap luat
4 | Ludt thuong mai Phép luat Bai 3: Phap luat dan su
Bai 4: Phap ludt lao dong

5 | Quan trj Marketing Marketing can ban Chuong 1: Tong quan vé Marketing
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TP. HO CHi
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;Stt Tén mon hoe Tén mon hoc trwée Ciéc ngi dung lién quan Ghi cha
Chuong 2: Mai truong Marketing
Chuong 3: Hanh vi khach hang
Chuong 4: Hé théng thong tin va nghién ciru
Marketing
Chuong 5: Phan khic, lya chon va dinh vj thj truong
Chuong 6: Chién luge san pham
Chuong 7: Chién luoc gia
Chuong 8: Chién luge phan phm
Chuong 9: Chién luge xuc tién
6 | Thye tap cusi khoa Thue ta.p nghiép vu Phan 1: Tham quan thyc t& doanh nghiép
Marketing
\'|1| wif

ha
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap — Ty do —

Hanh phuc

cua Hiéu trwong truong Cao dang Kinh té Thanh phé Ho Chl Minh)

i Mi MH
TT MH Khéa Tén mon hoc (cii) TC Tén moén hoc (mdbi) 45 TC Ghi chu
(mai)

(ci)
1 MHO1 19 Giao duc chinh trj 4 (3,1) | Giédo duc chinh tri MHO1 5(5,0)
2 MHO04 19 Ngoai ngir 1 3(2,1) | Tiéng Anh 1 MHO04 2L
3 MHO05 19 Ngoai ngir 2 3(2,1) | Tiéng Anh 2 MHO05 Lt

Ngoai ngit chuyén Tiéng anh chuyén nganh
1 i e nganh Marketing =k Marketing Mr16 2(LD)
5 MH22 19 Quan trj dich vu 2(1,1) | Quan trj san xuét va dich vu | MH23 2H.1)
6 MH39 19 Dam phan kinh doanh 2(1,1) | PDam phan thuong mai MH42 2(L,1)
7 MH48 19 T6 chire sur kién 2 (1,1) | Quan tri sy kién MHS51 2(L1) ]
e
,L*\[\l(f






